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GLAVNO TAJNIŠTVO 
 

 

Glavno tajništvo je, sukladno djelokrugu, u 2022. provodilo aktivnosti koje se odnose na 

normativno uređenje poslovanja Ministarstva financija, reguliranje ugovornih odnosa u kojima 

je jedna od ugovornih strana Ministarstvo financija, izrade mišljenja na prijedloge zakona i 

provedbenih propisa, poslove u svezi s reguliranjem prava i obveza državnih službenika i 

namještenika i upravljanja ljudskim potencijalima sukladno propisima iz područja službeničkih 

odnosa, poslove izrade godišnjih financijskih planova, izvršavanja proračuna i financijskog 

izvještavanja, opće, pomoćne i tehničke poslove, poslove u vezi s javnom nabavom, poslove 

zaštite na radu, obrane i sigurnosti, poslove organiziranja, uspostave i održavanja jedinstvenog 

informatičkog sustava za uži dio Ministarstva financija, poslove izgradnje i održavanja 

graničnih prijelaza te poslove informiranja i postupanja po zahtjevima za pravo na pristup 

informacijama.  

 

Proveden je postupak donošenja izmjena i dopune Pravilnika o unutarnjem redu Ministarstva 

financija od 21. veljače 2022., te izmjena i dopuna Pravilnika o unutarnjem redu Ministarstva 

financija od 4. kolovoza 2022., čiji su sastavni dijelovi sistematizacije radnih mjesta. Temeljem 

odredbi članka 127. Zakona o državnim službenicima, za državne službenike i namještenike 

donesena su rješenja o rasporedu na radna mjesta sukladno Pravilniku o izmjenama i 

dopunama Pravilnika o unutarnjem redu Ministarstva financija.  

 

Na temelju analize potreba službe i popunjenosti sistematiziranih radnih mjesta, a s obzirom 

na kontinuirano smanjenje broja službenika, povećanje opsega poslova te neodgovarajuće 

popunjenosti radnih mjesta, utvrđena je potreba za prijmom novih izvršitelja. 

 

Slijedom navedenog, objavljen je i provodi se Javni natječaj za prijam u državnu službu na 

neodređeno vrijeme (Narodne novine, broj 144/22) radi popunjavanja radnih mjesta u 

unutarnjim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva financija – uži dio, za ukupno 34 izvršitelja.  

 

Temeljem Oglasa objavljenog 15. lipnja 2022., proveden je postupak prijma namještenika na 

određeno vrijeme u Glavno tajništvo. 

 

Nadalje, provedeni su postupci prijma namještenika na neodređeno vrijeme u Glavno tajništvo 

po Oglasima objavljenim u Narodnim novinama broj 56/22 i broj 106/22. 

 

S obzirom da je Ministarstvu financija dodijeljena uloga Tijela nadležnog za koordinaciju 

praćenja provedbe Nacionalnog plana oporavka i otpornosti, za potrebe provedbe aktivnosti u 

okviru navedenog Plana, putem iskaza interesa za premještaj, popunjavana su radna mjesta u 

Sektoru za koordinaciju praćenja provedbe Nacionalnog plana oporavka i otpornosti. 

 

Također, objavljeni su Pozivi za iskazivanje interesa za premještaj u Ministarstvo financija za 

Sektor za financije i računovodstvo; Samostalni sektor za izdavanje odobrenja za rad i nadzor 

ovlaštenih revizora i revizorskih društava; Sektor za koncesije i državne potpore; Sektor za 

javnu nabavu, opće i tehničke poslove; Sektor za pripremu i izradu prijedloga proračuna 

države; Sektor za državno računovodstvo i računovodstvo neprofitnih organizacija; Sektor za 

analizu potrošnje središnje države; Sektor za naknadu oduzete imovine; Sektor za financijska 

tržišta i financijsku pismenost; Sektor za harmonizaciju razvoja sustava unutarnjih kontrola te 

proveden postupak izbora službenika. 



U srpnju 2022. izrađeno je Izvješće o primopredaji, radi prestanka dužnosti ministra financija 

dr. sc. Zdravka Marića i stupanja na dužnost ministra financija dr. sc. Marka Primorca.  

 

Donesen je novi Pravilnik o načinu imenovanja povjerljive osobe i postupku unutarnjeg 

prijavljivanja nepravilnosti u Ministarstvu financija od 12. listopada 2022., radi usklađivanja 

s odredbama novog Zakona o zaštiti prijavitelja nepravilnosti (,,Narodne novine", broj 46/22). 

 

Na temelju Pravilnika o načinu imenovanja povjerljive osobe i postupku unutarnjeg 

prijavljivanja nepravilnosti u Ministarstvu financija objavljen je poziv za imenovanje 

povjerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti u 

Ministarstvu financija - uži dio, te donesene Odluke o imenovanju povjerljive osobe i zamjenika 

povjerljive osobe za prijavljivanje nepravilnosti u Ministarstvu financija- uži dio. 

 

Provedene su aktivnosti u okviru Projekta „Uspostava platforme sa elektroničkim uslugama za 

e/m-potpis i e/m-Pečat, radi usklađivanja informacijskog sustava uredskog poslovanja u skladu 

s Uredbom o uredskom poslovanju ("Narodne novine", broj 75/21). Sklopljen je Ugovor o 

poslovnoj suradnji s AKD-om radi izdavanja kvalificiranih potpisnih certifikata i certifikata za 

elektroničke pečate, imenovani su RA službenici, te obavljeni poslovi registracije podnositelja 

zahtjeva i unošenje zahtjeva putem  Certilia RA (Registration Authority) aplikacije. 

 

Započeto je s provedbom aktivnosti u okviru provedbe Pilot projekta Uvođenje modela za 

hibridni pristup radnom mjestu „Smartworking“ u okviru Nacionalnog plana oporavka i 

otpornosti 2021. - 2026. Pripremljen je nacrt Uputa o uvjetima i načinu rada na izdvojenom 

mjestu rada za službenike Ministarstva financija. 

 

U suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama pripremljene su informacije i dokumentacija radi 

ostvarivanja prava na pristup informacija korisnika, te su vođeni postupci i doneseni akti u 

postupanju po pojedinačnim zahtjevima korisnika sukladno odredbama Zakona o pravu na 

pristup informacijama.  

 

Dio provedenih aktivnosti odnosio se na sudjelovanje predstavnika u radu koordinacijskih 

odbora Ministarstva za provedbu plana zamjene kune eurom, posebice u Odboru za prilagodbu 

opće države.  

 

Izrađena su očitovanja i drugi akti u postupcima  u kojima  pred nadležnim sudovima državno 

odvjetništvo zastupa Ministarstvo financija u svezi s radno-pravnim statusom službenika i 

namještenika. 

 

Izrađen je Plan nabave za  uži dio Ministarstva financija i objavljen je na internet stranici 

Ministarstva financija i u Elektroničkom oglasniku za javnu nabavu. Za nabavne kategorije 

koje nisu u nadležnosti Središnjeg državnog ureda za središnju javnu nabavu provedeni su 

postupci javne nabave za potrebe Glavnog tajništva i drugih unutarnjih ustrojstvenih jedinica 

Ministarstva financija koje u svom djelokrugu nemaju poslove javne nabave, te postupci 

jednostavne nabave za potrebe Glavnog tajništva. Nakon provedenih postupaka javne nabave 

i jednostavne nabave sklopljeni su ugovori s odabranim ponuditeljima. 

 

Utvrđene su ukupne potrebe za nabavu roba, radova i usluga za središnju javnu nabavu te su 

dostavljeni podaci Središnjem državnom uredu za središnju javnu nabavu. Sklopljeni su 

pojedinačni ugovori na temelju sklopljenih okvirnih sporazuma od strane Središnjeg državnog 

ureda za središnju javnu nabavu. 



 

Redovito je vođen i ažuriran Registar ugovora i okvirnih sporazuma, praćena je realizacija 

izvršenja okvirnih sporazuma, objavljeni su na internet stranici Ministarstva financija i u 

standardiziranom obrascu Elektroničkog oglasnika za javnu nabavu, izrađeno je statističko 

izvješće u vezi s provedenim postupcima javne i jednostavne nabave. 

 

Proveden je postupak dinamičkog sustava nabave za potrebe Ureda za sprječavanje pranja 

novca. 
 

Obavljani su poslovi nabave propisani Pravilnikom o provedbi postupaka nabave roba, usluga 

i radova za postupke obnove („Narodne novine, broj 126/21, 19/22 i 132/22), koji se objavljuju 

kroz EOJN RH. Sklopljen je Ugovor o izradi projektne dokumentacije za cjelovitu obnovu 

konstrukcije zgrade Ministarstva financija u Zagrebu, Katančićeva 5, Faza I, kojim je izrađena 

projektna dokumentacija. Pripremani su zahtjevi za nadoknadu štete nastale u potresu za 

operacije koje se financiraju iz Fonda solidarnosti Europske unije.    
 

Pružena je stručna pomoć drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva financija u provedbi 

postupaka jednostavne nabave.  

 

Redovito su obavljani poslovi organiziranja rada pisarnice i pismohrane te razvijanja 

aplikacije uredskog poslovanja i ažuriranje sustava izvješćivanja prema ZUP IT-u.  

 

Obavljena je nadogradnja eGOP sustava: 1) Održavanje i razvoj sustava eGOP za Financijski 

inspektorat, 2) Pružanje usluge održavanja i podrške radu informacijskog sustava eGOP u 

Ministarstvu financija (uži dio), 3) Nadogradnja platforme za elektroničko uredsko poslovanje 

eGOP sa modulom ePotpisivanje i registar ovlasti i ovlaštenika, 4) Korektivno i preventivno 

održavanje integracijskih web servisa "eGOP " platforme u Ministarstvu financija (uži dio), 5) 

Proširenje eGOP platforme i implementacija u Sektoru za naknadu oduzete imovine, 6) 

Nadogradnja eGOP platforme sukladno novoj Uredbi o uredskom poslovanju; implementacija 

ePotpisa i ePečata. 

 

Redovito su vođene elektroničke evidencije iz djelokruga Sektora za javnu nabavu, opće i  

tehničke poslove. 

 

Redovno su obavljani poslovi nabave zrakoplovnih karata za potrebe službenih putovanja 

državnih dužnosnika i službenika, vođenje evidencije o upotrebi mobilnih telefonskih aparata, 

pečatima i žigovima i kreditnim karticama, izlučivanja registraturnog gradiva, organizacije i 

vođenja evidencije o odlaganju otpada te organizacije zbrinjavanja glomaznog i elektronskog 

otpada. 

 

Izrađena je izmjena Pravilnika i Popisa o dokumentarnom gradivu. 

 

Radi sprječavanja širenja pandemije COVID-19, organizirane su akcije dezinfekcije svih 

prostorija Ministarstva financija; mjerenje tjelesne temperature svih osoba koji ulaze u 

prostore Ministarstva financija kao i testiranje službenika brzim antigenskim testom; provjeru 

EU digitalnih COVID potvrda ili drugih odgovarajućih dokaza o cijepljenju, preboljenju 

odnosno testiranju, sukladno preporukama Stožera civilne zaštite Republike Hrvatske. 

 

 



Redovito su obavljani poslovi održavanja na svim lokacijama užeg dijela Ministarstva 

financija, kontrole i nadzora provedbe tjelesno-tehničke zaštite i sigurnosti zaposlenika i 

imovine, redovnog i periodičkog čišćenja poslovnih prostorija, zaštite na radu, zaštite od 

požara  i zaštite okoliša te su provođene mjere i standardi informacijske sigurnosti. 

 

U 2022. dovršavane su aktivnosti određene Akcijskim planom unapređenja stanja na graničnim 

prijelazima i ispunjavanja obveza iz 24. poglavlja u vezi pristupanja u Europsku uniju od 25. 

siječnja 2013. godine. Izgrađen je granični prijelaz Sebišina. Ishođene su uporabne dozvole za 

dva granična prijelaza: Sebišina i Slivno te su obavljeni tehnički pregledi u cilju izdavanja 

uporabnih dozvola za granične prijelaze Vinjani Gornji, Čepikuće, Imotica i Slano.  

 

Za reducirani zahvat za izgradnju novog graničnog prijelaza Gabela Polje, koji je zbog 

problematičnih imovinsko pravnih odnosa usuglašen s Ministarstvom unutarnjih poslova, 

ishođena je lokacijska dozvola i pokrenut je postupak izvlaštenja. Stranka u postupku pokrenula 

je upravni spor protiv lokacijske dozvole. 

 

Projekt izgradnje graničnog prijelaza u koridoru Brze ceste Okučani - granica Bosne i 

Hercegovine koordiniran je u suradnji s Hrvatskim cestama sukladno dinamici izgradnje mosta 

na rijeci Savi. Nadležnost Ministarstva financija je u dijelu visokogradnje za koju je ishođena 

lokacijska dozvola i pokrenut postupak za izdavanje građevinske dozvole. Izgradnju 

niskogradnje (platoa s instalacijama) vode Hrvatske ceste. 

 

Status za tri preostala granična prijelaza za pogranični promet iz Akcijskog plana:  

- Jovića Most - Mješovito povjerenstvo predložilo je da se kod sljedeće izmjene Ugovora 

o pograničnom prometu između RH i BiH granični prijelaz Jovića Most prekategorizira 

u prijelazno mjesto te nije potrebno graditi novi granični prijelaz. Postojeći granični 

prijelaz na području Bosne i Hercegovine rekonstruiran je uz suglasnost nadležne 

institucije susjedne države. 

-Unka – Postojeći granični prijelaz rekonstruiran je u dogovoru s  Ministarstvom 

unutarnjih poslova. 

-Skelski prijelaz na Dunavu u Vukovaru – Osnova za pokretanje aktivnosti oblikovanja 

projekta je sklapanje sporazuma o pograničnom prometu s Republikom Srbijom. 

 

Tijekom 2022. godine provodile su se aktivnosti za upis nekretnina u zemljišne knjige, što se 

odnosi na otkupljene ili izvlaštene nekretnine i granične prijelaze s ishođenim uporabnim 

dozvolama te na dovršenje statusa nekretnina na 51 graničnom prijelazu prema Sloveniji i 

Mađarskoj radi upisa Republike Hrvatske u zemljišne knjige. Dva granična prijelaza upisana 

su u zemljišnu knjigu. 

 

Radi prihvata izbjeglica iz Ukrajine uređeni su prostori na graničnim prijelazima Gola, 

Duboševica i Goričan. 

 

Osnovom izrađenih prijedloga rješenja preuređenja graničnih prijelaza te postavljenog 

montažnog objekta s potrebnim instalacijama na graničnom prijelazu Bajakovo u svrhu 

registriranja državljana trećih zemalja obavljala se kontinuirana suradnja s Ministarstvom 

unutarnjih poslova u čijoj nadležnosti je uvođenje budućeg režima za Schengensku granicu 

(EES). Izvršen je obilazak 12 graničnih prijelaza na kojima bi trebalo biti izvršen testni 

program primjene EES sustava, te je u tu svrhu izrađen elaborat potrebnih prometnih rješenja 

sa potrebnom horizontalnom i vertikalnom promjenjivom signalizacijom. 

 



Radi ulaska Republike Hrvatske 1. siječnja 2023. godine u Schengenski prostor bilo je potrebno 

izvršiti terenski obilazak svih graničnih prijelaza za promet putnika i roba prema Republici 

Sloveniji i Mađarskoj i pripremiti novu regulaciju prometa, obzirom da je kroz iste slobodan 

prolaz bez granične kontrole. U svrhu toga napravljeni su elaborati izmjene regulacije prometa 

prilagodbom prometne signalizacije za potrebe regulacije prometa. Izvršeni su radovi na 

postavi nove horizontalne i vertikalne signalizacije u skladu sa naprijed navedenim 

elaboratima izmjene prometne regulacije.  

    

Kontinuirano se obavljalo redovno održavanje sustava graničnih prijelaza koji sadrži 173 

lokacije (cestovni, željeznički, zračni, pomorski i riječni) uključujući i BIP-ove (objekte s 

inspekcijskim službama), pojačano se obavljalo u dijelu čišćenja, dezinfekcije i uređenja 

prostora i okoliša te opskrbi potrošnim materijalom, uz kontinuirano održavanje instalacija, 

prometnih i zelenih površina, a sve u cilju osiguranja uvjeta za optimalnu kontrolu prolaza 

granicom. Potrebni popravci i sanacije na objektima i infrastrukturi izvršeni su obavljanjem 

građevinskih i obrtničkih radova.  

             

U 2022. godini značajnije je obnovljeno 25 lokacija graničnih prijelaza. Rekonstruiran je 

granični prijelaz Jovića Most. Na graničnim prijelazima Bregana, Bajakovo, Bregana Naselje, 

Pasjak i Županja izvedene se sanacije kolnih površina. Izvedene su sanacije objekata na 

graničnim prijelazima Duboševica, Klek, Prezid, Bregana, Erdut, Slavonski Brod, Ličko 

Petrovo Selo i Jasenovac. Sanirana je nadstrešnica na graničnom prijelazu Slavonski Šamac. 

Dotrajale kontrolne kućice na graničnim prijelazima Slavonski Šamac i Hrvatska Kostajnica 

zamijenjene su novima, opremljenima sukladno novim standardima, a obnovljene su kontrolne 

kućice na graničnom prijelazu Ličko Petrovo Selo. Novi montažni objekt postavljen je na 

graničnom prijelazu Komiža. Modernizacija i racionalizacija rasvjete (zamjena zastarjele 

tehnologije novom LED tehnologijom) izvršena je na graničnim prijelazima Bregana, 

Bajakovo, Macelj, Maljevac, Kamensko, Orah, Klek, Zaton Doli, Ilok, Ilok II, Principovac i 

Principovac II. Rekonstruirane su kotlovnice na graničnim prijelazima Bregana, Bajakovo, 

Maljevac, Slavonski Šamac, Goričan, Strmica, Donji Miholjac i Terezino Polje. Na graničnim 

prijelazima Vinjani Donji, Strmica, Svilaj,  Ilok,  Slavonski Šamac i Županja ugrađeni su sustavi 

za daljinsko upravljanje kolnim vagama. Rekonstrukcija odvodnje oborinskih voda izvedena je 

na graničnim prijelazima Tovarnik i Orah. 

 

Provedeni su otvoreni postupci javne nabave za građevinske radove sanacije kolnih površina 

na graničnim prijelazima Bregana i Bajakovo, za uslugu redovnog godišnjeg održavanja  

elektroničkih kolskih vaga i drugih elektroničkih vaga na graničnim prijelazima, za nabavu i 

isporuku papirnate konfekcije za granične prijelaze te za sredstva za pranje i sredstva za 

čišćenje za granične prijelaze. 

 

Kontinuirano su obavljani poslovi koji se odnose na izradu financijskog plana proračuna za 

trogodišnje razdoblje,  izradu tromjesečnih, polugodišnjih i godišnjih financijskih izvještaja te 

polugodišnjih i godišnjih konsolidiranih financijskih izvještaja na razini razdjela 

organizacijske klasifikacije, zaprimanje, likvidaciju, knjiženje i plaćanje računa, obračun i 

isplatu plaća i ostalih materijalnih prava i drugog dohotka te vođenje svih zakonom propisanih 

pomoćnih knjigovodstvenih evidencija.  

 

Praćena je usklađenost strateških i drugih planova i programa s proračunom, odnosno 

financijskim planom institucije, koordinirane su aktivnosti vezane uz razvoj sustava unutarnjih 

kontrola, izrađena je Izjava o fiskalnoj odgovornosti i ostali interni akti. 

  



Tijekom godine redovito i pravovremeno su obavljani poslovi upravljanja područnom riznicom 

kroz koju je vršeno plaćanje obveza u skladu sa zakonskim propisima u svrhu racionalnog 

upravljanja odobrenim novčanim sredstvima za tekuće i kapitalne izdatke. 

 

Obavljane su i završene aktivnosti vezane uz prilagodbu internih procesa poslovanja Sektora 

za financije i računovodstvo za uvođenje eura kao službene valute Republike Hrvatske od 

1.1.2023., a odnosili su se na financijske i računovodstvene prilagodbe jer je zamjena kune 

eurom utjecala na financije, proračun i računovodstvene sustave svih subjekata opće države. 

 

Izrađen je financijski plan za Ministarstvo financija (uži dio), glava 05 Ministarstvo financija 

za 2023. te projekcije proračuna za 2024. i 2025. 

 

U 2022. nastavljene su aktivnosti kojima se osigurava stabilan, pouzdan i kvalitetan rad 

postojeće informatičke infrastrukture i središnjih sustava od kojih ta infrastruktura ovisi. S 

ciljem odgovarajuće IT podrške poslovnom sustavu Ministarstva financija, poslovni procesi 

usmjereni su na pružanje usluga informatičkih rješenja, korisničkih programskih rješenja, 

infrastrukturnih servisa, pružanje usluga Središnjoj agenciji za financiranje i ugovaranje 

programa i projekata  Europske unije i Agenciji za reviziju sustava provedbe programa 

Europske Unije. 

 

U okviru nadogradnje IP telefonskog sustava implementirana je  nova inačica  redundantne IP 

telefonske centrale.  

 

Provedene su aktivnosti strukturnog kabliranja i održavanja lokalne računalne mreže te 

instalacije, konfiguracije i testiranja sustava za sigurnosnu pohranu podataka (engl. backup). 

Odrađeno je ažuriranje sustava sigurnosne pohrane podataka na najnoviju inačicu te testiranje 

i simulacija povrata (engl. restore) izgubljenih podataka i poruka elektroničke pošte. 

 

U okviru projekta nadogradnje računalno komunikacijske infrastrukture na udaljenim 

lokacijama odrađene su aktivnosti zamjene postojećih dotrajalih fizičkih poslužitelja i uređaja 

za neprekidno napajanje na udaljenoj lokaciji, instalirani su i konfigurirani infrastrukturni 

servisi (imenički, podatkovni, DNS, DHCP), osobna računala, IP telefonska oprema.  

 

Na lokacijama Veslačka 4, Zagreb, Rijeka, Osijek i Split instalirani su novi usmjernici (engl. 

routers) te zamijenjeni uređaji za neprekidno napajanje. Za potrebe rada sekundarne (engl. 

Disaster Recovery) lokacije Ulica grada Vukovara 72 osigurana je informatička oprema: 

poslužitelji, uređaj za pohranu podataka, uređaji za neprekinuto napajanje, aktivna mrežna 

oprema. 

 

Obavljena je nadogradnja sustava sigurne autentifikacije servisa informacijskog sustava 

Ministarstva radi zaštite javno dostupnih web servisa Ministarstva financija implementacijom 

modela napredne autentifikacije tokenom. U okviru projekta odrađena je nadogradnja 

sigurnosnih postavki poslužitelja i programskog rješenja, registracija i testiranje novih tokena 

te njihova aktivacija. 

 

Odrađene su aktivnosti nadogradnje softvera za virtualizaciju „VMware vSphere“ na 

poslužiteljima sustava za virtualizaciju te nadogradnja softvera za upravljanje virtualiziranim 

sustavom ,,VMware vCenter Server".  

 



U okviru uvođenja hibridnog pristupa radnom mjestu odrađene su prilagodbe na računalno 

komunikacijskoj infrastrukturi Ministarstva te odrađene aktivnosti instalacije, podešavanja i 

dodjele prijenosnih računala korisnicima.  

 

 U okviru nadogradnje sustava za elektroničko uredsko poslovanje eGOP, izvršena je 

implementacija i testiranje modula ,,ePotpisivanje i registar ovlasti i ovlaštenika" na demo i 

produkcijskoj okolini, čime je omogućeno digitalno potpisivanje dokumenta u sustavu eGOP. 

 

Obavljena je nadogradnja poslužiteljske infrastrukture na aktualne inačice Microsoft i Linux 

operativnog sustava, nadogradnja sustava za upravljanje sistemskim i aplikativnim zapisima, 

nadogradnja sustava za pohranu podataka, nabava i instalacija korisničkih radnih stanica i 

prijenosnih računala, nadogradnja sigurnosnih postavki računalno komunikacijske 

infrastrukture Ministarstva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

UPRAVA ZA MAKROEKONOMSKE ANALIZE, EUROPSKU UNIJU I 

MEĐUNARODNE FINANCIJSKE ODNOSE  
 

 

 

Zavod za makroekonomske i fiskalne analize i projekcije (u daljnjem tekstu: Zavod) je, s drugim 

ustrojstvenim jedinicama Ministarstva financija koje osiguravaju podatke za statističke 

potrebe, sudjelovao u procesu izrade travanjskog i listopadskog Fiskalnog izvješća Republike 

Hrvatske za 2022., čiji je nositelj Državni zavod za statistiku (dalje u tekstu: DZS) uz Hrvatsku 

narodnu banku (dalje u tekstu: HNB). 

 

U okviru Europskog semestra, Zavod je izradio Program konvergencije Republike Hrvatske za 

razdoblje 2023.-2025., koji je Vlada RH prihvatila na sjednici održanoj 27. travnja 2022.  

 

Odluku o proračunskom okviru za razdoblje 2023. - 2025., Vlada RH usvojila je na sjednici 

održanoj 30. lipnja 2022., a Zavod je sudjelovao u utvrđivanju ukupne visine rashoda koji se 

financiraju iz općih prihoda i primitaka, doprinosa i namjenskih primitaka te u utvrđivanju 

visine manjka, odnosno viška izvanproračunskih korisnika državnog proračuna. 

 

Za Godišnji izvještaj o izvršenju Državnog proračuna Republike Hrvatske za 2021. i 

Polugodišnji izvještaj o izvršenju Državnog proračuna Republike Hrvatske za prvo polugodište 

2022. izrađene su analize makroekonomskih kretanja, obrazloženje kretanja prihoda državnog 

proračuna, ukupnog manjka/viška opće države kao i stanje kretanja javnog duga za razdoblje 

za koje je podnesen izvještaj.  

 

Kao dio šireg procesa Europskog semestra, također je po prvi puta izrađen i Nacrt 

proračunskog plana Republike Hrvatske za 2023. godinu kojim RH u svrhu priprema za 

punopravno članstvo u europodručju izvještava Europsku komisiju o temeljnim postavkama 

proračunskog plana za nastupajuću godinu, a dokument je usvojila i Vlada RH na sjednici 

održanoj 19. listopada 2022. 

 

Za Prijedlog Državnog proračuna Republike Hrvatske za 2023. i projekcije za 2024. i 2025. te 

za Prijedlog izmjena i dopuna Državnog proračuna Republike Hrvatske za 2022. godinu i 

projekcija za 2023. i 2024. godinu (prve izmjene i dopune prihvaćene u svibnju, a druge izmjene 

i dopune u studenom 2022.), izrađen je makroekonomski okvir, uključujući projekcije i opis 

kretanja svih relevantnih varijabli, projekcije i opis kretanja prihoda državnog proračuna, 

projekcije doprinosa Republike Hrvatske u proračun EU-a na temelju vlastitih sredstava, 

obrazloženje manjka državnog proračuna, sudjelovanje u pripremi i analizi financijskih 

planova izvanproračunskih korisnika te procjene manjka/viška svih razina opće države kao i 

projekcije kretanja javnog duga.  

 

U kontekstu zakonodavnih aktivnosti, nastavljene su konzultacije (uključujući i javno 

savjetovanje), a potom i završne pripreme Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o fiskalnoj 

odgovornosti koji je u drugoj polovini prosinca upućen na usvajanje Vladi RH, a potom u 

redovnu proceduru donošenja u Hrvatskom saboru. 

 

Također, u 2022. godini provodio se projekt razvoja strukturnog makroekonomskog modela 

hrvatskog gospodarstva, koji će trajati do ožujka 2023. godine. Navedeni model koristit će se 

za izradu srednjoročnih makroekonomskih prognoza, simulaciju učinaka ekonomskih politika 

i utjecaja šokova. Projekt se financira u okviru EU instrumenta TSI, a provodi se u suradnji sa 



Svjetskom bankom te predstavlja jednu od reformskih mjera iz nadležnosti Ministarstva 

financija uključenih u Nacionalni plan oporavka i otpornosti 2021. - 2026. 

 

U području makroekonomskih istraživanja i prognoza obavljeni su poslovi vezani uz vođenje i 

unaprjeđenje baza podataka ekonomskih statističkih pokazatelja, praćenje domaćih i svjetskih 

makroekonomskih kretanja i projekcija, izradu makroekonomskih analiza, tjedne 

makroekonomske informacije te izradu višegodišnjih projekcija makroekonomskih agregata. 

Poslovi su obuhvaćali i praćenje makroekonomskih neravnoteža unutar hrvatskog 

gospodarstva i cikličke pozicije hrvatskog gospodarstva te rad na analizama raznih strateških 

ekonomskih dokumenata. 

 

U području fiskalnih istraživanja i planiranja obavljeni su poslovi vezani uz redovno praćenje 

kretanja prihoda i rashoda državnog proračuna i izvanproračunskih korisnika državnog 

proračuna, jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave i njihovih izvanproračunskih 

korisnika kao i izvršavanja financijskih planova javnih poduzeća i drugih jedinica koja ulaze u 

sektorski obuhvat opće države. Redovno su izrađivane dnevne, tjedne i mjesečne projekcije 

prihoda državnog proračuna i to za potrebe praćenja likvidnosti kao i godišnje i višegodišnje 

projekcije. Uz to, radilo se i na analizama trošarinskog sustava i prijedlozima izmjena visina 

trošarina kao i izmjena u sustavu poreza na dodanu vrijednost.  

 

U okviru poslova fiskalne statistike izrađivani su tromjesečni i godišnji statistički izračuni za 

sektor opće države prema ESA 2010 metodologiji, u suradnji s DZS-om i HNB-om. Također, u 

svim fazama planiranja proračuna, u svim planskim dokumentima te za potrebe procjene 

izvršenja, provođene su analize i statistički izračuni pojedinih sastavnica opće države te 

kontinuirano praćenje rezultata prema međunarodnim metodologijama. Osim toga, provedeni 

su i godišnji izračuni prema GFS 2014 metodologiji Međunarodnog monetarnog fonda (dalje 

u tekstu: MMF), sukladno Eurostat opciji. Poslovi su uključivali i rješavanje po zahtjevima 

Eurostata te ostale aktivnosti vezane uz zahtjeve DZS-a i HNB-a. Uz to, obavljali su se i poslovi 

vezani uz unaprjeđivanje i ažuriranje sektorske klasifikacije institucionalnih jedinica za sektor 

opće države i unaprjeđivanja sustava nacionalnih računa opće države u suradnji s DZS-om i 

HNB-om putem sudjelovanja u nacionalnim radnim skupinama. Poslovi su obuhvaćali i analizu 

i davanje prijedloga i mišljenja u postupcima pripreme nacrta programsko-planskih akata 

službene statistike RH. 

 

U okviru poslova vezanih uz proračun Europske unije, Europskoj komisiji dostavljani su 

dokumenti o iznosima tradicionalnih vlastitih sredstava, te izvješća i projekcije vlastitih 

sredstva od PDV-a, BND-a i plastike. U pogledu mjesečnih plaćanja hrvatskog doprinosa u 

proračun EU, izrađene su projekcije iznosa za potrebe utvrđivanja likvidnosti državnog 

proračuna RH te su analizirani dokumenti Europske komisije potrebni za pripremu nacionalne 

dokumentacije o plaćanjima hrvatskog doprinosa u proračun EU-a. U kontekstu nacionalnog 

srednjoročnog proračunskog okvira, izrađene su projekcije uplata doprinosa u proračun EU. 

Nadalje, s ciljem donošenja stajališta Vijeća EU analizirane su Smjernice Vijeća za izradu 

proračuna EU za 2023., kao i Komisijin nacrt proračuna Europske unije za 2023. Analizirani 

su dokumenti Europskog revizorskog suda o izvršenju proračuna EU za 2021. godinu s ciljem 

donošenja preporuka Vijeća za davanje razrješnice Europskoj komisiji. Izrađeni su i izračuni 

financijskih učinaka izmjena i dopuna proračuna EU-a na državni proračun RH, s ciljem 

pravovremenog planiranja likvidnosti uplata hrvatskog doprinosa u proračun EU. U kontekstu 

otplate sredstva za financiranje instrumenta EU Next Generation, nastavljen je rad na analizi 

Komisijinih prijedloga za nova vlastita sredstva EU, kao i zakonodavnih prijedloga iz paketa 

"Spremni za 55" ("Fit for 55") u dijelu vezanom za sustav vlastitih sredstava. Vezano uz rusku 



ratnu agresiju na Ukrajinu, analizirani su Komisijini dokumenti o izmjenama višegodišnjeg 

financijskog okvira i Financijske uredbe u kontekstu dodjele makrofinancijske pomoći Ukrajini. 

U okviru režima uvjetovanosti, analizirani su Komisijini dokumenti vezani za postupak protiv 

Mađarske zbog kršenja načela vladavine prava. 

 

Vezano uz izvještavanje, u Zavodu su obavljani poslovi izrade izvješća „Dnevna informacija“, 

pripremane su mjesečne serije podataka o najznačajnijim kategorijama prihoda i rashoda 

državnog proračuna prema nacionalnoj metodologiji računskog plana, tromjesečni izvještaji o 

prihodima i primicima te rashodima i izdacima izvanproračunskih korisnika državnog 

proračuna (PRRAS) te objava godišnjih podataka prema metodologiji GFS 2014 i to svih 

sastavnica sektora opće države, kao i izvještavanje za Godišnjak i SDDS MMF-a. Osim toga, 

izvještavanje o kratkoročnim fiskalnim podacima, kako su prvobitno propisani Direktivom u 

dijelu koji je u nadležnosti Ministarstva financija, provođeno je redovnom objavom osnovnih 

podataka o ukupnom prihodu, rashodu i sveukupnom stanju (rezultatu), izvorno prema 

računovodstvenim modelima koje primjenjuju pojedine skupine jedinica iz obuhvata opće 

države prema metodologiji ESA 2010. 

 

U izvršavanju obveza prema međunarodnim organizacijama, obavljeni su poslovi vezani uz 

redovne konzultacije s Međunarodnim monetarnim fondom i Europskom komisijom te pripremu 

materijala i izvještavanje međunarodnih organizacija (MMF, EK, rejting agencije) o 

kretanjima i očekivanjima u domaćem gospodarstvu. Također, obavljeni su i poslovi vezani uz 

izradu prospekata za međunarodna izdanja obveznica te su pripremane podloge za ocjenjivanje 

kreditnog rejtinga RH. 

 

Sektor za Europsku uniju i međunarodne financijske odnose kontinuirano je sudjelovao u 

pripremi stajališta i mišljenja te očitovanja na prijedloge dokumenata o kojima se raspravljalo 

u tijelima EU (Radna skupina za vlastita sredstva, Odbor za proračun, Vijeće za ekonomske i 

financijske poslove, Vijeće za opće poslove, COREPER II, Europsko vijeće, Odbor za 

proračune i Odbor za proračunski nadzor Europskog parlamenta, Odbor za ekonomiju i 

financije (EFC), Odbor za ekonomiju i financije - razina zamjenika (EFC-A), Radna skupina 

za Output Gap (OGWG), Radna skupina za lisabonsku metodologiju (LIME), Savjetodavni 

odbor za vlastita sredstva Europske komisije). 

 

U izvršavanju obveza prema međunarodnim organizacijama obavljani su poslovi vezani uz 

održavanje sastanaka s predstavnicima međunarodnih financijskih institucija te pripremu, 

organizaciju i sudjelovanje hrvatske delegacije u radu godišnjih skupština MFI u kojima RH 

ima članski kapital: Svjetska banka i Međunarodni monetarni fond, Europska investicijska 

banka, Europska banka za obnovu i razvoj, Razvojna banka Vijeća Europe, Inter-američka 

banka za razvoj i Inter-američka investicijska korporacija, Azijska infrastrukturna investicijska 

banka.    

 

Kontinuirano se sudjelovalo u pripremi stajališta RH za Vijeće EU za ekonomske i financijske 

poslove (ECOFIN, uključujući VTC i ECOFIN budget) i COREPER te materijali za sastanke 

Euroskupine,  Euroskupine u ukjučivom formatu, Gospodarskog i financijskog odbora (EFC, 

uključujući i VTC), Gospodarskog i financijskog odbora, Radne skupine na visokoj razini za 

EDIS, Odbora direktora Europskog stabilizacijskog mehanizma (ESM BoD), Odbora 

guvernera Europskog stabilizacijskog mehanizma (ESM BoG). 

 

Predstavnici Sektora sudjelovali su u radu Koordinacijskih odbora za prilagodbu financijskog 

sustava i Koordinacijskog odbora za zakonodavne prilagodbe.           



 

Kontinuirano su provođene aktivnosti vezane uz unošenje mjera kojima se preuzima pravna 

stečevina EU u IKOS bazi. 

 

Vezano uz uspostavu suradnje s Azijskom infrastrukturnom investicijskom bankom, 

sudjelovanje u radu upravnih tijela Banke započelo je u travnju, a konstituenci je pristupljeno 

u lipnju 2022. 

 

Obavljani su poslovi vezani uz sudjelovanje u pripremama RH za pristupanje OECD-u, u 

stjecanju statusa države kandidata. 

 

U okviru suradnje s međunarodnim financijskim institucijama ispitane su mogućnosti za 

financiranje sanacije štete od potresa u prosincu 2020. 

 

Vezano uz provedbu aktivnosti temeljem sudjelovanja RH u Paneuropskom fondu kao odgovor 

na COVID-19  povećao se iznos potencijalnih obveza RH po jamstvu za Paneuropski fond 

(EGF). Zaključno s 31. prosinca 2022. iznos potencijalnih obveza za RH iznosio je 

91.516.067,71 EUR. Ministarstvo financija izvršilo je tijekom 2022. godine i plaćanja EIB-u 

(koji upravlja EGF-om), temeljem protestiranih EGF jamstava, iznos od 18.197,47 EUR. Povrh 

plaćanja po protestiranim jamstvima, Ministarstvo financija platilo je EIB-u tijekom 2022. 

godine iznos od 9.524,49 EUR na ime kamata, negativnih kamata i troškova upravljanja 

(pravni, financijski i sl.). 

 

Redovno je održavana baza podataka o kapitalu Republike Hrvatske u međunarodnim 

financijskim institucijama i izvršavanju financijskih obveza prema međunarodnim financijskim 

institucijama vezano uz kapital. 

 

Pokrenute su aktivnosti za ostvarivanje članstva RH u Europskom stabilizacijskom mehanizmu 

(ESM). 

 

Izvršeno je povlačenje i/ili nadzor nad povlačenjem sredstava 26 zajmova i 3 darovnice                                                      

te su izrađena  mjesečna stanja zajmova i darovnica. 

 

Sektor za koordinaciju praćenja provedbe NPOO-a, kao koordinacijsko tijelo unutar utvrđenog 

institucionalnog okvira, prati ispunjenje ključnih etapa i ciljnih vrijednosti, potiče njihovu 

pravovremenu provedbu te pruža podršku tijelima nadležnim za provedbu, prikupljanje i 

objedinjavanje podataka u svrhu izvještavanja na nacionalnoj razini i izvještavanja prema 

Europskoj komisiji, upravljanje IT sustavom eNPOO, suradnju s tijelima revizije i nadležnim 

tijelima Europske komisije, kao i niz drugih aktivnosti povezanih s provedbom NPOO-a 

Republike Hrvatske. 

 

Tijekom 2022. redovito i kontinuirano održavana je suradnja s tijelima državne uprave 

nadležnim za provedbu pojedinih ključnih etapa i ciljnih vrijednosti kako bi se iste poticalo na 

zadanu dinamiku njihova ostvarenja. Pravovremena i odgovarajuća provedba reformi i 

ulaganja osnovni je preduvjet za povlačenje sredstava Europske unije iz Mehanizma za 

oporavak i otpornost. U 2022. uspješno je doprinijeto slanju dvaju zahtjeva za plaćanje prema 

Europskoj komisiji u ukupnoj vrijednosti od 1,5 milijardi eura. U tu svrhu, Sektor je prikupio i 

obradio svu potrebnu dokumentaciju od nadležnih tijela te proveo administrativne provjere 

iste, obrazloženja o ispunjenju relevantnih ključnih etapa i ciljnih vrijednosti i dokumentirane 

dokaze u IT sustav EK FENIX. 



 

Osim poticanja i praćenja ostvarenja reformi i ulaganja, tijekom 2022. godine provođene su i 

redovne aktivnosti izvještavanja. Iste se odnose na pripremu i izradu mjesečnih izvješća za 

Vladu Republike Hrvatske, pripremu polugodišnjeg objedinjenog izvještaja kojim su 

obuhvaćene sve ključne etape i ciljane vrijednosti kao preduvjet za slanje zahtjeva za plaćanje 

prema Europskoj komisiji, izrada izvještaja za potrebe polugodišnjeg izvještavanja u okviru 

Europskog semestra o ključnim etapama i ciljnim vrijednostima kao i o zajedničkim 

pokazateljima.  U svrhu pripreme pojedinih izvješća o provedbi kontinuirano se objedinjuju i 

obrađuju prikupljeni podaci.  

 

Uspješno su provedene aktivnosti uspostave i nadogradnje IT sustava – NPOO fondovieu.  

 

Također, redovno se odobravaju administrativna ovlaštenja korisnicima te se provode mjere 

pružanja informacija i podrške tijelima nadležnima za provedbu NPOO-a, ali i krajnjim 

korisnicima. Održano je i nekoliko online radionica u svrhu educiranja i upoznavanja korisnika 

sa sustavom eNPOO. 

 

Tijekom prvog tromjesečja 2022. godine pripremljena su i Zajednička nacionalna pravila 

(ZNP) za provedbu NPOO-a u verziji 2.0.  

 

Redovno se provode poslovi pružanja stručne podrške tijelima unutar institucionalnog okvira 

provedbe NPOO-a kroz izdavanje odgovarajućih mišljenja, suglasnosti ili drugih primjenjivih 

oblika komuniciranja i koordinacije. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

UPRAVA ZA GOSPODARSTVO I FINANCIJSKI SUSTAV 
 

 

 

U cilju uspostave i nadogradnje baze podataka trgovačkih društava i pravnih osoba koje čine 

državnu imovinu, tijekom 2022. godine, Sektor za analizu poslovanja trgovačkih društava u 

državnom vlasništvu je kontinuirano prikupljao financijske izvještaje, godišnje i srednjoročne 

planove poslovanja temeljem Upute za izradu i dostavu izvješća o poslovanju trgovačkih 

društava i drugih pravnih osoba koje čine državnu imovinu i Odluke o izmjenama Odluke o 

utvrđivanju popisa subjekata izvještavanja prema Ministarstvu financija i Centru za 

restrukturiranje i prodaju. Na temelju Odluke o visini, načinu i rokovima uplate sredstava 

trgovačkih društava u državnom vlasništvu u Državni proračun Republike Hrvatske za 2021. 

godinu Sektor je prikupljao i podatke o uplatama sredstava s osnove dobiti. Nadalje, Sektor je 

provodio analize financijskog poslovanja odabranih trgovačkih društava i pravnih osoba koje 

čine državnu imovinu i pripremao prezentacije rezultata provedenih financijskih analiza.  

 

Sukladno Uredbi o uvjetima za izbor i imenovanje članova nadzornih odbora i uprava pravnih 

osoba od posebnog interesa za Republiku Hrvatsku i načinu njihovih izbora, Sektor je provodio 

postupke izbora članova uprava te administrativne poslove u postupcima vezano uz imenovanja 

članova nadzornog odbora na temelju posebnih zakona iz nadležnosti Ministarstva financija.     

 

Na temelju Zakona o transparentnosti tokova javnih sredstava i Pravilnika o načinu i obliku 

prikupljanja podataka o tokovima javnih sredstava izrađeno je Godišnje izvješće za 2021. 

godinu te lista poduzetnika obveznika Zakona. 

 

U području izvještavanja o poslovanju trgovačkih društava u vlasništvu jedne ili više jedinice 

lokalne i područne (regionalne) samouprave, Sektor je prikupljao financijske izvještaje o 

poslovanju i planove trgovačkih društava u vlasništvu jedne ili više JLP(R)S za potrebe 

dogradnje postojeće baze podataka i njezino ažuriranje.  

 

Vezano uz provedbu Akcijskog plana za implementaciju preporuka OECD-a za unapređenje 

korporativnog upravljanja, Sektor je započeo s aktivnostima u cilju realizacije mjera za koje je 

definiran kao nositelj provedbe. Istovremeno je kontinuirano surađivao s drugim sektorima 

nadležnim za provedbu ostalih mjera iz nadležnosti Ministarstva financija kao i  Ministarstvom 

prostornoga uređenja, graditeljstva i državne imovine te pružao tehničku pomoć za sastanke 

Upravljačkog odbora.        

 

Nadalje, Sektor je aktivno sudjelovao u radu na projektima Ministarstva prostornoga uređenja, 

graditeljstva i državne imovine koji su usmjereni na unaprjeđenje korporativnog upravljanja 

sukladno smjernicama OECD-a i aktiviranja neoperativne imovine. 

 

Tijekom 2022. godine redovito i kontinuirano provodile su se radnje vezane uz provođenje 

politike koncesija, vođenje evidencije o stručnim povjerenstvima, objavama u EOJN, broju 

sklopljenih ugovora, prihodima i dugovanjima po sklopljenim ugovorima o koncesijama, a što 

je podloga za izradu Godišnjeg Izvješća o provedenoj politici koncesija. Također su tijekom 

godine prikupljani podaci o Planu davanja koncesija za 2022. godinu i podaci o Godišnjem 

izvješću davatelja koncesija o ugovorima o koncesiji.  

 



U suradnji s FINA-om održavani su dogovori oko provođenja potrebnih 

dopuna/izmjena/nadogradnje web aplikacije Registra koncesija vezano za uvođenje Eura, a sve 

sukladno aktivnostima koje su predviđene Nacionalnim planom zamjene hrvatske kune eurom. 

 

Suradnja s davateljima koncesija se redovno i kontinuirano odvijala tijekom 2022. godine, 

ponajviše vezano uz unos podataka u aplikaciju Registra koncesija te uparivanje neispravno 

izvršenih uplata naknade za koncesiju. Javni podaci svih sklopljenih ugovora o koncesijama u 

Republici Hrvatskoj dostupni su na web stranici Ministarstva financija. 

 

Nastavljena  je redovna suradnja s davateljima koncesija vezano uz sudjelovanje u stručnim 

povjerenstvima za davanje koncesija, upite oko primjene odredbi Zakona o koncesijama, 

postupcima davanja koncesija i/ili izmjena ugovora o koncesiji naročito kod izmjena ugovora 

o koncesiji koji podrazumijevaju neposredan ili posredan, ali predvidiv učinak na državni 

proračun Republike Hrvatske. 

 

Provodila se i analiza i praćenje izvršenja ugovora o javno-privatnom partnerstvu te su se 

davala mišljenja vezano za provedbu odnosno izmjene postojećih ugovora o javno-privatnom 

partnerstvu. 

 

Redovito su davana mišljenja i očitovanja na akte drugih ministarstava, obavljani poslovi 

analize i davanja mišljenja na prijedloge strateških i ostalih investicijskih projekata uz 

suradnju s nadležnim tijelima državne uprave u realizaciji investicijskih projekata i praćenju 

njihove provedbe kao dio investicijske politike Republike Hrvatske. 

 

Tijekom 2022. pružana je stručna pomoć davateljima državnih potpora prilikom izrade 

prijedloga državnih potpora za suzbijanje učinaka Covida-19 u okviru Privremenog Okvira za 

mjere državnih potpora u svrhu podrške gospodarstvu u aktualnoj pandemiji Covida-19 koji je 

bio u primjeni sve do 30. lipnja 2022. te postupka naknadnog odobrenja potpora za očuvanje 

radnih mjesta koje je tijekom pandemije Covida-19 dodjeljivao Hrvatski zavod za 

zapošljavanje, a o kojima je postupak vodila Europska komisija. Svi postupci rezultirali su 

donošenjem pozitivnih odluka.  

 

Od trećeg kvartala 2022. Sektor aktivno surađuje s davateljima državnih potpora i Europskom 

komisijom radi usklađenja mjera (tzv. jesenski paket mjera) koje poduzimaju radi suzbijanja 

učinaka ruske agresije na Ukrajinu sa pravilima o državnim potporama. 

 

Pružana je stručna pomoć kroz mišljenje i komunikaciju sa stručnim službama Europske 

komisije u postupcima pred Europskom komisijom od kojih su najznačajniji sljedeći: izmjena 

Ugovora o koncesiji potpisanog s koncesionarom Bina Istra d.d., financiranje nakladništva za 

razdoblje od 2023. do 2028., umanjenje visine naknade koju poduzetnici moraju plaćati za 

obnovljive izvore energije i visokoučinkovitu kogeneraciju, izgradnja virtualnog skladišta za 

energiju u korist poduzetnika IE Energy d.o.o. i sl. 

 

Obaviještena je Europska komisija o 32 prijedloga državne potpore i njihovih izmjena izuzetih 

od obveze prijave Europskoj komisiji i o kojima Europska komisija donosi odluku, nakon što je 

prethodno dano mišljenje o njihovoj usklađenosti s pravilima o državnim potporama.  

 

Redovito je vođen Registar potpora temeljem kojeg je izrađeno Godišnje izvješće o državnim 

potporama i dostavljeno Vladi Republike Hrvatske. 

 



Nastavljeno je sudjelovanje na sastancima koje je organizirala Europska komisija vezano uz 

državne potpore te sudjelovanje u radu Skupine za izvozne kredite u Vijeću Europske unije te 

na sastancima Sudionica Sporazuma o službeno podupiranim izvoznim kreditima (Participants 

to the Arrangement on Officially Supported Export Credits) i Radne skupine za izvozne kredite 

i kreditno osiguranje (OECD Working Party on Export Credits and Credit Guarantees) u 

OECD-u.  

 

U području financijskog sustava obavljeni su poslovi u vezi s izradom nacrta prijedloga zakona 

o uvođenju eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj te nacrta prijedloga zakona i 

provedbenih propisa iz područja bankovnog sustava, sustava osiguranja depozita, platnog 

prometa, računovodstva, potrošačkog kreditiranja, stambenog potrošačkog kreditiranja, 

provedbe ovrhe na novčanim sredstvima, a u cilju provedbe Nacionalnog plana zamjene 

hrvatske kune eurom i usklađivanja s pravnom stečevinom Europske unije. 

 

Pripremljen je Konačni prijedlog zakona o uvođenju eura kao službene valute u Republici 

Hrvatskoj te upućen u proceduru donošenja. Zakon je stupio na snagu 15. srpnja 2022.  
 

Sektor za financijski sustav obavljao je ulogu koordinatora aktivnosti u vezi s provedbom 

zadaća utvrđenih Zaključkom o provedbi zakonodavnih aktivnosti povezanih s uvođenjem eura 

kao službene valute u Republici Hrvatskoj. Pripremljene su upute za tijela državne uprave i 

druge nadležne institucije u vezi s primjenom predmetnog Zaključka i odredbi Zakona o 

uvođenju eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj. 

 

U 2022. obavljeni su poslovi u vezi s izradom sljedećih propisa: 

 

 Zakon o uvođenju eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj („Narodne novine“, 

br. 57/22 i 88/22-ispravak) 

 Zakon o izmjenama i dopuni Zakona o platnom prometu („Narodne novine“, br. 

114/22) 

 Zakon o izmjenama Zakona o elektroničkom novcu (2Narodne novine2, br. 114/22) 

 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o sustavu osiguranja depozita („Narodne 

novine“, br. 119/22) 

 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o kreditnim institucijama („Narodne novine“, 

br. 151/22) 

 Zakon o izmjenama Zakona o računovodstvu („Narodne novine“, br. 114/22) 

 Zakon o izmjenama i dopuni Zakona o potrošačkom kreditiranju („Narodne novine, br. 

128/22) 

 Zakon o izmjenama Zakona o stambenom potrošačkom kreditiranju („Narodne novine, 

br. 128/22) 

 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o sanaciji kreditnih institucija i investicijskih 

društava („Narodne novine“, br. 21/22) 

 Zakon o izdavanju pokrivenih obveznica i javnom nadzoru pokrivenih obveznica 

„Narodne novine“, br. 53/22) 

 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o otvorenim investicijskim fondovima s javnom 

ponudom („Narodne novine“, br. 76/22) 

 Zakon o provedbi Uredbe (EZ) br. 2182/2004 o medaljama i žetonima koji nalikuju 

eurokovanicama („Narodne novine“, br. 114/22) 



 Zakon o provedbi Uredbe (EU) 2021/23 o okviru za oporavak i sanaciju središnjih 

drugih ugovornih strana („Narodne novine“, br. 119/22) 

 Zakon o provedbi Uredbe o paneuropskom osobnom mirovinskom proizvodu (PEPP) 

(„Narodne novine“, br. 151/22) 

 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o tržištu kapitala („Narodne novine“, br. 

151/22) 

 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju („Narodne novine“, br. 151/22) 

 Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o načinu i postupku provedbe ovrhe na    

novčanim sredstvima („Narodne novine“, br. 46/22) 

 Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o tehničkim uvjetima za provedbu 

Zakona  o provedbi ovrhe na novčanim sredstvima („Narodne novine“, br. 46/22) 

 Pravilnik o izmjenama pravilnika o sadržaju, uvjetima korištenja, opsegu podataka i 

naknadi troškova za isporuku dokumentacije i podataka iz Registra godišnjih 

financijskih izvještaja („Narodne novine“, br. 155/22) 

 Pravilnik o izmjenama Pravilnika o tehničkim uvjetima za provedbu Zakona o provedbi 

ovrhe na novčanim sredstvima („Narodne novine“, br. 155/22) 

 Pravilnik o provedbi ovrhe na novčanim sredstvima banke („Narodne novine“, br. 

155/22) 

 Pravilnik o izmjenama i dopuni Pravilnika o vrstama naknada za obavljanje poslova 

propisanih Zakonom o provedbi ovrhe na novčanim sredstvima („Narodne novine“, br. 

155/22) 

 Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o načinu i postupku provedbe ovrhe na 

novčanim sredstvima („Narodne novine“, br. 155/22). 

 

Izrađena  su mišljenja/odgovori o primjeni propisa u području bankovnog sustava, platnog 

sustava, računovodstva, revizije, potrošačkog kreditiranja, provedbe ovrhe na novčanim 

sredstvima. 

 

Obavljen  je nadzor nad obveznicima izrade i objave nefinancijskog izvješća i konsolidiranog 

nefinancijskog izvješća za 2020. godinu. 

 

Pripremljen je prijedlog mišljenja na Polugodišnju informaciju o financijskom stanju, stupnju 

ostvarenja stabilnosti cijena i provedbi monetarne politike u prvom polugodištu 2021. i 

Polugodišnju informaciju o financijskom stanju, stupnju ostvarenja stabilnosti cijena i provedbi 

monetarne politike u drugom polugodištu 2021. te su izrađena mišljenja na Godišnje izvješće 

o radu Hrvatske revizorske komore i Odbora za standarde financijskog izvještavanja. 

 

Izrađen je nacrt Prijedloga zakona o izmjenama i dopunama Zakon o reviziji radi provedbe 

drugog Akcijskog plana za liberalizaciju tržišta usluga. 

 

Obavljene  su aktivnosti u svezi procesa pristupanja OECD-u te sudjelovanje na sastancima 

Povjerenstva za međuresornu suradnju u području reguliranih profesija. 

 

Provođene su aktivnosti vezane uz izdavanje odobrenja za pružanje usluga potrošačkog 

kreditiranja.  

 

Obavljeni su poslovi u vezi s izradom nacrta prijedloga zakona i provedbenih propisa iz 

područja financijskih tržišta. 

 

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_155_2477.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_155_2477.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_155_2479.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_155_2479.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_155_2480.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_155_2480.html


S ciljem boljeg upravljanja financijskim resursima tijekom 2022. nastavila se implementacija 

Nacionalnog strateškog okvira financijske pismenosti potrošača za razdoblje od 2021. do 2026. 

godine. S tim u vezi nastavljena je koordinacija rada članova Operativne radne grupe koji 

planiraju, provode i prate provedbu mjera i aktivnosti određenih Akcijskim planom, 

izvještavaju Ministarstvo financija i druge članove Operativne radne grupe o poduzetim 

aktivnostima te raspravljaju o ostalim pitanjima relevantnim za financijsku pismenost. O 

planiranim i provedenim aktivnostima zbirno putem Akcijskog plana i Izvješća o provedbi 

mjera i aktivnosti za unaprjeđenje financijske pismenosti potrošača izvještava Vladu Republike 

Hrvatske (godišnje ili višegodišnje). 

 

Povodom obilježavanja Svjetskog dana prava potrošača 15. ožujka 2022., Ministarstvo 

gospodarstva i održivog razvoja u suradnji s Ministarstvom financija, Hrvatskom narodnom 

bankom i Hrvatskom agencijom za nadzor financijskih usluga, organiziralo je zajedničku 

konferenciju hibridnog formata pod nazivom "Potrošač u svijetu digitalnih financija". 

 

U cilju kontinuiranog i sustavnog poticanja financijskog opismenjavanja predstavnici 

Ministarstva financija sudjelovali su na Državnom stručnom skupu za odgojno-obrazovne 

djelatnike, međupredmetne teme Poduzetništvo: Financijska i mirovinska pismenost, 

„Upravljanje osobnim financijama“.  

 

Ministarstvo financija je kao nacionalni koordinator financijske pismenosti u Republici 

Hrvatskoj promicalo sudjelovanje u Svjetskom i Europskom tjednu novca, povezivalo i 

komuniciralo sa sudionicima javnog i privatnog sektora, prikupljao informacije o aktivnostima 

provedenim tijekom manifestacije i izvještavao o aktivnostima tajništvu Global Money Week-a 

(OECD). 

 

U suradnji s Agencijom za odgoj i obrazovanje i Agencijom za strukovno obrazovanje i 

obrazovanje odraslih, Ministarstvo financija sudjeluje u zajedničkom projektu OECD-a i 

Europske komisije vezanom uz europski okvir financijskih kompetencija za djecu i mlade. 

 

U sklopu projekta tehničke pomoći OECD-a i njegove Međunarodne mreže za financijsko 

obrazovanje (International Network on Financial Education INFE), uz financijsku potporu 

Ministarstva financija Kraljevine Nizozemske i njegova programa Money Wise Platform, 

održan je peti godišnji sastanak. 

 

U sklopu projekta tehničke pomoći OECD-a i njegove Međunarodne mreže za financijsko 

obrazovanje Ministarstvo financija je 21. lipnja 2022. sudjelovalo u panel raspravi na temu 

provedbe pokretanja procesa evaluacije nacionalnih strategija. Posebno ističemo i 

sudjelovanje na Konferenciji financijske pismenosti - Toni Milun koja je održana je u Zagrebu 

15. rujna 2022., uz svečano pokroviteljstvo Hrvatskog sabora i Ministarstva financija. 

 

Ministarstvo financija održalo je niz predavanja i radionica za poslovnu zajednicu te učenike 

osnovnih i srednjih škola na temu „Euro nam kuca na vrata“ o aspektima ulaska u euro zonu 

s ciljem edukacije o promjenama koje nastupaju s eurom. 

 

Vezano uz dobrovoljnu mirovinsku štednju i stambenu štednju obavljani su poslovi koji 

prethode isplati državnih poticajnih sredstava članovima dobrovoljnih mirovinskih fondova i 

stambenim štedišama, a uključuju redovnu komunikaciju i koordinaciju poslova s mirovinskim 

društvima i stambenim štedionicama koja se odnosi na prikupljanje, obradu, analizu i provjeru 

zaprimljenih podataka te usklađivanje zahtjeva za isplatu državnih poticajnih sredstava, 



planova za isplatu državnih poticajnih sredstava, izradu naloga za isplatu državnih poticajnih 

sredstava, kao i vođenje evidencije podataka o povratu državnih poticajnih sredstava u državni 

proračun temeljem otkazanih i raskinutih ugovora o stambenoj štednji. 

 

U 2022. isplaćena su državna poticajna sredstva za članove dobrovoljnih mirovinskih fondova 

u ukupnom iznosu od 93.585.267,94 kn i državna poticajna sredstva za stambene štediše u 

ukupnom iznosu od 1.170.925,95 kn. 

 

Nastavljeno je kontinuirano aktivno sudjelovanje u raspravama na sastancima Vijeća EU i EK 

u području financijskih usluga. 

 

Postupano je po zahtjevima za izdavanje brisovnih očitovanja za založna prava upisana u 

zemljišnim knjigama uz davanje uputa o pravnom sljedništvu te je vođena evidencija obračuna 

prodaje obrazaca mjenice Republike Hrvatske. 

 

Obavljani su poslovi vezani uz izradu mišljenja o primjeni propisa u području financijskog 

sustava, mišljenja na prijedloge zakona tijela državne uprave, prijedloga mišljenja na 

prijedloge zakona čiji su predlagatelji zastupnici ili klubovi zastupnika, prijedloge odgovora 

na zastupnička pitanja, mišljenja Republike Hrvatske o dokumentima Europske unije, stajališta 

za EU predmete u suradnji s Hrvatskom agencijom za nadzor financijskih usluga i Hrvatskom 

narodnom bankom, odgovora prema Europskoj komisiji u odnosu na prijenos pravne stečevine 

EU u nacionalno zakonodavstvo, odgovora na upite građana. 

 

Izrađena su mišljenja na Godišnje izvješće o radu Hrvatske agencije za nadzor financijskih 

usluga za 2021. te mišljenja na Izvještaje o radu obveznih mirovinskih fondova za 2021. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DRŽAVNA RIZNICA 
 

 

Državna riznica je, sukladno djelokrugu, obavljala poslove vezane uz planiranje, izradu i 

donošenje državnog proračuna i unaprjeđenje sustava upravljanja javnim financijama, 

izvršavanje državnog proračuna, poslove državnog računovodstva i računovodstva neprofitnih 

organizacija, poslove financijskog upravljanja sredstvima pomoći Europske unije, poslove 

koordinacije razvoja sustava unutarnjih kontrola u javnom sektoru, normativno-pravne poslove 

i poslove razvoja i podrške poslovno-informacijskom sustavu Državne riznice te poslove 

podrške sustavu financiranja jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave. 

 

U okviru poslova koji se odnose na planiranje, izradu i donošenje proračuna države i 

konsolidiranog proračuna države te jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave 

izrađeni su: 

 Prijedlog odluke o proračunskom okviru za razdoblje 2023. - 2025. 

 Prijedlog odluke o izmjenama Odluke o proračunskom okviru za razdoblje 2023. - 2025.  

 Uputa za izradu prijedloga državnog proračuna Republike Hrvatske za razdoblje 2023. 

- 2025.  

 Nacrt prijedloga državnog proračuna Republike Hrvatske za 2023. godinu i projekcija 

za 2024. i 2025. godinu  

 Nacrti prijedloga financijskih planova izvanproračunskih korisnika za 2023. godinu i 

projekcija plana za 2024. i 2025. godinu  

 Nacrti prijedloga izmjena i dopuna Državnog proračuna Republike Hrvatske za 2022. 

godinu i projekcija za 2023. i 2024. godinu  

 Nacrti prijedloga izmjena i dopuna financijskih planova izvanproračunskih korisnika 

za 2022. godinu i projekcija plana za 2023. i 2024. godinu  

 Prijedlozi odluka o preraspodjeli sredstava planiranih u Državnom proračunu 

Republike Hrvatske za 2022. godinu koje je donijela Vlada Republike Hrvatske  

 Nacrt prijedloga uredbe o kriterijima za utvrđivanje korisnika i načinu raspodjele djela 

prihoda od igara na sreću za 2022. godinu  

 Prijedlog uredbe o postupku davanja iskaza o procjeni fiskalnog učinka i prilagodba 

aplikacije za unos Obrazaca PFU sukladno odredbama Uredbe 

 Vodiči za građane po donošenju državnog proračuna i njegovih izmjena i dopuna. 

 

Kontinuirano su temeljem zahtjeva proračunskih korisnika državnog proračuna otvarane nove 

proračunske adrese u državnom proračunu Republike Hrvatske za 2022. 

 

Tijekom godine provodile su se preraspodjele sredstava unutar ili između razdjela 

organizacijske klasifikacije. 

 

Kontinuirano su se izrađivala mišljenja na prijedloge propisa i akata, s posebnim naglaskom 

na njihov fiskalni učinak u Obrascu PFU. 

 

Redovno su obavljani poslovi praćenja i analize prihoda i primitaka te rashoda i izdataka po 

područjima javne potrošnje koja se financira iz državnog proračuna, poslovi pripreme, izrade 

i praćenja proračuna po programima, praćenja izvršenja financijskih planova 

izvanproračunskih korisnika. 

 



Obavljani su poslovi vezani za odobrenje zahtjeva za preuzimanje obveza po ugovorima koji 

zahtijevaju plaćanje u slijedećim godinama te ažuriranje baze podatka o danim suglasnostima. 

 

Izrađena je IT aplikacija za planiranje i izvršavanje financijskih planova izvanproračunskih 

korisnika te održana edukacija korisnika o primjeni iste.  

 

Obavljani su poslovi vezani uz osiguranje primjene Zakona o fiskalnoj odgovornosti koji 

uključuju formalnu kontrolu dostavljenih Izjava o fiskalnoj odgovornosti za 2021., te izradu 

godišnjeg izvještaja o primjeni fiskalnih pravila za 2021.  i polugodišnjeg izvješća o primjeni 

fiskalnih pravila u 2022. 

 

Redovno su obavljani poslovi vezani uz planiranje financijskih tokova (likvidnosti) državnog 

proračuna na godišnjoj, tromjesečnoj, mjesečnoj i dnevnoj razini, analizu dinamike ostvarenja 

prihoda i primitaka te rashoda i izdataka državnog proračuna po svim proračunskim 

klasifikacijama, poslovi kunskog i deviznog platnog prometa, praćenja kretanja salda te 

priljeva i odljeva sredstava na svim računima države, praćenje i analiza kretanja potencijalnih 

i stvorenih obveza proračunskih korisnika (rezervacije sredstava), utvrđivanja proračunskih 

viškova i manjkova te predlaganja mogućih načina financiranja (instrumenata financiranja) 

kao i mogućnosti plasmana viškova novčanih sredstava s računa državnog proračuna. 

 

Praćena je dinamika izvršenja rashoda državnog proračuna po svim proračunskim 

klasifikacijama te dinamika izvršenja rashoda državnog proračuna iz fondova i ostalih 

programa Europske unije i sredstava učešća, izvršena je analiza te izrađena izvješća o izvršenju 

prihoda i rashoda državnog proračuna iz fondova i ostalih programa Europske unije i sredstva 

nacionalnog učešća, dane su upute proračunskim korisnicima vezano za planiranje, 

izvršavanje i evidentiranje sredstava iz fondova i ostalih programa Europske unije. 

 

Redovno je praćen i analiziran sustav plaća te zakonski i podzakonski propisi koji uređuju 

politiku plaća. 

 

U suradnji s unutarnjom ustrojstvenom jedinicom nadležnom za upravljanje javnim dugom, 

obavljeni su poslovi vezani uz projekcije strukture, veličine i dinamike proračunskih izdataka i 

primitaka. 

 

Vezano uz povrat pogrešno ili više uplaćenih sredstava na račun državnog proračuna izrađene 

su suglasnosti za povrat sredstava s računa zajedničkih prihoda te su podnositeljima zahtjeva 

dana tumačenja propisa iz područja povrata pogrešno ili više uplaćenih sredstava na račun. 

 

Pružana je poslovno tehnička podrška korisnicima integriranim u FMIS sustav (Incident 

management FMIS sustava). 

 

Redovno su obavljani poslovi vezani uz održavanje matičnih podataka u aplikacijama: 

proračunska klasifikacija (PK), proračunska obrazloženja (PO), procjena fiskalnog učinka 

(PFU) i zajednički disk Riznica (SAP), te poslovi otvaranja proračunskih adresa i probijanja 

proračunskih adresa u PK sustavu i izvoz podataka u SAP R/3 sustav, provođenje preraspodjela 

u SAP BW i SAP R/3 sustav, održavanje ovlaštenja u PK, PO, PFU i SAP aplikacijama.  

 

Redovno su obavljani poslovi koji se odnose na odobravanje neautomatskih knjiženja u Glavnu 

knjigu, kontrolu Glavne knjige, kontrolu naloga za evidenciju vlastitih i namjenskih prihoda i 

rashoda koji se iz tih prihoda financiraju za korisnike državnog proračuna koji su izuzeti od 



uplate prihoda u državni proračun, ažuriranje vezanih tablica za praćenje uplate prihoda i 

primitaka za potrebe knjiženja i planiranja, izradu uputa za knjiženja proračunskim 

korisnicima i uputa za predaju financijskih izvještaja proračuna i proračunskih korisnika te 

neprofitnih organizacija za tromjesečna razdoblja. 

 

Izrađen je Polugodišnji izvještaj o izvršenju Državnog proračuna Republike Hrvatske za prvo 

polugodište 2022.(„Narodne novine“, broj 136/22). 

 

Redovno su obavljani poslovi ovjeravanja izdataka financiranih sredstvima iz fondova 

Europske unije i drugih fondova u skladu s relevantnim propisima Republike Hrvatske i 

Europske unije, te poslovi financijskog upravljanja i kontrole pretpristupnih programa 

Europske unije, uspostavljanja i praćenja funkcioniranja sustava upravljanja sredstvima iz 

pretpristupnih programa Europske unije, koordinacije izrade i izmjene internih procedura i 

metodologija za administriranje i upravljanje programima i projektima financiranim iz 

pretpristupnih programa Europske unije, pripreme godišnje Izjave o jamstvu Nacionalnog 

dužnosnika za ovjeravanje o djelotvornom funkcioniranju sustava upravljanja pomoći u okviru 

programa IPA za Europsku komisiju. 

 

U području harmonizacije razvoja sustava unutarnjih kontrola nastavljene su aktivnosti u 

okviru Projekta “Jačanje sustava fiskalne odgovornosti i sustava unutarnjih kontrola”. U 2022. 

provedene su sljedeće aktivnosti:  

- zaključen je ugovor s odabranim ponuditeljem za Uslugu vanjskog stručnjaka za izradu 

specifikacija programskog rješenja za podršku i upravljanje cjelovitim sustavom 

fiskalne odgovornosti i unutarnjih kontrola te izradu natječajne dokumentacije  

- proveden je postupak javne nabave za uslugu uspostave programskog rješenja za 

jačanje fiskalne odgovornosti i sustava unutarnjih kontrola  

- s odabranim ponuditeljem zaključen je ugovor u studenome 2022. kada su započete i 

aktivnosti na izradi programskog rješenja. 

 

Sukladno Uredbi o sastavljanju i predaji Izjave o fiskalnoj odgovornosti i izvještaja o primjeni 

fiskalnih pravila te Uputi o provođenju izobrazbe iz područja fiskalne odgovornosti, u razdoblju 

od rujna do prosinca 2022., u suradnji s Državnom školom za javnu upravu, provedeno je 

stručno usavršavanje u području fiskalne odgovornosti za ukupno 439 čelnika (za 14 župana, 

96 gradonačelnika, 315 načelnika općina i 14 čelnika državnih tijela razine razdjela 

organizacijske klasifikacije).  

 

Izrađeno je Objedinjeno godišnje izvješće o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru za 

2021. godinu. Vlada Republike Hrvatske je na sjednici održanoj 24. studenoga 2022. donijela 

Zaključak kojim je usvojila Objedinjeno godišnje izvješće te zadužila korisnike proračuna na 

poduzimanje mjera u cilju unaprjeđenja fiskalne odgovornosti i sustava unutarnjih kontrola. 

 

Od ukupno 605 zaprimljenih Izjava o fiskalnoj odgovornosti, 74 obveznika ili 12% dostavila su 

Izjavu prilog 1a te je ostvarena ciljana vrijednost. 

Obavljena je formalnu i suštinska kontrola svih 605 zaprimljenih Izjava o fiskalnoj 

odgovornosti za 2021. s pripadajućim prilozima.  

 

Tijekom godine održano je više radionica u cilju kvalitetnijeg sastavljanja Izjave o fiskalnoj 

odgovornosti. 

 



Pripremljen je Nacrt Zakona o izmjenama i dopunama zakona o fiskalnoj odgovornosti koji je 

Vlada RH usvojila na sjednici održanoj 29. prosinca 2022. te ga je uputila u proceduru 

donošenja u Hrvatskih sabor. 

 

Pripremljena je Uputa o stalnom stručnom usavršavanju ovlaštenih unutarnjih revizora u 

javnom sektoru. Dokument je planiran za objavu u siječnju 2023. Uputa je usklađena s 

Programskim vijećem za izobrazbu unutarnjih revizora u javnom sektoru.  

 

Uputa o provođenju praktične izobrazbe za stjecanje zvanja ovlaštenoga unutarnjeg revizora 

za javni sektor u fazi je nacrta te je planirana za dovršetak u veljači 2023. 

 

Izrađen je nacrt Priručnika za unutarnje revizore. 

 

Slijedom Godišnjeg plana za obavljanje povremene provjere kvalitete aktivnosti unutarnje 

revizije za 2022. godinu obavljene su planirane provjere kvalitete kod korisnika proračuna, 

izdana su konačna izvješća u kojima su dane preporuke za unaprjeđenje u područjima u kojima 

je procijenjeno da je to potrebno. 

 

Tijekom 2022. Središnja harmonizacijska jedinica je koordinirala aktivnosti i surađivala s 

jedinicama za unutarnju reviziju koje su obavljale reviziju horizontalnog procesa  planiranja i 

plaćanja članarina i normi s naglaskom na analizu potreba i koristi te mogućim uštedama.  

Revizijom je obuhvaćeno osam institucija od čega četiri ministarstva.  

 

Napravljena je analiza pojedinačnih revizijskih izvješća kojom je utvrđeno da su dane 

preporuke uglavnom usmjerene na rješavanje slabosti/nedostataka u pojedinačnim 

institucijama (provedba prethodne analize opravdanosti (troška članarine/norme u odnosu na 

koristi od članstva/norme), realnije planiranje financijskih sredstava uz uvažavanje procjene 

iz evidencija potencijalnih obveza na temelju potpisanih ugovora, sporazuma odnosno 

donesenih odluka vezanih uz članarine, osiguranje vjerodostojne financijske dokumentacije za 

plaćanje, suradnju između institucije i institucija iz nadležnosti o razmjeni podataka kako bi se 

izbjeglo preklapanje poslova i plaćanje iste usluge dva puta i sl.). 

 

Provedeno je ukupno 6 radionica za ovlaštene unutarnje revizore u javnom sektoru (ukupno 

802 polaznika radionica), 1 ciklus izobrazbe za stjecanje zvanja ovlaštenoga unutarnjega 

revizora za javni sektor (certificiranje unutarnjih revizora: 15 polaznika) te 9 radionica iz 

područja sustava unutarnjih kontrola (ukupno 634 polaznika). 

 

Vezano uz provedbu Akcijskog plana za implementaciju preporuka OECD-a za unaprjeđenje 

korporativnog upravljanja u pravnim osobama u vlasništvu Republike Hrvatske tijekom 2022. 

su provedene ostale tri mjere u nadležnosti Ministarstva. Održana je izobrazba o sustavu 

unutarnjih kontrola za rukovodstvo pravnih osoba i izobrazba za rukovoditelje unutarnje 

revizije u trgovačkim društvima od posebnog interesa za RH. Uz navedeno, Vijeće za sustav 

unutarnjih kontrola je raspravilo prijedlog o obavljanju revizije u području nabave, kao 

područje visoke rizičnosti poslovanja. Slijedom navedenoga, Vlada Republike Hrvatske je 

Zaključkom obvezala trgovačka društava od posebnog interesa za RH da jedinice za unutarnju 

reviziju planiraju i provedu u 2023. g. reviziju u području nabave. Zaključno s prosincem 2022. 

sve mjere u nadležnosti Sektora za harmonizaciju sustava unutarnjih kontrola su provedene. 

 

Vezano uz koordinaciju strateškog planiranja u Ministarstvu financija  donesene su Izmjene i 

dopune Provedbenog programa za razdoblje 2021. – 2024.  



 

Izrađeno je godišnje izvješće o provedbi Provedbenog programa Ministarstva financija za 

2021. godinu. 

 

U području financiranja jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave je tijekom 

godine praćen efekt primjene Zakona o financiranju jedinica lokalne i područne (regionalne) 

samouprave na proračune jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave.  

 

Izrađen je Prijedlog uredbe o načinu financiranja decentraliziranih funkcija te izračuna iznosa 

pomoći izravnanja za decentralizirane funkcije jedinica lokalne i područne (regionalne) 

samouprave za 2023., u skladu s prijedlozima odluka o minimalnim financijskim standardima 

za decentralizirane funkcije osnovnog i srednjeg školstva, socijalne skrbi, zdravstva i 

vatrogastva za 2023., dostavljenih od strane tijela državne uprave nadležnih za pojedinu 

decentraliziranu funkciju.  

 

Izrađena je Odluka o udjelu sredstava fiskalnog izravnanja za pojedinu općinu, grad i županiju 

u ukupnim sredstvima fiskalnog izravnanja s iznosom sredstava fiskalnog izravnanja za 2023. 

(„Narodne novine“, broj 154/22). 

 

Obavljeni su poslovi vezani uz sudjelovanje u izradi i provedbi Naputka o načinu isplate 

beskamatnog zajma jedinicama lokalne i područne (regionalne) samouprave, Hrvatskom 

zavodu za mirovinsko osiguranje i Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje te izradi i 

provedbi Naputka o isplati sredstava beskamatnog zajma jedinicama lokalne i područne 

(regionalne) samouprave uslijed pada prihoda.  

 

Kontinuirano su obavljani poslovi vezani uz izradu mišljenja o načinu provedbe zakonskih i 

podzakonskih propisa iz područja financiranja jedinica lokalne i područne (regionalne) 

samouprave, prikupljanje proračuna, njihovih izmjena i dopuna te godišnjih izvještaja o 

izvršavanju proračuna, vođenje registra proračuna, izmjena i dopuna proračuna, godišnjih 

izvještaja o izvršenju proračuna, izvještaja o udjelima u trgovačkim društvima te izvještaja o 

danim suglasnostima za zaduživanje, danim jamstvima i suglasnostima te njihovim otplatama, 

izradu prijedloga odluka Vlade Republike Hrvatske za davanje suglasnosti za zaduženje, te 

izrada suglasnosti ministra financija za zaduženje/davanje jamstava jedinica lokalne i 

područne (regionalne) samouprave u svrhu kontrole javnog duga, sudjelovanja u izradi 

pravnih akata koji uređuju sustav financiranja decentraliziranih funkcija, isplate 

kompenzacijskih pomoći iz državnog proračuna jedinicama lokalne i područne (regionalne) 

samouprave, sukladno Zakonu o financiranju jedinica lokalne i područne (regionalne) 

samouprave i Zakonu o izvršavanju Državnog proračuna Republike Hrvatske za 2022. 

 

Sektor za analizu potrošnje središnje države sudjelovao je u izradi prijedloga Zakona o 

uvođenju eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj. S tim u vezi, izrađena je Uputa o 

procesu prilagodbe poslovnih procesa subjekata opće države za poslovanje u euru. 

 

Obavljani su poslovi vezani uz organizaciju i održavanje edukacija u svezi s uvođenjem eura te 

izradu mišljenja i specijaliziranih uputa u svezi uvođenja eura. 

 

Izrađena je Odluka o donošenju Godišnjeg plana provođenja naknadnih analiza rashoda i 

izdataka u 2022. godini i osnivanje Međuresorna radne skupine za provođenje naknadnih 

analiza učinkovitosti financiranja i potrošnje javnih instituta u Republici Hrvatskoj za 

razdoblje 2019.-2021. 



Izrađen je Nacrt naknadne analize učinkovitosti financiranja i potrošnje javnih instituta u 

Republici Hrvatskoj za razdoblje 2019.-2021. 

 

Provođene su aktivnosti u sklopu EU projekta „Učinkovitiji sustav financijskog i statističkog 

izvještavanja“ te EU projekta „Uspostava učinkovitog sustava ocjene i odobravanja 

investicijskih projekata koji se financiraju ili sufinanciraju sredstvima državnog proračuna i 

proračuna JLP(R)S. 

 

Obavljeni su poslovi vezani uz pripremu prijedloga EU projekta za prijavu na instrument 

tehničke pomoći Europske komisije pod nazivom“Unaprjeđenje procesa računovostva i 

izvršenja državnog proračuna u RH“. 

 

Sudjelovalo se u provedbi aktivnosti izrade zakonodavnog okvira novog sustava plaća u 

državnim i javnim službama kroz sudjelovanje u projektu Svjetske banke“Unaprjeđenje sustava 

plaća u državnoj službi i javnim službama“. 

 

Izrađena je samoprocjena za instrumente iz nadležnosti Državne riznice  u svrhu izrade 

Inicijalnog memoranduma RH za proces pristupanja OECD-u. 

 

 Sektor je sudjelovao izradi Uredbe o načinu ocjene i postupku odobravanja investicijskih 

projekata te na sastancima pregovaračkih odobora za granske kolektivne ugovore u kulturi, 

zdravstvu i socijalnoj skrbi. 

 

Izrađen je prijedlog Zakona o potvrđivanju Ugovora o osnivanju Centra za razvoj financija 

(CEF). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

UPRAVA ZA UPRAVLJANJE JAVNIM DUGOM 
 

 

Uprava za upravljanje javnim dugom, sukladno djelokrugu, redovno je obavljala poslove koji 

se odnose na  upravljanje portfeljem javnog duga s obzirom na izvore, ročnost, valutnu i 

kamatnu strukturu u skladu sa strategijom upravljanja javnim dugom te mjerama i 

instrumentima minimiziranja rizika i troška otplate, poslove zaduživanja na domaćem i 

inozemnom tržištu s ciljem osiguranja financiranja državnog proračuna,  izrade trogodišnje 

strategije upravljanja javnim dugom, izrade polugodišnjih i godišnjih izvješća o računu 

financiranja državnog proračuna uz obrazloženje ostvarenih primitaka i izdataka,  izvještaja o 

zaduživanju, izrade mjesečnih, kvartalnih, godišnjih i višegodišnjih projekcija obaveza po 

javnom dugu, vođenje evidencije javnog duga,  poslove plaćanja i računovodstvenog praćenja 

obveza po javnom dugu,  izdavanja državnih jamstava i vođenje evidencije izdanih državnih 

jamstava, provođenje aktivnosti vezanih za plaćanja temeljem izdanih i protestiranih državnih 

jamstava te regresnu naplatu po istima, vođenje potraživanja po protestiranim državnim 

jamstvima, po kreditima odobrenim po posebnim programima, te potraživanja proizašla iz 

poslova preuzetih od drugih institucija i  naplate istih i dr. 

 

Vezano uz dugoročno i kratkoročno zaduživanje na domaćem i inozemnom financijskom tržištu 

provedeni su postupci aukcija trezorskih zapisa, emisija obveznica na domaćem i 

međunarodnom tržištu te kratkoročna i dugoročna kreditna zaduživanja.  

 

Obavljani su poslovi prijenosa vlasništva trezorskih zapisa na račune vlasnika vrijednosnih 

papira u sustavu Središnjeg klirinškog depozitarnog društva te su vođene evidencije o 

trezorskim zapisima kao i poslovi vezani za iskup trezorskih zapisa prilikom njihova dospijeća.  

 

Vođene su evidencije kratkoročnog duga (trezorskih zapisa i kratkoročnih kredita) i 

dugoročnog duga (domaće i međunarodne obveznice i dugoročnih kredita). 

 

Za potrebe izrade Državnog proračuna Republike Hrvatske kao i za izradu mjesečnih i dnevnih 

planova likvidnosti izrađene su projekcije otplata glavnice i kamate dospjelih financijskih 

obveza po datumu dospijeća, nazivu i vrsti obveze. Obavljani su poslovi vezani za praćenje 

dospijeća duga i  plaćanja po istom, poslovi svih knjiženja vezanih uz dug te izrada analitičkih 

evidencija  i veza s Glavnom knjigom Državne riznice. 

 

U cilju razvoja domaćeg financijskog tržišta kontinuirano se surađivalo s bankama i ostalim 

financijskim institucijama te rejting agencijama. 

 

U području izdavanja državnih jamstava obavljani su poslovi vezani uz pripremu i izradu 

izdavanja državnih jamstava, zaprimanje i pohranu instrumenata osiguranja sukladno  

sklopljenom ugovoru o izdavanju državnog jamstva, kontrolu plaćanja naknade, zaprimanje i 

evidenciju povrata jamstava od korisnika čiji je rok istekao te vođenje evidencija i izrada 

izvještaja o izdanim državnim jamstvima i plaćenim naknadama, poslovi usklađivanja stanja 

izdanih jamstava s poslovnim bankama i korisnicima kredita, vođenje evidencija nastalih 

promjena uvjeta kreditiranja po izdanom jamstvu i evidencija jamstava stavljenih van snage. 

 

Sektor za naknadu oduzete imovine kontinuirano je obavljao poslove vezane uz isplatu naknade 

u novcu i obveznicama Republike Hrvatske, temeljem Zakona o naknadi za imovinu oduzetu za 

vrijeme jugoslavenske komunističke vladavine. 

 



U 2022. godini zaprimljeno je 254 pravomoćnih rješenja kojima je utvrđena naknada za 762 

ovlaštenika naknade s ukupno utvrđenom naknadom u visini 41.094.998,16 kuna, te je ukupno 

isplaćena naknada u visini od 41.738.602,41 kuna. 

 

Ukupno je sklopljeno 21.129 ugovora o prodaji nacionaliziranih i konfisciranih stanova 

ukupno ugovorene vrijednosti u visini od 976.843.684,96 kune. Do 31. prosinca 2022. 

redovnom naplatom naplaćeno je ukupno 2.887.713,48 kuna. 

 

Temeljem poslanih opomena zbog neizvršenja ugovornih obveza, ukupno je naplaćeno 

1.230.831,26 kuna. Tijekom 2022. godine, do 31. prosinca 2022. otplaćeno je do kraja ukupno 

279 stanova. 

 

Ukupno potraživanje pokrenutih ovršnih postupaka iznosi 9.108.667,98 kuna. Za 163 ovrhe 

dug je otplaćen u cijelosti čime je naplaćeno 3.837.053,21 kuna. Na dan 31. prosinca 2022. 

godine od ukupno pokrenutih 405 prijedloga za ovrhu na temelju vjerodostojne isprave, njih 

295 je postalo pravomoćno te je za iste FINA pokrenula postupak provođenja ovrhe. 

 

Kontinuirano su se izvršavali poslovi sklapanja aneksa ugovora kojima se ugovara 

prijevremena otplata cijene stana, izrade izračuna ostatka cijene stana, davale su se 

suglasnosti na preuzimanje obročne otplate, izdavale potvrde da stan nije otkupljen sukladno 

Odluci Vlade Republike Hrvatske, obavijesti o načinu otplate po ugovorima o prodaji 

nacionaliziranih i konfisciranih stanova, obavijesti o iznosu revalorizacije, izdavale potvrde o 

stanju otplate za poreznu upravu, banku, kupoprodaju stana, opomene pred raskid ugovora, 

izdavale potvrde u postupcima utvrđivanja prava vlasništva Republike Hrvatske, vršio se 

obračun zatezne kamate, provjera izračuna cijene stana i dr. 

 

Na zahtjev stranaka koje su u cijelosti otplatile Ugovor o prodaji stana, tijekom 2022. izdano 

je ukupno 956 brisovnih očitovanja. Temeljem zaprimljenih zahtjeva stranaka razmatrani su 

zahtjevi za dokup kvadrata, ispravljanje pogrešaka u opisu nekretnine i sl., te su sklapani aneksi 

ugovora o prodaji stanova za isto. 

 

Od ukupno 2196 zaprimljenih upravnih akata, u 2022. postupak je pravomoćno okončan u 316 

upravnih stvari, dok je trenutno u radu 5388 upravnih predmeta, 216 sudskih predmeta i 5221 

ostalih predmeta (zahtjevi za otkup stana, dokup razlike kvadrata, ispravak ugovora, zahtjevi 

za izdavanje brisovnih očitovanja i sl.). 

 

Pored pripremanja redovnih i izvanrednih pravnih lijekova na zaprimljena rješenja, 

pripremana su očitovanja i mišljenja na dokumentaciju dostavljenu od strane nadležnih službi 

u županijama, Grada Zagreba i Općinskog državnog odvjetništva u postupku povrata odnosno 

naknade oduzete imovine. 

 

Tijekom 2022. godine pristupljeno je na ukupno 68 ročišta u upravnim i sudskim postupcima. 

 

Obavljani su poslovi koji se odnose na provedbu Ugovora između Svete Stolice i Republike 

Hrvatske o gospodarskim pitanjima u okviru čega  je do sada ukupno zaprimljeno 699 rješenja 

u kojima je ukupno utvrđena naknada u visini od 113.341.671,81 kuna. Do 31. prosinca 2022. 

godine pravomoćna su postala 155 rješenja u kojima je utvrđena naknada u iznosu od 

111.153.318,76 kuna, te je temeljem istih ispaćeno 106.830.216,92 kuna. Tijekom 2022. godine 

isplaćeno je 2.999.591,62 kuna pravnim osobama Katoličke crkve. 

 



 

UPRAVA ZA FINANCIJSKO UPRAVLJANJE,  

UNUTARNJU REVIZIJU I NADZOR 
 

 

U 2022. realiziran je ukupno 331 nadzor iz djelokruga nadležnosti Financijskog inspektorata, 

što je 101% od broja planiranih nadzora. 

 

Od ukupnog broja provedenih nadzora, obavljeno je 183 supervizija po Zakonu o sprječavanju 

pranja novca i financiranja terorizma, 21 devizni nadzor, 32 devizna nadzora – ovlašteni 

mjenjači te 95 nadzora poslovnih subjekata u uvjetima blokade računa i nadzor Financijske 

agencije u provedbi ovrhe na novčanim sredstvima. 

 

Podneseno je 66 optužnih prijedloga, podnesene su 2 kaznene prijave, izrečeno je 97 mjera 

pisanog upozorenja po Zakonu o sprječavanju pranja novca i financiranja terorizma, a 13 

inicijativi dostavljeno je na postupanje nadležnim tijelima. 

 

Vezano uz prekršajni postupak radi prekršaja iz nadležnosti Financijskog inspektorata, u 2022. 

zaprimljena su 104 optužna prijedloga te je privremeno oduzeto 15.653,00 EUR. Vraćeno je 

36.197,00 EUR. Ukupan broj donesenih odluka, rješenja i prekršajnih naloga je 113. Novčanih 

kazni i troškova postupka izrečeno je u iznosu od 4.597.033,00 kn, od čega je naplaćeno 

1.447.617,34 kn. Iz proteklog razdoblja preneseno je 38  predmeta, a ukupan broj predmeta u 

radu je 45.  

 

Tijekom 2022. godine održano je 16 edukativnih sastanaka s obveznicima provođenja Zakona 

o sprječavanju pranja novca i financiranja terorizma (SPNFT), te 11 radnih sastanaka s 

odgovornim osobama obveznika nakon provedenih nadzora. 

 

Održano je 5 edukacija za obveznike provođenja ZSPNFT-a na kojima je ukupno sudjelovalo 

1100 obveznika. 

 

U prosincu 2022. godine Financijski inspektorat potpisao je Sporazume o suradnji i razmjeni 

podataka, informacija i dokumentacije u području sprječavanja i otkrivanja pranja novca i 

financiranja terorizma s tijelima za licenciranje: Hrvatskom odvjetničkom komorom, 

Hrvatskom gospodarskom komorom, Hrvatskom komorom poreznih savjetnika, Hrvatskom 

javnobilježničkom komorom i Samostalnim sektorom za izdavanje odobrenja za rad i nadzor 

ovlaštenih revizora i revizorskih društava. 

 

U svrhu prikupljanja podataka od obveznika kao i podizanja razine svijesti o njihovim 

obvezama distribuirano je 5.026 Upitnika o usklađenosti sa ZSPNFT u sektorima vanjskih 

računovođa, revizora i poreznih savjetnika (zaprimljeno je 3080 popunjenih Upitnika). 

 

Izrađena je i distribuirana Obavijest o novim međunarodnim mjerama ograničavanja u svezi 

aktualnih djelovanja Ruske Federacije kojima se podrivaju ili ugrožavaju teritorijalna 

cjelovitost, suverenitet i neovisnost Ukrajine.  

 

Financijski inspektorat je bio nositelj izmjene Zakona o deviznom poslovanju radi uvođenja 

eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj. Zakon o izmjenama Zakona o deviznom 

poslovanju je stupio na snagu 1. siječnja 2023. godine („Narodne novine“, br. 141/22). 

 



U razdoblju od 8. do 9.3.2022. godine održan je trening FATF-a o ICRG procesu (International 

Co-operation Review Group) u koji će RH biti upućena temeljem izvješća MONEYVAL-a o 5. 

krugu evaluacije vezano uz kriterije za pojačano praćenje, kao i potencijalnim negativnim 

posljedicama za Republiku Hrvatsku, procedurama i rokovima ICRG procesa, obvezama 

Republike Hrvatske u promatranom razdoblju koje traje 1 godinu, proceduri izrade izvješća o 

post-promatranom razdoblju i dr. na kojem je sudjelovala djelatnica Financijskog 

inspektorata. 

 

Dana 12.05.2022. godine temeljem Izvješća o 5. krugu evaluacije Republike Hrvatske, 

usvojenom na 62. plenarnoj sjednici MONEYVAL-a održanoj u prosincu 2021. godine, Vlada 

RH je donijela Zaključak o prihvaćanju Akcijskog plana za jačanje učinkovitosti hrvatskog 

sustava sprječavanja pranja novca i financiranja terorizma gdje je Financijski inspektorat 

uključen u provedbu 20 mjera iz Akcijskog plana. 

 

Zaključen je Sporazum o suradnji i razmjeni informacija za koledž supervizora za SPNFT za 

Western Union Payment Services Ireland Limited (WUPSIL) sa Središnjom bankom Irske, te 

Sporazum o suradnji i razmjeni informacija za koledž supervizora za SPN/FT za Moneygram 

International SRL (MIS) s Narodnom bankom Belgije. 

 

Financijski inspektorat u listopadu 2022. godine sudjelovao je na tri koledža supervizora za 

SPNFT (RIA Payments koledž, Western Union Payment Services Ireland Limited (WUPSIL) 

koledž i Moneygram koledž). 

 

Financijski inspektorat kontinuirano sudjeluje: 

- u radu Međuinstitucionalne radne skupine za sprječavanje pranja novca i financiranja 

terorizma (MIRS) i podskupine MIRS-a za nadzor, 

- u radu Stalnog odbora za SPNFT osnovanog pri Europskom nadzornom tijelu za 

bankarstvo. 

 

U obavljanju poslova financijskog i proračunskog nadzora, tijekom 2022. riješeno je ukupno 

1327 predmeta, od kojih se 1224 odnosi na obavljene financijske i proračunske nadzore te 

nadzore zakonitosti općih akata koje u samoupravnom djelokrugu donose predstavnička tijela 

jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave, a 103  na riješene predstavke, podneske, 

upite, mišljenja, tumačenja i druge predmete zaprimljene putem pošte ili putem e-mail adrese 

nepravilnosti@mfin.hr. 

 

U 2022. godini obavljen je 81 proračunski i financijski nadzor neprofitnih organizacija (42 

proračunska nadzora, te 39 financijskih nadzora), 138 financijskih nadzora rokova ispunjenja 

novčanih obveza subjekata nadzora te 1005 nadzora zakonitosti općih akata jedinica lokalne i 

područne (regionalne) samouprave. 

 

Tablični pregled rezultata obavljenih financijskih i proračunskih nadzora u 2022. godini po 

prema vrstama nadzora i grafički prikaz utvrđenih nepravilnosti kod 81 obavljenog 

financijskog i proračunskog nadzora tijekom 2022.  
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Vrsta nadzora 

Broj zapisnika 

dostavljenih  

na postupanje 

državnim 

odvjetništvima 

i MUP-u 

Broj zapisnika 

dostavljenih na 

nadležno 

postupanje 

drugim 

tijelima 

Broj utvrđenih 

radnji s 

obilježjem 

prekršaja 

Utvrđena vrijednost povrata u 

državni proračun 

Utvrđena vrijednost  podmirenih  

novčanih obveza po naredbama 

Proračunski nadzor 

proračunskih i 

izvanproračunskih 

korisnika državnog 

proračuna 

6 6 3 9.462.105 €/71.292.227,27 kn -  

Proračunski nadzor 

JLPRS 
14 2 7 -  - 

Financijski nadzor 

neprofitnih 

organizacija 

7 7 26 - - 

Financijski nadzor 

rokova ispunjenja 

novčanih obveza 

-   - - -  67.216.471 €/506.442.499,17 kn 

Nadzor zakonitosti 

akata JLPRS 
-  1 -  - -  

Ukupno 27 16 36 9.462.105 €/71.292.227,27 kn 67.216.471 €/506.442.499,17 kn  

 

 

 

Zakonodavne aktivnosti Sektora za financijski i proračunski nadzor u 2022. godini: 

 Pravilnik o proračunskom nadzoru („Narodne novine“, broj 121/22) 

 Pravilnik o službenoj iskaznici inspektora financijskog i proračunskog nadzora 

(„Narodne novine“, broj 121/22). 

 

U svrhu poboljšanja metodologije i rezultata rada financijskih nadzora neprofitnih 

organizacija, krajem 2022. godine pokrenuta je inicijativa za izmjenom Zakona o financijskom 

poslovanju i računovodstvu neprofitnih organizacija u 2023. godini. 
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Planira se izrada novog Zakona o rokovima ispunjenja novčanih obveza, budući su stupanjem 

na snagu Stečajnog zakona 1. rujna 2015. godine („Narodne novine“, broj 71/15, 104/17 i 

36/22), brisane odredbe Zakona o financijskom poslovanju i predstečajnoj nagodbi koje se 

odnose na predstečajne nagodbe.  

 

Predstavnik Sektora je temeljem Odluke Vlade RH imenovan članom AFCOS mreže u kojoj se 

koordiniraju aktivnosti vezano uz zaštitu financijskih interesa Europske unije. U skladu s 

ulogom u sustavu, inspektori Sektora su sudjelovali u kontrolama na licu mjesta koje je u 

Republici Hrvatskoj provodio Europski ured za borbu protiv prijevara (OLAF). 

 

Osim otvorene adrese Sektora e-pošte nepravilnosti@mfin.hr, kojom se dostavljaju prijave 

nepravilnosti, otvorena je adresa e-pošte nadzor.zakonitosti@mfin.hr u svrhu dostave općih 

akata i dokumentacije jedinica lokalne i područne (regionalne ) samouprave elektroničkim 

putem. 

 

Temeljem Zakona o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i 

investicijskih fondova u RH u financijskom razdoblju 2014.-2020. i Smjernica donesenih 

temeljem navedenog Zakona, inspektori financijskog i proračunskog nadzora obavljali su u 

2022. godini nadzore zakonitosti korištenja sredstava EU fondova po zahtjevima ministarstava. 

 

Predstavnik Sektora je sudjelovao na sastancima radne skupine Europske komisije u svrhu 

donošenja nove Direktive vezane za kašnjenje plaćanja (Late Payment Directive) koja će biti 

transponirana u novi Zakon o rokovima ispunjenja novčanih obveza. 

 

Predstavnici Sektora sudjeluju u EU IPA 2018 Twinning Projektu „Jačanje proračunskog 

planiranja, izvršavanja i unutarnjih kontrola“ u Sjevernoj Makedoniji na izradi prijedloga 

akata i edukaciji u svrhu jačanja administrativnih kapaciteta u pristupnim pregovorima 

Sjeverne Makedonije s Europskom unijom.  

 

Predstavnik Sektora sudjeluje u radu Međuinstitucionalne radne skupine za sprječavanje 

pranja novca i financiranja terorizma (MIRS) te je s tim u vezi u 2022. godini sudjelovao u 

provedbi procjene rizika neprofitnih organizacija od financiranja terorizma u Republici 

Hrvatskoj. 

 

U obavljanju poslova iz područja unutarnje revizije, u 2022. su od planiranih 5 provedene 3 

unutarnje revizije. 

 

Vezano uz obavljanje poslova unutarnjeg nadzora, u 2022. zaprimljena je 1 predstavka na rad 

ustrojstvenih jedinica iz nadležnosti Porezne uprave. Sukladno djelokrugu, predstavka je 

upućena na nadležno postupanje u Poreznu upravu. 
 

Ispunjen je Upitnik: „Mišljenje unutarnje revizije o sustavu unutarnjih kontrola“ za područja 

koja su bila revidirana u 2021. i dostavljeno Središnjoj harmonizacijskoj jedinici. 

 

Provođeno je kontinuirano usavršavanje kroz radionice koje organizira Središnja 

harmonizacijska  jedinica. Provedene su aktivnosti kontinuirane edukacije unutarnjih revizora 

u smanjenom opsegu. 
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U području suzbijanja nepravilnosti i prijevara obavljaju se poslovi koordinacije 

zakonodavnih, upravnih i operativnih aktivnosti između tijela u AFCOS-sustavu s ciljem zaštite 

financijskih interesa Europske unije. 

 

Izrađen je Nacrt prijedloga uredbe o institucionalnom okviru sustava za suzbijanje 

nepravilnosti i prijevara radi usklađivanja s propisima kojima se uređuje izvršavanje 

proračuna EU-a u financijskom razdoblju 2021.-2027.  

 

Izrađen je i Nacrt prijedloga odluke o osnivanju AFCOS-mreže.  

 

Tijekom 2022. Europskom uredu za borbu protiv prijevara (OLAF) je u okviru zadanih rokova 

poslano ukupno 317 izvještaja o nepravilnostima, od čega su 82 izvještaja vezana uz nove 

slučajeve nepravilnosti, a ostatak se odnosi na ažuriranje postojećih slučajeva. 

  

Vezano uz izvještavanje o nepravilnostima, AFCOS-služba je pružala i korisničku podršku za 

ukupno 202 korisnika elektroničkog sustava za izvještavanje o nepravilnostima (Irregularity 

Management System, IMS). Korisnička podrška uključivala je otvaranje korisničkih računa za 

nove korisnike sustava IMS, instaliranje elektroničkih certifikata korisnicima sustava IMS, 

obnavljanje korisničkih računa, pružanje uputa korisnicima u slučaju neočekivanih problema 

prilikom korištenja sustava IMS te pomoć pri ispunjavanju izvještaja o nepravilnosti. 

  

AFCOS-služba zadužena je i za izvještavanje Ureda za financijski mehanizam (The Financial 

Mechanism Office) o nepravilnostima vezano uz korištenje bespovratnih sredstva u okviru 

Financijskog mehanizma Kraljevine Norveške i Europskog gospodarskog prostora za 

programsko razdoblje 2014.-2021. Tijekom 2022. nije bilo utvrđenih nepravilnosti u korištenju 

navedenih bespovratnih sredstava.  

 

Tijekom 2022. AFCOS-služba je na temelju Sporazuma o tehničkoj potpori u sklopu drugog 

Švicarsko-hrvatskog programa suradnje imenovana Tijelom za nepravilnosti u okviru provedbe 

tog programa te je sudjelovala u izradi prijedloga propisa vezano uz provedbu tog programa. 

 

Na temelju zaprimljenih izvještaja o nepravilnostima AFCOS-služba provodi statističke analize 

slučajeva nepravilnosti te izrađuje izvješća o kretanju nepravilnosti. Tromjesečnom dinamikom 

izrađuju se izvještaji za rukovodstvo Ministarstva financija (nadležni državni tajnik), a 

polugodišnjom dinamikom izrađuje se poglavlje „Nepravilnosti“ u redovitim Izvješćima o 

korištenju pretpristupnih programa pomoći Europske unije i Europskih strukturnih 

instrumenata koja se podnose Hrvatskom saboru. 

 

Izrađen je Upitnik za analizu sustava za suzbijanje nepravilnosti i prijevara (AFCOS-sustav) 

koji je poslan tijelima AFCOS-sustava na ispunjavanje te se provodila analiza zaprimljenih 

odgovora. 

 

Tijekom 2022., Europski ured za borbu protiv prijevara (OLAF) proveo je 5 misija u Republici 

Hrvatskoj te uputio 23 zahtjeva za dostavu informacija o korištenju sredstava iz fondova 

Europske unije.  

 

Zaprimljeno je 20 prijava sumnji na nepravilnosti u korištenju fondova EU-a koje su poslane 

odgovarajućim tijelima AFCOS-sustava na nadležno postupanje. 

 



Djelatnici AFCOS-službe aktivno su sudjelovali u radu radnih skupina Savjetodavnog odbora 

za koordinaciju sprječavanja prijevara Europske komisije (COCOLAF), te na sastancima 

Radne skupine za suzbijanje prijevara Vijeća Europske unije.  

 

AFCOS-služba sudjelovala je u izradi Godišnjeg izvješća o zaštiti financijskih interesa 

Europske unije (PIF-izvješće) ispunjavanjem Upitnika o provedbi članka 325 Ugovora o 

funkcioniranju Europske unije (PIF-upitnik) i prikupljanjem odgovora na upitnik od drugih 

nadležnih tijela AFCOS-sustava.  

 

Vezano uz međunarodnu suradnju, djelatnici AFCOS-službe sudjelovali su u ulozi 

predavača/stručnjaka u okviru sljedećih događanja: 

- TAIEX studijski posjet delegacije Crne Gore Ministarstvu financija Republike Hrvatske  

- twinning projekt „Jačanje proračunskog planiranja, izvršavanja i funkcije unutarnje 

kontrole“ u Republici Sjevernoj Makedoniji  

- projekt „Tehnička podrška za upravljanje programima bilateralne prekogranične 

saradnje Crna Gora – Albanija i Crna Gora – Kosovo 2014.-2020 

- projekt „Innovation Lab for EU Association of Ukraine“ kojeg financira Njemačka 

agencija za međunarodnu suradnju (Deutsche Gesellschaft für Internationale 

Zusammenarbeit, GIZ). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

URED ZA SPRJEČAVANJE PRANJA NOVCA 
 

 

Ured za sprječavanje pranja novca (dalje u tekstu: Ured) kao financijsko-obavještajna jedinica 

Republike Hrvatske (Financial Intelligence Unit - FIU) je središnji nacionalni centar za 

prikupljanje, analizu i dostavljanje nadležnim tijelima informacija koje se odnose na pranje 

novca i financiranje terorizma. 

 

Tijekom 2022. Ured je otvorio 473 analitička predmeta (slučaja) sa sumnjom na pranje novca 

i financiranja terorizma na temelju obavijesti o sumnjivim transakcijama zaprimljenih od 

banaka i drugih obveznika, kao i na temelju prijedloga sa sumnjom na pranje novca i 

financiranja terorizma zaprimljenih od državnih tijela i inozemnih financijsko-obavještajnih 

jedinica.     

 

Po dovršenoj analitičkoj-obavještajnoj obradi, Ured je nadležnim tijelima na daljnje 

postupanje i procesuiranje dostavio 250 slučaja sa sumnjom na pranje novca i financiranja 

terorizma, od kojih je 244 slučaja sa sumnjom na pranje novca i 6 slučaja sa sumnjom na 

financiranje terorizma. 

 

Bankama je izdano 56 naloga za privremeno (za 120 sati) zaustavljanje obavljanja sumnjivih 

transakcija u ukupnom iznosu od 110,4 milijuna eura, koje blokade su potvrđene i produžene 

rješenjima suca istrage, te 43 naloga bankama za stalno praćenje financijskog poslovanja 

stranaka. 

  

U obavljanju poslova međuinstitucionalne suradnje s nadzornim tijelima i tijelima kaznenog 

progona, Ured je od ukupno 473 otvorena predmeta (slučaja) sa sumnjom na pranje novca i 

financiranja terorizma, 83 predmeta otvorio na prijedloge nadležnih tijela.  

 

Vezano uz  međunarodnu razmjenu podataka, Ured je poslao 129 zamolbi u 34 države u svrhu 

pribavljanja podataka iz inozemstva potrebnih za otkrivanje konkretnih slučajeva pranja novca 

i financiranja terorizma, a zaprimio 101 zamolbu iz 36 država u svezi razmjene podataka 

vezanih za otkrivanje konkretnih slučajeva pranja novca ili financiranja terorizma.  

 

U 2022. inozemnim financijsko obavještajnim jedinicama dostavljeno je 36 spontanih obavijesti 

o sumnjivim transakcijama i osobama u vezi s kojima su postojali razlozi za sumnju na pranje 

novca te u okviru šest konkretnih slučajeva pranja novca dostavljeno je 25 prijedloga za 

privremeno zaustavljanje obavljanja sumnjivih transakcija (u ukupnom iznosu od 805 tisuća 

eura) slijedom kojih je u inozemstvu blokirano 255 tisuća eura. 

 

U cilju sprječavanja financiranja terorizma Ured je dostavio šest operativnih analiza sumnjivih 

transakcija sa sumnjom na financiranje terorizma i o istome obavijestio nadležna državna 

tijela.   

 

Donesen je Zaključak kojim se prihvaća Akcijski plan za jačanje učinkovitosti hrvatskog 

sustava sprječavanja pranja novca i financiranja terorizma („Narodne novine“, broj 56/22) 

koji sadrži mjere i aktivnosti čiji je cilj daljnje jačanje hrvatskog sustava sprječavanja pranja 

novca i financiranja terorizma, a kojima će se ujedno ispuniti i preporučene mjere Odbora 

stručnjaka Vijeća Europe MONEYVAL iz Izvješća o 5. krugu evaluacije Republike Hrvatske. 



Radi ispunjenja mjera iz Akcijskog plana za jačanje učinkovitosti hrvatskog sustava 

sprječavanja pranja novca i financiranja terorizma i uvođenja eura kao službene valute u 

Republici Hrvatskoj donesen je Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o sprječavanju pranja 

novca i financiranja terorizma („Narodne novine“, broj 151/22). 

 

Provedene su aktivnosti vezane uz donošenje Zakona o olakšavanju uporabe financijskih i 

drugih informacija u svrhu sprječavanja, otkrivanja, istraživanja ili progona teških kaznenih 

djela. 

 

U 2022. godini održane su 63. i 64. plenarna sjednica Odbora stručnjaka Vijeća Europe za 

procjenu mjera sprječavanja pranja novca i financiranja terorizma - MONEYVAL, a na kojima 

su sudjelovali predstavnici hrvatske delegacije.   

 

Predstavnici Ureda za sprječavanje pranja novca su u 2022. godini sudjelovali na sastancima 

Radne skupine Vijeća Europe za financijske usluge i bankovnu uniju na temu novog AML 

paketa koji uključuje sljedeće prijedloge akata kojima je cilj jačanje preventivnog okvira EU u 

području sprječavanja pranja novca i financiranja terorizma: 

- Uredba o sprječavanju korištenja financijskoga sustava u svrhu pranja novca i 

financiranja terorizma (AMLR) 

- Direktiva o mehanizmima sprječavanja korištenja financijskoga sustava u svrhu pranja 

novca i financiranja terorizma (AMLD) 

- Uredba o osnivanju EU tijela za sprječavanje pranja novca i financiranja terorizma 

(AMLA Uredba) 

- Izmjena Uredbe o informacijama koje prate transfere sredstava kojima se utvrđuju 

obveze za CASP-ove u vezi s prijenosima kripto-imovine radi sprječavanja pranja novca 

i financiranja terorizma (TFR Uredba). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

SAMOSTALNI SEKTOR ZA IZDAVANJE ODOBRENJA ZA RAD I NADZOR 

OVLAŠTENIH REVIZORA I REVIZORSKIH DRUŠTAVA 
 

 

Samostalni sektor  je u 2022. obavljao poslove vezane uz sudjelovanje u radu Odbora europskih 

tijela za nadzor revizije (CEAOB), razmjenu informacija i popunjavanje dostavljenih upitnika 

te izradu zatraženih izvješća, sudjelovanje u aktivnostima u okviru IFIAR–a, aktivnosti u vezi 

uspostave pune funkcionalnosti aplikacije Registra revizora i integracije iste u sustav e-

Građani, e- Poslovanje, e-Pristojbe i E-ovlaštenja, sve za fizičke i pravne osobe, davanje 

internih mišljenja na prijedloge zakona vezanih uz djelokrug rada Sektora, sudjelovanje u 

izradi mišljenja na Izvješće o radu Hrvatske revizorske komore za 2021., izradu popisa tema 

stalnog stručnog usavršavanja ovlaštenih revizora iz područja „A“ i objava na internetskoj 

stranici Ministarstva financija, komunikaciju i suradnju s Hrvatskom revizorskom komorom u 

svezi aktualnih pitanja na području obavljanja revizorskih usluga u Republici Hrvatskoj, 

davanje internog mišljenja u okviru projekta „Unaprjeđenje korporativnog upravljanja u 

poduzećima u vlasništvu države revidiranjem i usklađivanjem zakonske regulative s OECD-

ovim smjernicama za korporativno upravljanje“. 

 

Donesena su rješenja kojima se izdaju odobrenja za rad za obavljanje revizorskih usluga 

fizičkim i pravnim osobama, i to 30 odobrenja ovlaštenim revizorima i 4 odobrenja revizorskim 

društvima. 

 

U postupcima izdavanja privremenog rješenja revizorskom preddruštvu odnosno društvu koje 

upisuje djelatnost obavljanja revizorskih usluga doneseno je 1 privremeno rješenje radi upisa 

osnivanja društva odnosno djelatnosti obavljanja revizorskih usluga u sudski registar. 

 

Završen je postupak provjere ispunjavanja obveze stalnog stručnog usavršavanja  ovlaštenih 

revizora u prvom trogodišnjem razdoblju od 29. studenoga 2018. do 29. studenoga 2021., te je 

u okviru navedenog izvršena provjera za ukupno 938 ovlaštenih revizora, slijedom čega je 

izdano 319 rješenja o ukidanju odobrenja za rad ovlaštenim revizorima zbog neispunjavanja 

zakonske obveze stalnog stručnog usavršavanja. 

 

U postupcima ukidanja rješenja za rad ovlaštenim revizorima zbog neispunjavanja obveze 

stalnog stručnog usavršavanja sastavljeno je devet odgovora na tužbu nadležnom upravnom 

sudu. 

 

U postupcima ukidanja rješenja kojim je izdano odobrenje za rad revizorskom društvu, po 

obavijesti revizorskog društva odnosno po službenoj dužnosti doneseno je 12 rješenja kojima 

se ukida odobrenje za rad za obavljanje revizorskih usluga. 

 

U postupcima ukidanja rješenja kojim je izdano odobrenje za rad samostalnom revizoru, po 

službenoj dužnosti doneseno je jedno rješenje kojim se ukida odobrenje za rad za obavljanje 

revizorskih usluga u obliku samostalne djelatnosti. 

 

U postupcima ukidanja rješenja kojim je izdano odobrenje za rad ovlaštenom revizoru, po 

obavijesti ovlaštenog revizora doneseno je 11 rješenja kojima se ukida odobrenje za rad za 

obavljanje revizorskih usluga. 

 



U postupcima organizacije i provedbe stalnog stručnog usavršavanja ovlaštenih revizora, 

riješeno je deset zahtjeva organizatora za prethodnu suglasnost Ministarstva financija na 

godišnje programe aktivnosti stalnog stručnog usavršavanja ovlaštenih revizora. 

 

U postupcima organizacije i provedbe stalnog stručnog usavršavanja ovlaštenih revizora, 

riješeno je 11 zahtjeva organizatora za prethodnu suglasnost Ministarstva financija na 

pojedinačne programe aktivnosti stalnog stručnog usavršavanja ovlaštenih revizora. 

 

Hrvatskoj revizorskoj komori za obrazovni ciklus 2022. izdane su prethodne suglasnosti, i to 

na program stručnog osposobljavanja za polaganje revizorskog ispita te na program 

revizorskog ispita i program posebnog ispita. 

 

Izdano je 13 potvrda o činjenicama o kojima se vodi službena evidencija, te su donesena dva 

rješenja o odbijanju izdavanja potvrde. 

 

Posredni nadzori (kontinuirano prikupljanje i provjera izvještaja, obavijesti i podataka koje su 

subjekti nadzora dužni objavljivati, sastavljati i/ili dostavljati) koji nisu okončani nadzornom 

mjerom: 

Godišnje izvješće o transparentnosti 28 

Ažurirano godišnje izvješće o transparentnosti 4 

Polica osiguranja od profesionalne odgovornosti 193 

Obavijest o izdanom modificiranom mišljenju revizora 33 

Obavijest o prvom sklapanju ugovora o reviziji financijskih izvještaja sa 

subjektom od javnog interesa u tekućoj poslovnoj godini 
19 

Obavijest o raskidu ugovora o reviziji uz detaljno obrazloženje razloga 3 

 

Dva posredna nadzora - okončani nadzornim mjerama i optužnim prijedlozima protiv 

revizorskih društava: 

 

Izostanak obavijesti Ministarstvu financija o izdanom modificiranom mišljenju 

revizora 
1 

Izostanak obavijesti Ministarstvu financija o prvom sklapanju ugovora o reviziji 

financijskih izvještaja sa subjektom od javnog interesa u tekućoj poslovnoj 

godini uz nepoštivanje odredbe o zaposlena tri ovlaštena revizora u punom 

radnom vremenu pri obavljanju revizije subjekta od javnog interesa 

1 

 

 

Izvanredni nadzori na osnovu pritužbi/prijava trećih strana - okončani nadzornim mjerama: 
 

- nad dva revizorska društva i dva ovlaštena revizora  

 

Redovni nadzori i provjera kvalitete rada temeljem operativnog plana nadzora: 
 

- nad deset revizorskih društava i 22 ovlaštena revizora: 
 

 za devet revizorskih društava i 11 ovlaštenih revizora izrečene su nadzorne mjere 

 podignuti optužni prijedlozi protiv šest revizorskih društava   



 

Izrađeno je izvješće „CEAOB Enforcement Questionnaire 2022” te je preveden na hrvatski 

jezik CEAOB upitnik „Audit Committee Questionnaire“, upućivanje istog na revizorske odbore 

subjektima od javnog interesa, analiza zaprimljenih upitnika te izrada CEAOB „National 

Market Monitoring Report-a 2021“ za Republiku Hrvatsku. 

 

Nastavljeno je sudjelovanje u aktivnostima u okviru IFIAR-a, izrada izvješća „2022 IFIAR 

Survey of Inspection” i „2022 IFIAR's EWG Enforcement Survey“. 

 

Izrađen je redovni godišnji izvještaj revizorskog društva za 2021. godinu u obliku Godišnjeg 

upitnika (u daljnjem tekstu: GU) te obrada i analiza podataka iz prikupljenih GU revizorskog 

društva kao osnovne polazišne točke za izradu plana nadzora (182 GU). 

 

Izrađen je plan i program rada Službe za nadzor te operativnog plana neposrednih nadzora i 

provjere kvalitete rada za nadzorni ciklus 2022/2023. te izvješće o provedenim nadzorima 

ovlaštenih revizora i revizorskih društava i poduzetim mjerama za jednogodišnji nadzorni 

ciklus 2021/2022. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SAMOSTALNI SEKTOR ZA DRUGOSTUPANJSKI 

UPRAVNI POSTUPAK 

 

 

Samostalni sektor za drugostupanjski upravni postupak je u 2022. rješavao o žalbama protiv 

upravnih akata Porezne uprave, Carinske uprave i upravnih akata upravnih tijela županija i 

velikih gradova propisanih posebnim zakonima, o žalbama protiv upravnih akata ustrojstvenih 

jedinica Ministarstva financija, provodio postupak povodom izvanrednih pravnih lijekova i 

predlagao Državnom odvjetništvu podnošenje zahtjeva za izvanredno preispitivanje zakonitosti 

pravomoćnih presuda, davao odgovore na tužbe povodom pokrenutih upravnih sporova, 

zastupao Ministarstvo financija pred upravnim sudovima, ulagao žalbe protiv presuda 

upravnih sudova, postupao po podnescima u neupravnim predmetima te surađivao u pripremi 

nacrta prijedloga zakona. 

 

U izvještajnom razdoblju riješeno je 6559 upravnih predmeta iz nadležnosti Samostalnog 

sektora za drugostupanjski upravni postupak.  

 

Vezano uz upravne sporove, u 2022. Sektor je sudjelovao na 152 rasprave pred Upravnim 

sudovima prvog stupnja u Zagrebu, Splitu, Rijeci i Osijeku. Sudovi su donijeli 1219 presuda, 

od kojih 561 odbijajućih, 579 uvažavajućih, a 79 je odbačaja ili obustave. 

 

U svezi rješavanja neupravnih predmeta u 2022. zaprimljeno je i riješeno ukupno 260 

predmeta, od čega 221 iz područja Porezne uprave i 39 predmeta iz područja Carinske uprave.  

 

Detaljan prikaz riješenih upravnih predmeta prikazan je u tablicama koje su prilog ovog 

Izvješća. 

 

 

Prilog: 

-  Izvješće o stanju rješavanja upravnih stvari II. stupnja za 2022. (Prilog 1.) 

- Izvješće o prijenosu broja žalbi iz prethodnih godina u 2022.  (Prilozi 2., 3., 4., 5. i 6.) 

- Evidencija o pokrenutim upravnim sporovima i presudama u 2022. (Prilog 7.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PRILOG 1.

                                            IZVJEŠĆE O STANJU RJEŠAVANJA UPRAVNIH STVARI II STUPNJA OD 1.1.2022. DO 31.12.2022. GODINE

Upravno područje Broj žalbi iz Broj žalbi Ukupno Postupak Žalba Žalba Žalba Ukupno Ukupno

prethodnog zaprimljen u  u obustavljen odbačena odbijena uvažena riješeno neriješeno

UP/II    razdoblja         2022. godini   rješavanju         

042-01-02- koncesije 2 2 4 0 0 1 0 1 3

214-01-02-kriminalitet 0 6 6 0 0 4 0 4 2

215-01/- porezno kaznena djela 2 0 2 0 0 2 0 2 0

410-01/- javni prihodi 15 1 16 0 0 3 0 3 13

410-10/- porez na dobit 10 15 25 0 0 15 2 17 8

410-14/- porez na dohodak od imovine 449 338 787 11 3 309 47 370 417

410-15/- porez na kuće za odmor 381 174 555 0 2 187 81 270 285

410-16/- porez na nasljedstva i darove 142 80 222 72 28 100 122

410-18/- porez na dohodak 1.170 721 1.891 10 3 294 60 367 1.524

410-19/- porez na dodanu vrijednost 180 70 250 0 0 74 11 85 165

410-20/-porez na promet nekretnina 1.613 921 2.534 12 2 1.167 172 1.353 1.181

411-10/-doprinosi 1.807 564 2.371 0 0 1.083 83 1.166 1.205

412-01/.pristojbe općenito(cmv ) 25 14 39 0 0 29 5 34 5

412-03/- sudske pristojbe 2 0 2 0 0 1 0 1 1

412-07/- porez na tvrtku ili naziv 2 0 2 0 0 2 2 0 4

415-01/-prisilna naplata 196 688 884 4 624 28 656 228

415-02/- ovrha  javnih davanja 0 9 9 0 0 7 0 7 2

415-03/- naplata-porezni jamci 0 11 11 0 0 6 1 7 4

415-04/-ovrha radi naplate pristojbi 19 15 34 0 0 11 0 11 23

471-02/- kontrola poslovanja 302 462 764 0 0 522 57 579 185

410-23/- zastara i reprogram 316 221 537 3 3 397 43 346 191

423-01-02/- predst. nagodbe 0 3 3 0 0 1 3 4 2

413-01/- carinska vrijednost i tarifa 101 80 181 0 0 72 1 73 108

415-05/- naknadna kontrola 352 190 542 0 0 270 21 291 251

471-01/-nadzor trošarina 821 405 1.226 0 0 474 30 504 722

UKUPNO 8.542 4.990 13.532 40 13 5.831 675 6.559 6.973
 



PRILOG 2.

                                  IZVJEŠĆE O STANJU RJEŠAVANJA UPRAVNIH STVARI II STUPNJA OD 01.01.2022. DO 31.12.2022. GODINE

Upravno područje Broj žalbi iz 2018. Postupak Žalba Žalba Žalba Ukupno Ukupno

prijenos u 2022. godinu obustavljen odbačena odbijena uvažena riješeno neriješeno

410-14/- porez na dohodak od imovine 18 2 0 14 2 18 0

410-15/- porez na kuće za odmor 76 0 64 12 76 0

410-19/- porez na dodanu vrijednost 4 0 3 1 4 0

98 2 0 81 15 98 0

PRILOG 3.

                               IZVJEŠĆE O STANJU RJEŠAVANJA UPRAVNIH STVARI II STUPNJA OD 01.01.2022. DO 31.12.2022. GODINE

Upravno područje Broj žalbi iz 2019. prijenos Postupak Žalba Žalba Žalba Ukupno Ukupno

 u 2022. godinu obustavljen odbačena odbijena uvažena riješeno neriješeno

410-14/- porez na dohodak od imovine 66 6 3 46 11 66 0

410-15/- porez na kuće za odmor 93 0 74 19 93 0

410-18/- porez na dohodak 121 3 0 95 23 121 0

410-19/- porez na dodanu vrijednost 11 0 0 8 3 11 0

411-10/-doprinosi 280 0 0 259 21 280 0

450-14-kamate 1 0 0 1 0 1 0

412-01/.pristojbe općenito(cmv ) 11 0 0 10 1 11 0

412-07/- porez na tvrtku ili naziv 2 0 0 2 0 2 0

415-04/-ovrha radi naplate pristojbi 4 0 0 4 0 4 0

471-02/- kontrola poslovanja 4 0 0 3 1 4 0

413-01/- carinska vrijednost i tarifa 17 0 0 16 1 17 0

415-05/- naknadna kontrola 83 0 0 80 3 83 0

471-01/-nadzor trošarina, posebni porezi 114 0 0 108 6 114 0

UKUPNO 807 9 3 706 89 807 0
 



PRILOG 4.

                               IZVJEŠĆE O STANJU RJEŠAVANJA UPRAVNIH STVARI II STUPNJA OD 01.01.2022. DO 31.12.2022. GODINE

Upravno područje Broj žalbi iz 2020. Postupak Žalba Žalba Žalba Ukupno Ukupno

prijenos u 2022. obustavljen odbačena odbijena uvažena riješeno neriješeno

215-01/- porezno kaznena djela 2 0 0 2 0 2 0

410-01/-javni prihodi 8 0 0 1 0 1 7

410-14/- porez na dohodak od imovine 132 3 0 115 11 129 3

410-15/- porez na kuće za odmor 270 0 2 183 38 223 47

410-16/- porez na nasljedstva i darove 55 0 0 37 17 54 1

410-18/- porez na dohodak 546 4 3 93 16 116 430

410-19/- porez na dodanu vrijednost 70 0 0 27 5 32 38

410-20/-porez na promet nekretnina 610 8 0 486 105 599 11

411-10/-doprinosi 438 0 0 277 26 303 135

412-01/.pristojbe općenito(cmv ) 9 0 0 6 2 8 1

412-03/- porez na tvrtku ili naziv 1 0 0 1 0 1 0

415-04/-ovrha radi naplate pristojbi 8 0 0 0 0 0 8

450-14-kamate 1 0 0 1 0 1 0

471-02/- kontrola poslovanja 24 0 0 20 3 23 1

410-23/- zastara i reprogram 198 0 0 175 23 198 0

413-01/- carinska vrijednost i tarifa 48 0 0 2 0 2 46

415-05/- naknadna kontrola 88 0 0 67 2 69 19

471-01/-nadzor trošarina, posebni porezi 280 0 0 224 11 235 45

UKUPNO 2.788 15 5 1.717 259 1.996 792
 



PRILOG 5.

                               IZVJEŠĆE O STANJU RJEŠAVANJA UPRAVNIH STVARI II STUPNJA OD 01.01.2022. DO 31.12.2022. GODINE

Upravno područje Broj žalbi iz 2021. prijenos Postupak Žalba Žalba Žalba Ukupno Ukupno

u 2022. obustavljen odbačena odbijena uvažena neriješeno

042-01-02- koncesije 2 0 0 1 0 1 1

410-01/-javni prihodi 8 0 0 2 0 2 6

410-10/- porez na dobit 11 0 0 10 1 11 0

410-14/- porez na dohodak od imovine 371 0 0 100 14 114 257

410-15/- porez na kuće za odmor 193 0 0 56 9 65 128

410-16/- porez na nasljedstva i darove 66 0 0 29 8 37 29

410-18/- porez na dohodak 520 3 0 78 17 98 422

410-19/- porez na dodanu vrijednost 107 0 0 23 1 24 83

410-20/-porez na promet nekretnina 1.003 0 0 597 56 653 350

411-10/-doprinosi 1.089 0 3 530 31 564 525

412-01/.pristojbe općenito(cmv ) 13 0 0 9 2 11 2

412-03/- porez na tvrtku ili naziv 1 0 0 0 0 0 1

415-01/-prisilna naplata 196 0 0 190 6 196 0

415-04/-ovrha radi naplate pristojbi 7 0 0 3 0 3 4

471-02/- kontrola poslovanja 296 0 0 259 26 285 11

410-23/- zastara i reprogram 274 0 3 196 17 216 58

413-01/- carinska vrijednost i tarifa 38 0 0 5 5 33

415-05/- naknadna kontrola 181 0 0 73 8 81 100

471-01/-nadzor trošarina, posebni porezi 435 0 0 94 10 104 331

UKUPNO 4.811 3 6 2.255 206 2.470 2.341
 



PRILOG 6.

                               IZVJEŠĆE O STANJU RJEŠAVANJA UPRAVNIH STVARI II STUPNJA OD 01.01.2022. DO 31.12.2022. GODINE

Upravno područje Žalbe zaprimljene Postupak Žalba Žalba Žalba Ukupno Ukupno

2022. godine obustavljen odbačena odbijena uvažena neriješeno

042-01-02- koncesije 2 0 0 0 0 0 2

214-02/- kriminalitet 6 4 4 2

410-01/-javni prihodi 1 0 0 0 0 0 1

410-10/- porez na dobit 15 0 5 1 6 9

410-14/- porez na dohodak od imovine 338 0 0 34 9 43 295

410-15/- porez na kuće za odmor 174 0 0 10 3 13 161

410-16/- porez na nasljedstva i darove 80 0 0 6 3 9 71

410-18/- porez na dohodak 721 0 0 28 4 32 689

410-19/- porez na dodanu vrijednost 70 0 0 13 2 15 55

410-20/-porez na promet nekretnina 921 4 2 79 11 96 825

411-10/-doprinosi 564 0 0 29 5 34 530

412-01/.pristojbe općenito(cmv ) 14 0 0 4 0 4 10

415-02/- ovrha  radi naplate poreza 9 0 0 7 0 7 2

415-03/-naplata-porezni jamci 11 0 0 6 1 6 5

415-04/-ovrha radi naplate pristojbi 15 0 0 3 0 3 12

471-02/- kontrola poslovanja 462 0 0 238 27 265 197

410-23/- zastara i reprogram 221 3 0 26 3 32 189

415-01/-prisilna naplata 688 4 0 434 22 460 228

423-01-02/- predst. nagodbe 3 0 0 1 0 1 2

413-01/- carinska vrijednost i tarifa 80 0 44 2 46 34

415-05/- naknadna kontrola 190 0 0 50 8 58 132

471-01/-nadzor trošarina, posebni porezi 405 0 0 48 3 51 354

UKUPNO 4.990 11 2 1.069 104 1.185 3.805
 



PRILOG 7.

Evidencija o pokrenutim upravnim sporovima i presudama u razdoblju od 01.01.2022. do 31.12.2022. godine

           P  O  R  E  Z  I        N A D Z O R                C A R I N A

MJESEC TUŽBE P R E S U D E TUŽBE P R E S U D E TUŽBE P R E S U D E 

uvažene odbijene odbač/obust uvažene odbijene odbač/obust uvažene odbijene odbač/obust

SIJEČANJ 21 9 45 3 34 1 11 2 47 19 38 4

VELJAČA 35 20 24 2 29 5 27 39 19 35 1

OŽUJAK 28 17 40 2 34 2 30 2 34 14 23 2

TRAVANJ 29 24 31 5 29 3 20 2 45 20 35 3

SVIBANJ 15 23 20 3 24 9 22 31 24 29 5

LIPANJ 21 17 21 3 22 6 37 5 37 18 22 4

SRPANJ 28 14 12 2 16 6 18 31 12 18

KOLOVOZ 15 5 11 1 13 4 12 23 16 7 1

RUJAN 44 12 19 2 15 3 13 4 49 14 16 2

LISTOPAD 37 19 19 3 23 6 26 6 30 19 20

STUDENI 39 10 17 5 13 8 23 32 18 22

PROSINAC 26 16 21 1 21 5 12 3 28 9 17 1

UKUPNO 338 186 280 32 273 58 251 24 426 202 282 23

UKUPNO

TUŽBE: 1.037

PRESUDE: 1.338

uvažene 446

odbijene 813

odbačene/obust.post. 79 0

BROJ ZAKAZANIH ROČIŠTA NA SUDOVIMA:             1.770 1.043

PRISUSTVOVALI  ROČIŠTIMA:                                   152

ŽALBE IZJAVLJENE NA PRESUDE:                44

IZVANREDNI PRAVNI LIJEK: 2

RJEŠENJA U IZVRŠENJU PRESUDE 39

ODGOVORI NA TUŽBE 1.037  



 

 

CARINSKA UPRAVA 

 
 

1. UVOD 

 

  Godišnje izvješće o radu Carinske uprave za 2022. godinu sadrži podatke o ključnim područjima 

rada i to u dijelu:  

USTROJ I LJUDSKI POTENCIJALI, FINANCIJSKI POKAZATELJI, CARINSKI POSTUPCI, NADZOR 

I OSTALE AKTIVNOSTI.  

  Carinska uprava, je i u 2022. godini usmjerila svoj rad na ostvarenje zadanih strateških ciljeva 

koje uključuju  pozitivno ostvarenje prikupljanja prihoda kao i provedbu aktivnosti  u cilju ostvarenja fiskalne 

i sigurnosne uloge odnosno zaštite i sigurnosti tržišta i društva. 

 

 

2. USTROJ I LJUDSKI POTENCIJALI  

  Carinska uprava ustrojena je od Središnjeg ureda i 4 područna carinska ureda kao osnovnih 

organizacijskih oblika. Unutarnje ustrojstvene jedinice u Središnjem uredu Carinske uprave podijeljene su 

na 7 sektora, 2 samostalne Službe, 40 službi i 24 odjela. U 4 područna carinska ureda ustrojena je ukupno 17 

službi i 24 odjela, 18 carinskih ureda i 13 graničnih carinskih ureda. 

  Stvarni broj zaposlenih službenika u Carinskoj upravi je 2. 586 od čega je 783 službenika sa 

visokom stručnom spremom (VSS) što čini 30% od ukupno zaposlenih, dok su 443 službenika sa višom 

stručnom spremom (VŠS) ili 17%, a najveći broj zaposlenih, njih 1360 je sa srednjom stručnom spremom 

(SSS), što čini 53% od ukupnog broja zaposlenih. 

Tablica 1. Pregled broja zaposlenih u 2022. godini (stanje na dan 31.12.2022. godine) 

Naziv organizacijske jedinice  Stvarni broj službenika 

UKUPNO SSS VŠS VSS 

1. Carinska uprava – Središnji ured 530 223 66 241 

2. Područni carinski ured Zagreb 535 258 111 166 

3. Područni carinski ured Rijeka 347 192 67 88 

4. Područni carinski ured Osijek 566 350 90 126 

5. Područni carinski ured Split 608 337 109 162 

UKUPNO 2586 1360 443 783 
Izvor: Carinska uprava 

 

 
 

2.1. Edukacije carinskih službenika   

  Tijekom 2022. godine u Carinskom centru za obuku održano je 63 aktivnosti koje su uključivale 

raznovrsne edukacije i sudjelovanja carinskih službenika na kojima je prisustvovalo 1919 carinskih službenika. 

Edukacije su se odnosile na tematiku provođenja carinskih postupaka, nadzornih aktivnosti i primjene novih 

pravila u okviru informatičkih aplikacija kojima se koristi Carinska uprava. 

 

 



 

3. FINANCIJSKI POKAZATELJI  
 

3.1. Ukupni prihodi Carinske uprave u  2022. godini po strukturi prihoda  

 
 Tablica 2. Podaci o ostvarenim prihodima u Carinskoj upravi I.- XII. 2022./21. 

Struktura ostvarenih prihoda Carinske uprave u 2022. u odnosu na 2021. godinu 

VRSTA PRIHODA CU 2022. 2021. 

Trošarine i posebni porezi 16.998.673.495 16.343.798.516 

Carina i posebne uvozne pristojbe  611.142.327 435.406.906 

PDV pri uvozu (uvoz + stjecanje novih prijevoznih sredstava 

+ porez na promet) (kn) 
2.970.049.767 2.993.368.396 

Ostali prihodi (prekršaji, kamate, kazne, naknada za 

špekulativne zalihe) 
137.598.465 109.361.222 

Prihodi od obveza utvrđenih u postupku nadzora Carinske 

uprave bez ugovora o koncesiji 
10.939.387 5.026.727 

Naknada za obavljanje djelatnosti otpremničkog ureda na 

graničnom prijelazu 
7.969.339 2.532.022 

UKUPNI PRIHODI CARINSKE UPRAVE 20.736.372.780 19.889.493.788 

 Izvor: Carinska uprava 

 

  U 2022. godini Carinska uprava ostvarila je ukupne prihode u iznosu od 20.736.372.780 kn. 

Najveći udio prihoda po vrstama zauzimaju prihodi od trošarina i posebnih poreza i to 16.998.673.495 kn te 

PDV-a pri uvozu (uvoz+ stjecanje novih prijevoznih sredstava) koji iznose 2.970.049.767 kn. Uspoređujući isto 

razdoblje 2022. u odnosu na 2021. godinu, ukupni prihodi Carinske uprave u 2022. godini povećani su za + 

4,26%.  

3.2. Udio prihoda Carinske uprave u ukupnim prihodima državnog proračuna i proračuna EU  

Carinska uprava je tijekom 2022. godine ostvarila ukupno 20.736.372.780 kn što čini 12,51% 

udjela u ukupnim prihodima Državnog proračuna Republike Hrvatske u 2022. godinu. 2021. godine 

udio prihoda Carinske uprave u ukupnim prihodima Državnog proračuna iznosio je 12,97%.  

 Kako je tijekom 2022. godine ostvareno ukupno 611.142.327 kn prihoda po osnovi carine i 

posebnih uvoznih pristojbi,  iznos od 437.671.837 kn uplaćen je u proračun EU (75% iz A računa) dok je 

173.470.490 kn razlika iznosa naplaćenih prihoda od carina i 75% prihoda EU što predstavlja nacionalni 

prihod namijenjen za trošak prikupljanja tradicionalnih vlastitih sredstava. 

Tablica 3. Prihodi naplaćeni od carina i posebnih uvoznih davanja te uplate u proračuna EU – 75% iz A računa -

22./21. 

Ostvareni prihod od carina i posebnih uvoznih davanja te uplate u proračun EU – 75% iz A računa u 2022. /2021. 

Ostvareni prihod od carina i posebnih uvoznih davanja te 

uplate u proračun EU – 75% iz A računa  

UKUPNO 

OSTVARENJE  

2022.  

UKUPNO 

OSTVARENJE  

2021. 

Prihodi o carina i posebnih uvoznih pristojbi 611.142.327 435.406.906 

Uplate u proračun EU - 75% iz A računa 437.671.837 320.958.657 

Razlika naplaćenih prihoda od carina i uplate u proračun 

EU 
173.470.490 114.448.249 

 

 

 

 

 



 

 

 

3.3. Prihodi od trošarina i posebnih poreza u 2022. godini 

 

  Ukupni prihodi od trošarina i posebnih poreza u 2022. godini iznosili su 16.998.673.495 kn. 

Tijekom 2022. godine u odnosu na 2021. godine zabilježeno je povećanje ukupnih iznosa prihoda od 

trošarina i posebnih poreza za +4,01%.  

 

  Uzimajući u obzir usporedbu udjela vrsta prihoda od trošarina i posebnih poreza u Carinskoj upravi 

u 2022. godini najveći udio u ukupnom iznosu prihoda od trošarina i posebnih poreza čine prihodi od 

energenata (8.041.989.880 kn), prihodi od duhanskih proizvoda (6.546.693.267 kn) te prihodi od posebnih 

poreza na automobile i motorna vozila 875.437.659 kn.  

Tablica 4. Podaci o naplaćenim prihodima od trošarina i pp u Carinskoj upravi u 2022./2021. 
 

UKUPNO TROŠARINE I POSEBNI POREZI PO VRSTAMA 

  

          I. – XII.  2022.          I. – XII.  2021. 

Automobili i motorna vozila  875.437.659 779.616.582 

Energenti 8.041.989.880 8.369.181.706 

Alkohol 423.165.671 359.185.502 

Pivo 674.641.966 629.429.365 

Bezalkoholna pića 254.593.719 242.396.505 

Duhanski proizvodi 6.546.693.267 5.765.331.854 

Kava 120.809.773 126.795.697 

Luksuzni proizvodi 12.741 0 

Električna energija 36.528.266 36.705.483 

Prirodni plin 24.144.704 34.604.597 

Kruta goriva 655.849 551.225 

Ukupno 16.998.673.495 16.343.798.516 

 
 

4. CARINSKI POSTUPCI  

 

4.1.Uvoz/izvoz/provoz  
 

  U 2022. godini obrađeno je ukupno 1.415.148 HR deklaracija (deklaracija zaprimljenih na HR 

ustrojstvenim jedinicama). U uvoznim postupcima kroz sustav analize rizika obrađeno je ukupno 342.299 HR 

carinskih deklaracija, u izvoznom postupku obrađeno je 324.351 HR deklaracija, dok je provoznom postupku 

obrađeno 533.578  HR carinskih deklaracija.  

 

Tablica 5. Podaci o postupcima uvoza/izvoza/ provoza u 2022. (broj JCD-a po postupcima)  

 BROJ HR JCD UVOZ/IZVOZ/PROVOZ za 2022.  

UVOZ IZVOZ PROVOZ  

 342.299 324.351 533.578 

UKUPNO 1.415.148 
  

 

 

 
 

 

 
 

 



4.2. Ostali carinski postupci  
 

Carinska uprava u 2022. godini obradila je više od 1.432.854 dokumenata zavedenih u kontrolnike carinskih 

postupaka nadzora prometa i roba, a najveći broj postupaka odnosio se na evidenciju ulaza i izlaza praznih 

vozila, autobusa, završenih provoznih postupaka, skraćenih deklaracija, izlaza praznih brodova i unosa robe u 

slobodnu zonu. 

  U 2022. godini obrađeno je ukupno 18.974 dokumenata carinjenja u putničkom prometu, 21.592 

zahtjeva za povrat PDV-a te 797.328 dokumenata carinjenja u poštanskom prometu. 

 

 Tablica 6. Podaci o broju dokumenata u ostalim postupcima /putničko, poštanskom prometu i povrat PDV-a u. 2022. 

Podaci o broju dokumenata u ostalim postupcima u 2022. godini 
 I. – XII.  2022. 

Broj dokumenta u kontrolnicima  1.432.845 

Broj dokumenata obrađenih u putničkom prometu 18.974 

Broj obrađenih zahtjeva za povrat (PDV-a) 21.592 

Broj dokumenata obrađenih u poštanskom prometu  797.328 
   

 

5. CARINSKI NADZOR  
 

5.1. Carinske provjere i inspekcijski nadzor 

 

  U vremenu od  siječnja - prosinca 2022. godine provodeći ciljane i planirane mjere carinskog 

nadzora i provjera u Carinskoj upravi obavljeno je 17.573 nadzora.  

  Najveći broj nadzora u 2022. godini njih 12.155 odnosio se na nadzore trošarinske robe, dok je 

provedeno i 3.793 nadzora fiskalizacije prometa gotovinom. 746 nadzora odnosi se na nadzor posebnih poreza, 

dok je 468 nadzora obavljeno u području carine. 

 
Tablica 7. Podaci o vrstama nadzora u 2022. (najzastupljenija područja)  

Vrsta nadzora Broj nadzora 

2022. 

Nadzor trošarinske robe  12.155 

Fiskalizacija  3.793 

Nadzor posebnih poreza 746 

Nadzor iz područja carine 468 

Ostali nadzori (koncesije, održivo gospod. I sl.) 258 

Nadzor intelektualnog vlasništva 153 

 

UKUPNO 17.573 
 

 

5.2.  Prekršajni nalozi, optužni prijedlozi i kaznene prijave  
 

  U  nadležnosti CU u 2022. godine pokrenuto je ukupno 16.620 prekršajnih postupka, a temeljem 

provedenih nadzornih postupaka podneseno je ukupno 16.562 prekršajna naloga i 58 optužnih prijedloga.  

   Tablica 8. Podaci o broju prekršajnih postupaka u Carinskoj upravi u 2022. 

Podaci o prekršajnim postupcima u Carinskoj upravi od I.-XII. 2022. godine 

 prekršajni nalog  optužni prijedlog  

 16.385 114 

Ukupno 16.499 
 

 



  Isto tako, primjenom načela oportuniteta, u 2022. godini bilo je obuhvaćen 628 slučajeva koji su 

ostvarivali obilježje prekršajnog djela ali zbog karaktera djela i ekonomičnosti postupka primijenjeno je načelo 

oportuniteta vođenja prekršajnog postupka (u najvećem broju slučajeva kod nadzora provedbi odredbi carinskog 

zakonodavstva EU).  

 

  U 2022. godini Carinska uprava podnijela je ukupno 134 kaznene prijave nadležnim državnim 

odvjetništvima. Ukupno procijenjena nastala šteta od počinjenja ovih kaznenih djela iznosila je  57.426.329 kn.  

 

 

Tablica 9. Podaci o broju kaznenih prijava u Carinskoj upravi u 2022. godini  
Broj kaznenih prijava i procjena nastale štete u razdoblju od I-XII. 2022. godine 

  broj kaznenih prijava  procjena nastale štete 

Ukupno 134 57.426.329 
 

       

5.3. Novčane kazne  
 

  U CU u 2022. godini obračunato je kazni i ostalih troškova u iznosu od 168.399.649 kn te u usporedbi 

sa 2021.  (obračunato kazni i ostalih troškova u iznosu od 167.361.037 kn) taj iznos povećan je za 0,62%.   

   Tablica 10. Podaci o iznosima novčanih kazni u Carinskoj upravi od I.-XII. 2022./2021. 
Iznos novčanih kazni – Carinska uprava I.-XII. 2022./2021. 
 I. – XII.  2022. I.-XII. 2021.     razlika '22/21 

Ukupno obračunato kazni i ostalih troškova 168.399.649 167.361.037 0,62% 

     

5.4. Zapljene  
 

Tijekom 2022. godine provodeći redovne i pojačane mjere nadzora na cjelokupnom carinskom području 

Republike Hrvatske, oduzeto je ukupno 3.827.570 komada raznih vrsta i marki cigareta, 74.411,83 kg duhana, 

gotovine u protuvrijednosti od 2.784.322,00 Eura te ukupno 13.653,88  litara alkohola i alkoholnih pića. 

Zaplijenjeno je ukupno 299 kilograma različitih vrsta droge i 1.720.606  komada lijekova. Otkriveno je 745 osoba 

koje su pokušale ilegalno prijeći državnu granicu. 

 

  U okviru provedbe zaštite prava intelektualnog vlasništva i carinskih mjera pri uvozu pokrenuto je 

ukupno 717 postupaka privremenog zadržavanja robe, a time je obuhvaćeno ukupno 263.491 komada proizvoda za 

koje se sumnja da se njima povređuje pravo intelektualnog vlasništva. Na domaćem tržištu provedbom nadzora i 

temeljem utvrđenih nepravilnosti podneseno je 115 prijava, te je ukupno oduzeto 67.539 komada proizvoda za koje 

se sumnja da povrjeđuju pravo intelektualnog vlasništva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Tablica 11. Podaci o oduzetim robama Carinske uprave I.-XII. 2022. 

  Oduzete količine 

Oduzete vrste robe 2022. 

Cigarete (kom) 3.827.570 kom 

Duhanski proizvodi (kg) 74.411 kg 

Droga (heroin,kokain,marihuna) (kg) 299 kg 

Lijekovi koji sadrže narkotike i anabolici (kom)  1.720.606 kom 

Nezakoniti prijenos gotovine preko državne granice 

(EUR) 
2.784.322 Eura 

Alkohol, alkoholna pića (l) 13.653 l 

Ilegalni prelazak preko državne granice 205 pokušaja ilegalnog prelaska, 745 osoba 

Zaštita prava intelektualnog vlasništva 

carinske mjere pri uvozu 

717 mjera 263.491 kom 

domaće tržište 

PN/OP/KP 

112/1/2 

PROIZVODI 

67.539 kom 

 

 

6. OSTALE AKTIVNOSTI U 2022. GODINI 

  
      6.1. Međunarodne aktivnosti  

 

 CUSTOMS I FISCALIS program  – u 2022. godini  u okviru programa CUSTOMS i 

FISCALIS održano je ukupno 84 radionica/seminara/treninga na kojima je sudjelovalo 140 polaznika, putem 

FISCALIS programa 3 sastanka, sa 7 polaznika, a putem CELBET-a 43 stručne misije sa 49 polaznika.   

 

6.2.  Podrška operativnim sustavima,  gospodarstvu i odnosi s javnošću  

 

 U 2022. godini slijedom pružanja operativne podrške carinskim službenicima i gospodarstvu u 

okviru korištenja informatičkih sustava i pružanja usluga tehničke i stručne pomoći u odnosu na upite građana 

i poslovnih subjekata, zaprimljeno je ukupno 10.490 telefonskih poziva te 38.265 mail poruka.   

  Detektirano je i uspješno obrađeno 271 incidenata vezano uz kretanje pošiljaka u okviru 

carinskih postupaka te je obrađeno 2.989 funkcionalnih i tehničkih grešaka. Isto tako zaprimljeno je i u rad 

proslijeđeno ukupno 471 dojava o nepravilnostima čiji nadzor i otkrivanje je u nadležnosti Carinske uprave.  

  U 2022. godini zaprimljeno je ukupno 5438 upita odnosno zahtjeva za dostavom informacija i 

pojašnjenja carinskih i ostalih procedura iz djelokruga rada Carinske uprave putem adrese javnost@carina.hr 

i drugih javno dostupnih mail adresa, putem telefonskih poziva i pisanih upita. Najznačajniji udio u ukupnom 

broju upita se odnosi na upite fizičkih osoba kojih je bilo 3743 ili 68,83% od ukupnog broja upita dok je 

novinarskih upita zaprimljeno ukupno 159.  

 

   

  

mailto:javnost@carina.hr


 
 

POREZNA UPRAVA 
 

Redni 

broj 

Naziv mjere Svrha 

provedbe 

mjere 

Nadležnost za 

provedbu 

mjere 

Pokazatelj 

rezultata mjere 

Početna 

vrijednost 

pokazatelja 

rezultata  

(godina) 

Ciljana 

vrijednost 

pokazatelja 

rezultata 

Aktivnosti Nadležnost za 

provedbu  

aktivnosti 

Provedeno/ 

Obrazloženje 

provedbe 

(npr. opis, broj, 

postotak, iznos i sl. 

s obzirom na 

pokazatelj rezultata 

mjere i ciljane 

vrijednosti 

pokazatelja 

rezultata) 

1. Usklađivanje 

strateških i 

provedbenih 

dokumenata 

Uskladiti 

provedbene 

dokumente sa 

strateškim 

dokumentima u 

propisanim 

rokovima 

Ravnatelj PU / 

voditelj Službe 

za strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise 

Provedbeni 

dokumenti 

(Godišnji plan 

rada) u 

potpunosti 

usklađeni sa 

strateškim 

dokumentima 

(Provedbeni 

program) 

GPR MFIN za 

2021. godinu (u 

dijelu koji se 

odnosi na PU) i 

PP MFIN za 

razdoblje 2021.-

2024. godine 

Izrađen 

Godišnji 

izvještaj o 

radu MFIN za 

2021. godinu 

(u dijelu koji 

se odnosi na 

PU) 

Izrada i praćenje 

(koordinacija) 

provedbe akata 

strateškog 

planiranja i ostalih 

planova čije je 

donošenje 

propisano važećim 

zakonskim i 

drugim propisima: 

- izrada Godišnjeg 

izvještaja o radu 

Ministarstva 

financija za 2021. 

godinu (u dijelu 

koji se odnosi na 

Poreznu upravu), 

- izrada Godišnjeg 

plana rada 

Ministarstva 

financija za 2022. 

godinu (u dijelu 

koji se odnosi na 

Poreznu upravu), 

- po potrebi 

ažuriranje/nadopu

na Provedbenog 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise, 

koordinator za 

strateško 

planiranje u 

suradnji s 

ostalim 

sektorima PU 

Izrađen je Godišnji 

plan rada PU za 

2022. godinu (u 

dijelu koji se odnosi 

na PU) i dostavljen 

Ministarstvu 

financija. 

Izrađen je Godišnji 

izvještaj o radu PU 

za 2021. godinu (u 

dijelu koji se odnosi 

na PU) i dostavljen 

Ministarstvu 

financija. 

Ažuriran je PP 

MFIN za 2021.-

2024. godinu (u 

dijelu koji se odnosi 

na PU) i dostavljen 

Ministarstvu 

financija. 

Izrađen GPR 

MFIN za 

2022. godinu 

(u dijelu koji 

se odnosi na 

PU) 

Ažuriran PP 

MFIN za 

2021.-2024. 

godinu (u 

dijelu koji se 

odnosi na PU) 



 

 

programa 

Ministarstva 

financija za 2021.-

2024. godinu (u 

dijelu koji se 

odnosi na Poreznu 

upravu 

te slanje 

navedenih 

dokumenata 

(odobrenih i 

potpisanih od 

strane ravnatelja 

Porezne uprave) 

Ministarstvu 

financija na 

objedinjavanje 

2. Upravljanje 

promjenama, 

projektima i 

inovacijama 

Primijeniti 

sustavan pristup 

podršci svim 

dionicima na 

koje utječe 

"promjena" da 

budu uspješni 

kroz upravljanje 

projektima, 

rješavanje 

otpora te 

razvoja 

potrebnog 

znanja i 

sposobnosti za 

provedbu 

promjena 

Ravnatelj PU / 

voditelj 

projekta 

"Upravljanja 

kvalitetom" 

Implementiran 

sustav 

upravljanja 

kvalitetom i 

procesima u PU 

sukladno Planu 

projekta 

n/p 100% 

službenika PU 

upoznat s 

rezultatima 

projekta i 

obučeni za 

implementacij

u rezultata 

projekta 

Sudjelovanje u EU 

projektu 

„Uvođenje sustava 

upravljanja 

kvalitetom u javnu 

upravu RH“ 

financiranim kroz 

Operativni 

program 

„Učinkoviti 

ljudski potencijali“ 

2014.-2020., 

kojim se planira 

uvesti sustav 

upravljanja 

kvalitetom i 

procesima, 

odnosno razviti 

mehanizme i alate 

za usklađenje 

opsega i kvalitete 

usluga javne 

uprave sa stvarnim 

potrebama 

korisnika te podići 

svijest korisnika o 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise u 

suradnji s 

ostalim 

sektorima PU 

Djelomično 

provedeno. Projekt je 

u tijeku i nastavlja se 

s projektnim 

aktivnostima u 

suradnji s vanjskim 

konzultantima. 



 

 

njihovoj ulozi u 

poboljšanju 

kvalitete javne 

uprave, kako bi se 

povećala 

djelotvornost 

javne uprave 

3. Normativna 

uređenost 

područja 

suradnje i 

razmjene 

podataka između 

PU i drugih 

tijela 

Suradnja s 

drugim tijelima 

i razmjena 

podataka 

sukladno 

zakonskim 

odredbama 

Ravnatelj PU / 

voditelj Službe 

za strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise 

Sklopljeni 

sporazumi PU s 

drugim tijelima 

u vezi s 

međusobnom 

suradnjom i 

razmjenom 

podataka 

n/p n/p Izrada sporazuma / 

aneksa sporazuma 

/ ugovora o 

suradnji i razmjeni 

podataka Porezne 

uprave s drugim 

tijelima 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise u 

suradnji s 

ostalim 

sektorima PU 

Sklopljeno je 

nekoliko novih 

sporazuma, a 

nekoliko sporazuma 

je u fazi izrade. 

Ažuriran i 

objedinjen 

katalog 

sporazuma PU s 

drugim tijelima 

u Službi za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise 

n/p n/p Redovito 

ažuriranje 

cjelovitog kataloga 

sporazuma o 

suradnji i razmjeni 

podataka Porezne 

uprave s drugim 

tijelima (u suradnji 

s ostalim 

sektorima 

Središnjeg ureda) i 

vođenje evidencije 

Objedinjeni popis 

svih sporazuma 

Porezne uprave s 

drugim tijelima se 

ažurira kontinuirano. 



 

 

Operativna 

provedba 

Sporazuma o 

sadržaju i 

načinu uvida u 

osobne podatke 

između 

Ministarstva 

uprave i 

Ministarstva 

financija 

n/p n/p Koordinacija rada 

administratora 

područnih ureda u 

vezi sa 

Sporazumom o 

sadržaju i načinu 

uvida u osobne 

podatke između 

Ministarstva 

uprave (današnjeg 

Ministarstva 

pravosuđa i 

uprave) i 

Ministarstva 

financija 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise u 

suradnji s 

administratorim

a područnih 

ureda 

Suradnja se odvija 

kontinuirano prema 

dogovorenoj 

proceduri. 

4. Usklađivanje 

podzakonskih 

akata sa 

Zakonom o 

Poreznoj upravi 

Normativna 

usklađenost 

podzakonskih 

akata sa 

Zakonom o PU 

Pomoćnica 

ravnatelja za 

normativ. 

djelat. / voditelj 

Službe za 

strategiju, 

informiranje i 

ES 

Prijedlozi i 

komentari 

implementirani 

u postojeće 

propise i 

podzakonske 

akte 

n/p n/p Sudjelovanje u 

izradi Pravilnika i 

drugih 

podzakonskih 

akata te 

predlaganje novih 

i izmjena 

postojećih propisa 

te podzakonskih 

općih akata 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise u 

suradnji s 

ostalim 

sektorima PU 

Služba je sudjelovala 

u davanju komentara 

na dostavljene 

prijedloge izmjena 

pojedinih zakona i 

podzakonskih akata. 

5. Jačanje suradnje 

sa 

zainteresiranom 

javnošću u vezi s 

pravom na 

pristup 

informacijama s 

ciljem 

pravednog i 

učinkovitog 

prikupljanja 

poreznih prihoda 

Omogućiti i 

osigurati 

ostvarivanje 

prava na pristup 

informacijama i 

ponovnu 

uporabu 

informacija 

putem 

otvorenosti i 

javnosti 

djelovanja tijela 

javne vlasti u 

skladu s 

relevantnim 

pozitivno-

pravnim 

propisima 

Ravnatelj PU / 

Službenik za 

informiranje / / 

voditelj Službe 

za strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise 

Zanemariv broj 

žalbi / odbijene 

žalbe 

korisnicima na 

drugom stupnju 

te objavljene 

informacije na 

internet 

stranicama PU 

n/p n/p Pravodobno i 

zakonito 

rješavanje uredno 

zaprimljenih 

zahtjeva za pristup 

informacijama i 

ponovnu uporabu 

informacija u 

posjedu PU, 

pružanje pomoći 

podnositeljima 

zahtjeva 

uvažavajući 

odredbe Zakona o 

pravu na pristup 

informacijama 

(NN 25/13 i 

85/15) te redovito 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise. 

Službenik za 

informiranje u 

suradnji s 

ostalim 

ustrojstvenim 

jedinicama PU 

U 2022. godini 

zaprimljeno je 43 

ZPI-a, od čega je u 

21 slučaju omogućen 

pristup 

informacijama, dok 

je 12 zahtjeva 

odbijeno, a 5 

zahtjeva odbačeno. 



 

 

objavljivanje 

informacija na 

internet stranici 

PU sukladno 

ZPPI-u 

Uredni rezultati 

nadzora bez 

primjedbi na 

postupanja PU 

od strane 

nadzornog tijela 

n/p n/p Suradnja s 

Uredom 

Povjerenika za 

informiranje kao 

tijela nadležnog za 

praćenje Zakona o 

pravu na pristup 

informacijama, 

podnošenje 

izvješća o 

zaprimljenim 

zahtjevima 

Povjereniku za 

informiranje te 

dostavljanje 

dokumenata u 

Središnji katalog 

službenih 

dokumenata RH 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise. 

Službenik za 

informiranje 

Na 5 odbijenih 

zahtjeva uložena je 

žalba Povjereniku za 

inform., od kojih je 1 

usvojena. Redovito 

je podneseno 

izvješće o 

zaprimljenim 

zahtjevima 

Povjereniku. 

Korektan odnos 

s medijima i 

izostanak 

negativnog 

publiciteta o 

Poreznoj upravi 

u javnosti 

n/p n/p Redovito i 

pravovremeno 

odgovaranje na 

medijske upite i 

kontinuirano 

pravovremeno 

dojavljivanje 

preciznih i 

konkretnih 

informacija 

medijima na 

objavljivanje u 

vezi promjena 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise. 

Službenik za 

odnose s 

javnošću 

U 2022. godini je 

odgovoreno na 338 

medijskih upita, što 

je 68 upita više nego 

2021. godine (270 

upita). 



 

 

poreznih zakona 

koji utječu na 

svakodnevan život 

i poslovanje 

poreznih 

obveznika 

6. Jačanje suradnje 

sa 

zainteresiranom 

javnošću u vezi 

sa zaštitom 

podataka 

Dosljedno 

poštivati 

pozitivno-

pravne propise 

u vezi sa 

zaštitom 

podataka 

Ravnatelj PU / 

Službenik za 

zaštitu osobnih 

podataka 

Zanemariv broj 

žalbi / odbijene 

žalbe 

korisnicima na 

drugom stupnju 

n/p n/p Usklađivanje 

dokumenata i 

djelovanja PU s 

Općom uredbom o 

zaštiti podataka i 

relevantnim 

pozitivno-pravnim 

propisima te 

izrada mišljenja i 

uputa o postupanju 

za službenike PU i 

rješavanje 

zaprimljenih 

Zahtjeva 

ispitanika; 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise, 

Službenik za 

zaštitu osobnih 

podataka 

Izvršeno 

usklađivanje 

dokumenata koji su 

dostavljeni DPO-u 

PU s važećim 

pravnim propisima iz 

područja zaštite 

osobnih podataka. 

Provedeno 

savjetovanje 

službenika PU u vezi 

sa zaštitom osobnih 

podataka u 

pojedinačnim 

predmetima. Riješeni 

su zaprimljeni pisani 

zahtjevi ispitanika i 

zahtjevi pristigli 

telefonskim putem. 



 

 

Uredni rezultati 

nadzora bez 

primjedbi na 

postupanja PU 

od strane 

nadzornog tijela 

n/p n/p Suradnja s AZOP-

om kao nadzornim 

tijelom 

Provedena suradnja i 

savjetovanje s 

nadzornim tijelom, a 

u vezi s 

pojedinačnim 

predmetima iz 

područja zaštite 

osobnih podataka. 

7. Pravedno i 

učinkovito 

prikupljanje 

poreznih prihoda 

Pravedno i 

učinkovito 

prikupljanje 

poreznih 

prihoda 

Voditelj Službe 

za strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise 

Broj posjeta 0 

(01. 01. 2022.) 

11.000.000 Korištenje Internet 

stranica Porezne 

uprave od strane 

poreznih 

obveznika i 

službenika 

Porezne uprave 

Služba za 

strategiju, 

informiranje i 

elektroničke 

servise 

Broj posjeta u 2022. 

g. iznosio je 

12.284.042 (13,07 % 

veći broj posjeta u 

odnosu na 2021. 

godinu) 

Broj posjeta 0 

(01. 01. 2022.) 

11.000 Korištenje Intranet 

stranica Porezne 

uprave od strane 

službenika 

Porezne uprave 

Djelomično 

provedeno. Broj 

posjeta u 2022. g. 

iznosio jei 7.035 

(34,14 % manji broj 

posjeta u odnosu na 

2021. godinu) 



 

 

Objava 

ažuriranog i 

novo 

postavljenog 

sadržaja na 

Internet 

stranicama PU 

0% 

(01. 01. 2022.) 

100% Ažuriranje i 

postavljanja novih 

sadržaja na 

Internet stranice 

Porezne uprave 

Svi zaprimljeni 

zahtjevi za 

postavljanje novih 

sadržaja i ažuriranje 

postojećih su 

objavljeni. 

Objava 

ažuriranog i 

novo 

postavljenog 

sadržaja na 

Intranet 

stranicama PU 

0% 

(01. 01. 2022.) 

100% Ažuriranje i 

postavljanja novih 

sadržaja na 

Intranet stranice 

Porezne uprave 

Svi zaprimljeni 

zahtjevi za 

postavljanje novih 

sadržaja i ažuriranje 

postojećih su 

objavljeni. 

8. Jačanje online 

komunikacije 

PU s poreznim 

obveznicima 

Smanjenje 

potrebe za 

dolaskom 

poreznih 

obveznika u 

prostorije 

Porezne uprave 

kad postoji 

mogućnost 

komunikacije i 

rješavanja 

problema online 

i usmjeravanje 

na online 

komunikaciju s 

Poreznom 

upravom 

Manji broj 

poziva i pisanih 

upita u 

Pozivnom 

centru kao 

rezultat bolje 

informiranosti 

poreznih 

obveznika 

n/p n/p Redovito i 

pravovremeno 

objavljivanje 

ažuriranog i novo 

postavljenog 

sadržaja na 

Internet stranici 

Porezne uprave i 

precizno i točno 

odgovaranje na 

upite poreznih 

obveznika putem 

za to predviđenih 

telekomunikacijski

h kanala 

U 2022.godini je 

zaprimljeno 3.462 

poziva manje u 

odnosu na 

2021.godinu  

(2021.godine = 

17.415, 2022.godine 

= 13.953). 

Ažuriranje baze 

znanja Pozivnog 

centra i objava 

ažuriranog 

sadržaja na web 

stranici Pozivnog 

centra 



 

 

Broj 

zaprimljenih 

upita koji se 

automatski 

prosljeđuju za to 

zaduženim 

službenicima na 

rješavanje 

n/p n/p Proširenje tema 

i/ili podtema za 

podnošenje upita 

putem web forme 

Pišite nam 

Djelomično 

provedeno. U 

2022.g. zaprimljeno 

je 702 upita više 

nego u 2021.g. 

(2021. g. = 51.475, 

2022. g. =52.177). 

Teme koje su 

iznimno dodane radi 

COVID-a 

omogućene su i u 

ovoj godini. 

9. Postupanje po 

anonimnim i 

neanonimnim 

pritužbama 

Kontrola rada i 

postupanja 

službenika u 

cilju utvrđivanja 

činjenica te 

eventualnih 

propusta, 

nepravilnosti i 

zakonitosti u 

radu 

Pomoćnik 

ravnatelja za 

poslovne 

procese, 

unutarnju 

reviziju i 

unutarnji 

nadzor 

Broj iniciranih 

prijedloga ili 

obavijesti prema 

nadležnim 

službama 

01. 01. 2022. Trajanje 

postupka 

unutarnjeg 

nadzora ovisi 

o složenosti 

predmeta te 

istu nije 

moguće 

predvidjeti 

unaprijed 

Provedba 

postupaka 

unutarnjeg 

nadzora od strane 

službenika u 

Službi za unutarnji 

nadzor odlaskom 

na teren u 

službene prostorije 

ustrojstvenih 

jedinica Porezne 

uprave (Područni 

uredi, Ispostave  i 

dr.) 

Sektor za 

poslovne 

procese, 

unutarnju 

reviziju i 

unutarnji 

nadzor, 

Služba za 

unutarnji nadzor 

Otvoreno je ukupno 

152 predmeta 

unutarnjeg nadzora 

temeljem različitih 

podnesaka odnosno 

pritužbi na rad 

službenika PU, od 

čega 7 na temelju 

prijedloga odnosno 

obavijesti 

dostavljenih od 

strane DORH, 

USKOK, MUP, 

Pučkog 



 

 

10. Postupanje po 

zahtjevima 

drugih tijela 

DORH, 

USKOK, MUP, 

Pučki 

pravobranitelj, 

Ministarstvo 

uprave, zahtjevi 

Pročelnika 

područnih ureda 

Suradnja s 

relevantnim 

državnim 

tijelima i 

institucijama sa  

ciljem kontrole 

rada i 

postupanja 

službenika u sa 

svrhom 

utvrđivanja 

činjenica te 

eventualnih 

propusta, 

nepravilnosti i 

zakonitosti u 

radu 

Broj iniciranih 

prijedloga ili 

obavijesti 

dostavljenih od 

strane drugih 

tijela DORH, 

USKOK, MUP, 

Pučki 

pravobranitelj, 

Ministarstvo 

uprave 

01. 01. 2022. Broj 

zaprimljenih 

zahtjeva 

drugih tijela 

nije moguće 

unaprijed 

predvidjeti 

Postupanje po 

zahtjevima drugih 

tijela od strane 

službenika u 

Službi za unutarnji 

nadzor odlaskom 

na teren u 

službene prostorije 

ustrojstvenih 

jedinica Porezne 

uprave (Područni 

uredi, Ispostave  i 

dr.) U pripremi je 

unutarnji nadzor 

rada službenika 

svih Područnih 

ureda vezano za 

predmete, koji su 

otvoreni temeljem 

zaprimljenih: 

1. Prijava poreza 

na promet 

nekretnina i 

2. Prijedloga za 

sklapanje 

Upravnog 

ugovora. 

pravobranitelja i 

Ministarstva uprave. 

Tijekom godine 

Podnesena su 2 

prijedloga za 

pokretanje postupka 

zbog povrede 

službene dužnosti. 

Završene su 

pripreme unutarnjeg 

nadzora za Prijave 

poreza na promet 

nekretnina i 

Prijedloge za 

sklapanje Upravnih 

ugovora za sve 

Područne urede te je 

provedba navedenog 

planirana za 2023. g. 

11. Ažuriranje 

postojećih, 

kreiranje novih 

rizika i 

kompozitnih 

modela 

temeljem 

zakonskih 

izmjena, akata i 

poslovnih 

procesa/potreba 

koje su stupile 

na snagu od 

01.01.2021/22. 

godine, te 

evaluacija svih 

Održavanje 

CRMS sustava 

ažurnim s 

aktualnim 

zakonskim 

regulativama 

Ažuriran 

Katalog rizika i 

TACS alat 

01. 01. 2022. Ciljana 

vrijednost je 

ažurnost rada 

cijelokupnog 

CRMS 

sustava 

Održavanje 

radionica i radnih 

sastanaka s 

službenicima 

Porezne uprave 

Sektor za 

poslovne 

procese, 

unutarnju 

reviziju i 

unutarnji 

nadzor, 

Služba za 

analizu rizika 

Provedeno. 

(Ažurirano/revidiran

o i razvijeno je 28 

komopozitna modela 

iz svih poreznih 

područja.) 



 

 

rizika temeljem 

povratnih 

informacija 

12. Nastavak 

održavanja CRM 

sustava na 

operativnoj i 

funkcionalnoj 

razini kao 

podrška 

poslovanju 

PURH na 

strateškoj i 

operativnoj 

razini PU na 

svim nivoima te 

nastaviti s 

daljnjim ciljanim 

razvojem 

sustava kako je 

ugovoreno u 

suradnji s APIS 

Održavanje 

CRMS sustava 

ažurnim s 

aktualnim 

zakonskim 

regulativama 

Kontinuirano 

održavanje 

CRMS sustava 

na operativnoj i 

funkcionalnoj 

razini 

01. 01. 2022. Ciljana 

vrijednost je 

ažurnost i  

funkcionalnos

t rada CRMS 

sustava 

Održavanje 

radionica i radnih 

sastanaka s 

službenicima 

Porezne uprave i 

predstavnicima 

APIS-IT 

Provedeno. 

(Implementirano i 

revidirano je 7 novih 

izvora u CRMS 

DWH, ažurirana i 

implementirana su 

tehničke 

specifikacije između 

CRM sustava i 

ostalih aplikacija u 

ISPU, kontinuirano 

održavanje CRM 

sustava je u 

potpunosti izvršeno.) 



 

 

13. Daljnji razvoj 

izvještajnog 

sustava 

COGNOS, a koji 

bi bio podrška 

poslovnim 

procesima za 

obradu rizičnih 

poreznh 

obveznika na 

svim razinama 

organizacije 

Unaprjeđenje i 

optimizacija 

poslovnih 

procesa PU 

Unaprjeđenje 

podrške 

poslovnim 

procesima PU 

01. 01. 2022. Ciljana 

vrijednost je 

ubrazavanje 

distribucije 

podataka 

službenicima 

PU 

Izrada mjesečnih, 

kvartalnih i 

godišnjih 

izvještaja 

Sektor za 

poslovne 

procese, 

unutarnju 

reviziju i 

unutarnji 

nadzor,  

Služba za 

analizu rizika 

Provedeno. (Sve 

planirane aktivnosti 

vezano za razvoj za 

2022. godinu su u 

potpunosti izvršene, 

implementirano 30 

vrsta izvješća i 

pomoćnih listi 

(mjesečnih, 

kvartalnih, 

godišnjih.) 

14. Izrada nove 

aplikacije 

kataloga rizika 

Izrada 

dijagrama toka 

podataka 

procesa za 

Katalog rizika 

te migracija 

rizika sa 

Sharepoint 

sustav 2003 na 

bazu Kataloga 

rizika 2021 

Unaprjeđenje 

rada CRMS 

sustava 

01. 01. 2022. Ciljana 

vrijednost je 

učinkovto 

praćenje svih 

kreiranih 

rizika u 

Katalogu 

rizika 

Održavanje 

radionica i radnih 

sastanaka Službe 

za analizu rizika s 

predstavnicima 

APIS-IT 

Provedeno.  (Projekt 

tj. razvoj aplikacije 

Katalog rizika je u 

potpunosti završen. 

U I. kvartalu 2023. 

godine se očekuje 

migracija podataka.) 

15. Nadogradnja 

CRMS sustava 

naprednim 

analitikama 

Unaprjeđenje 

rada CRMS 

sustava 

uvođenjem 

novih 

tehnologiju u 

svrhu 

transparentnije 

borbe protiv 

poreznih 

prijevara 

Unaprjeđenje 

rada CRMS 

sustava 

uvođenjem nove 

generacije 

analitičkih alata 

Tijekom 2022-

2023. 

Ciljana 

vrijednost je 

sprječavanje 

poreznih 

prijevara 

Analiza aktualnih 

rezultata rada i 

mjerenja 

učinkovitosti 

postojećeg CRMS 

sustava u cilju 

unaprjeđenja istog 

održavanjem 

radnih sastanaka, 

radionica sa 

službenicima te 

vanjskim 

partnerom 

Nije provdedeno.  

(Nadogradnja CRMS 

sustava naprednim 

analitikama će biti 

dio projekta 

Digitalna 

Transformacija 

Porezne uprave 

2024-2026.) 



 

 

16. Izrada, 

ažuriranje i 

dokumentiranje 

poslovnih 

procesa u 

Ispostavama 

Digitalna 

transformacija 

poslovnih 

procesa i 

reinženjering 

ISPU s ciljem 

povećanja 

učinkovitosti 

PU i smanjenja 

administrativno

g opterećenja 

poreznih 

obveznika 

Dokumentirani i 

izrađeni  

poslovni procesi 

01. 01. 2022. 6 objavljenih 

poslovnih 

procesa 

Dokumentiranje i 

raspisivanje 

poslova i radnih 

postupaka vezanih 

za poslovne 

procese u 

Ispostavama 

prema potrebi 

Sektor za 

poslovne 

procese, 

unutarnju 

reviziju i 

unutarnji 

nadzor,  

Služba za radne 

postupke i 

poslovne 

procese u 

ispostavama 

U 2022. godini je 

ažurirano/izrađeno 

11 poslovnih 

procesa. 

17. Praćenje 

provedbe 

poslovnih 

procesa u 

ispostavi - izrada 

izvješća o 

provedbi 

poslovnih 

procesa prema 

dogovorenoj 

dinamici 

izvještavanja i 

pojedinačnim 

zahtjevima 

managementa 

Digitalna 

transformacija 

poslovnih 

procesa i 

reinženjering 

Informacijskog 

sustava Porezne 

uprave s ciljem 

povećanja 

učinkovitosti 

Porezne uprave 

i smanjenja 

administrativno

g opterećenja 

poreznih 

obveznika 

Izrađeno i 

predano 

izvješće 

01. 01. 2022. prema 

utvrđenoj 

dinamici 

dostavljanja 

podataka, 

izrade 

izvještaja i 

pojedinačnim 

zahtjevima 

managementa 

za analizu 

podataka 

prema 

ukazanoj 

potrebi 

Prikupljanje i 

analiza podataka 

od područnih 

ureda te iz 

dostupnih 

evidencija i 

aplikacija PU 

Izrađeno i predano 

18 izvješća o 

provedbi poslovnih 

procesa. 



 

 

18. Raspisivanje 

postupaka po 

novim rizicima i 

revidiranje 

raspisanih 

postupaka po 

rizicima prema 

Katalogu 

odnosno vrsti 

poreza te 

kompozitnom 

modelu, a za 

mjere provjere i 

neizravnog 

nadzor (M1 i 

M2) u skladu sa 

zakonskim 

izmjenama i 

izmjenama u 

obuhvatu rizika 

Digitalna 

transformacija 

poslovnih 

procesa i 

reinženjering 

Informacijskog 

sustava Porezne 

uprave s ciljem 

povećanja 

učinkovitosti 

Porezne uprave 

i smanjenja 

administrativno

g opterećenja 

poreznih 

obveznika 

Pomoćnik 

ravnatelja za 

poslovne 

procese, 

unutarnju 

reviziju i 

unutarnji 

nadzor 

Raspisani i 

revidirani 

postupci po 

rizicima 

01. 01. 2022. broj nije 

moguće 

unaprijed 

predvidjeti 

Ažuriranje 

promjena u 

postupcima po 

rizicima nakon 

izmjene rizika u 

Katalogu te 

raspisivanje 

postupaka po 

novim rizicima 

nakon ažuriranja 

kataloga i/ili 

nakon izmjena u 

zakonskoj 

regulativi 

Sektor za 

poslovne 

procese, 

unutarnju 

reviziju i 

unutarnji 

nadzor,  

Služba za radne 

postupke i 

poslovne 

procese u 

ispostavama 

39 rizika je ažurirano 

u skladu s 

postupovnim ili 

normativnim 

izmjenama 

(ažurirane su 

promjene koje se 

odnose na raspisane 

postupke), a 

sukladno 

promjenama u 

Katalogu rizika 

kontinuirano se 

provjerava i prati 

odražava li se 

promjena na 

postupke. 

19 Normativna 

uređenost 

područja 

suradnje i 

razmjene 

podataka između 

PU i drugih 

tijela 

Suradnja s 

drugim tijelima 

radi razmjene 

podataka 

Pomoćnica 

ravnatelja za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju 

Sklopljeni 

sporazumi PU s 

drugim tijelima 

u vezi s 

evidencijama 

OIB, PBZO i 

EDIP 

2022. n/p Izrada sporazuma / 

aneksa sporazuma 

/ protokola 

Sektor za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju, Služba 

za osobni 

identifikacijski 

broj, 

fiskalizaciju,  

lokalne poreze i 

ostala javna 

davanja u 

suradnji s 

ostalim 

sektorima PU 

Planirane aktivnosti 

provedene u roku. 



 

 

20. Nadzor nad 

primjenom 

Zakona o 

lokalnim 

porezima i 

propisa 

donesenih 

temeljem ZLP-a 

Nadzor odluka 

o lokalnim 

porezima radi 

njihove 

usklađenosti sa 

Zakonom o 

lokalnim 

porezima 

Upute 

jedinicama 

lokalne 

samouprave 

2022. n/p Izrada i dostava 

uputa jedinicama 

lokalne 

samouprave te po 

potrebi dostava 

odluka Visokom 

upravnom sudu na 

ocjenu zakonitosti 

Sektor za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju, Služba 

za osobni 

identifikacijski 

broj, 

fiskalizaciju, 

lokalne poreze i 

ostala javna 

davanja, Služba 

za osobni 

identifikacijski 

broj, 

fiskalizaciju, 

lokalne poreze i 

ostala javna 

davanja 

Nadzor se obavljao 

kontinuirano tijekom 

2022., a nastavit će 

se i u 2023. godini. 

21. Provedba 

projekta 

financiranog iz 

ESF fondova 

Razvojem 

aplikacije 

unaprijediti će 

se poslovni 

procesi Porezne 

uprave za 

davanje 

odobrenja, 

praćenje i 

nadzor 

priređivača 

nagradnih igara 

te će se ojačati 

kapaciteti 

službenika 

Porezne uprave 

Realiziran 

projekt (izrada 

aplikacije) 

2022. n/p Projekt 

"Informacijski 

sustav za nagradne 

igre koje 

odobrava, prati i 

nadzire Porezna 

uprava i obuka 

djelatnika 

Sektor za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju, Služba 

za zabavne i 

nagradne igre 

Djelomično 

provedeno. Projekt je 

u završnoj fazi i 

produžen je Ugovor 

o dodjeli 

bespovratnih 

sredstava 



 

 

22. Pojašnjenje i 

dorada postupka 

dobivanja 

kategorizacije 

automata za 

zabavne igre, te 

usklađenje 

odredbi 

Pravilnika sa 

Zakonom o euru 

Detaljnije 

definiranje 

zabavnih 

automata, 

usklađenost 

Pravilnika sa 

Zakonom o euru 

Izrađene 

Izmjene i 

dopune 

Pravilnika o 

uvjetima 

tehničke 

ispravnosti 

automata za 

zabavne igre 

2022. Pravilnik ide u 

notifikaciju- 

2022. 

Izmjena i dopuna 

odredbi Pravilnika 

o uvjetima 

tehničke 

ispravnosti 

automata za 

zabavne igre 

Djelomično 

provedeno. S 

obzirom da se radi o 

tehničkom propisu 

potrebna je 

notifikacija propisa 

koja je planirana u 

2023. godini 

23. Osiguranje 

učinkovitosti 

koordinacije 

provođenja 

zajedničke 

porezne politike 

EU 

Ispunjenje 

obveza 

preuzetih 

punopravnim 

članstvom RH u 

EU što 

uključuje 

aktivno 

sudjelovanje u 

donošenju  

zakonodavstva 

EU u području 

poreza vodeći 

računima o 

ciljevima 

oporezivanja na 

nacionalnoj 

razini 

Broj održanih 

sastanaka EU 

koordinacije, 

priređenih 

stajališta za 

ECOFIN, 

promemorija te 

intervencija za 

ministra 

financija 

2022. Usvojena 

pravna 

stečevina EU 

u području 

oporezivanja 

koja se temelji 

na 

postignutim 

kompromisim

a između svih 

DČ 

Koordinacija 

aktivnosti vezanih 

za ECOFIN 

Sektor za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju, Služba 

za europske 

poslove i 

međunarodnu 

suradnju 

Planirane aktivnosti 

provedene u roku: 

- održani sastanci EU 

koordinacije, 

priređena stajališta 

za ECOFIN, 

izrađene 

promemorije  

- razmijenjena 

mišljenja i zaključci 

te provedeni rezultati 

zaključaka 

- održani sastanci i 

provedeni rezultati 

sastanaka 

- pripremljeni 

završni materijali i  

materijali za potrebe 

izlaganja za 

predstavnike Porezne 

uprave visoke razine. 

Broj 

razmijenjenih 

mišljenja i 

zaključaka te 

provedeni 

rezultati 

zaključaka 

2022. Usvojena 

pravna 

stečevina EU 

u području 

oporezivanja 

koja se temelji 

na 

postignutim 

kompromisim

a između svih 

DČ 

Kontinuirana 

suradnja sa SPRH 

pri EU, GTV 



 

 

Broj održanih 

sastanaka i 

provedba 

rezultata 

sastanaka 

2022. Usvojena 

pravna 

stečevina EU 

u području 

oporezivanja 

koja se temelji 

na 

postignutim 

kompromisim

a između svih 

DČ 

Sudjelovanje na 

sastancima Vijeća 

EU te na odborima 

EK 

Broj priređenih 

završnih 

materijala i 

intervencija za 

predstavnike PU 

visoke razine 

2022. Usvojena 

pravna 

stečevina EU 

u području 

oporezivanja 

koja se temelji 

na 

postignutim 

kompromisim

a između svih 

DČ 

Priprema 

materijala za 

sastanke na 

visokoj razini za 

porezna pitanja te 

po potrebi 

priprema 

nacionalnih 

stajališta 

24. Usklađenje 

pravnog okvira i 

procedura 

vezanih uz 

automatsku 

razmjenu 

informacija u 

području poreza 

(OECD AEOI) 

Usklađeni 

domaći propisi i 

procedure sa 

standardom 

OECD-a za 

automatsku 

razmjenu 

informacija u 

cilju borbe 

protiv porezne 

evazije i utaja te 

podizanja 

porezne 

transparentnosti 

Pomoćnica 

ravnatelja za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju 

Izrađen izvještaj 

s OECD-om i 

dane preporuke 

koje će RH 

trebati 

implementirati 

2022. Usklađenost 

domaćih 

propisa sa 

standardima 

koje izrađuje 

OECD a sve u 

cilju 

učinkovite 

razmjene 

informacija u 

porezne svrhe 

Sudjelovanje u 

postupku analize 

provođenja 

automatske 

razmjene (Peer 

Review) za 

Republiku 

Hrvatsku vezano 

uz automatsku 

razmjenu 

informacija 

(OECD, AEOI) 

koja se provodi od 

strane OECD-a 

Sektor za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju, Služba 

za europske 

poslove i 

međunarodnu 

suradnju 

Djelomično 

provedeno. Pravni 

okvir za automatsku 

razmjenu podataka je 

usklađen s OECD 

standardom. 

Provedena CRS 

standarda u 

proceduralnom 

smislu nije usklađena 

s OECD standardom. 

Proceduralni dio 

poslova nije u 

nadležnosti Sektora 



 

 

PU aktivno 

uključena u 

poreznu politiku 

na globalnoj 

razini; usvojena 

nova znanja i 

davanje 

prijedloga za 

unapređenje 

aktivnosti 

vezano uz 

administrativnu 

suradnju 

2022. Usklađenost 

domaćih 

propisa sa 

standardima 

koje izrađuje 

OECD a sve u 

cilju 

učinkovite 

razmjene 

informacija u 

porezne svrhe 

Sudjelovanje na 

sastancima 

OECD-a i 

Globalnog foruma, 

tehničkim 

aktivnostima te 

organizacija 

službenih misija 

za normativnu 

djelatnost, edukaciju 

i međunarodnu 

suradnju. Sektor je 

priredio poslovni 

proces, dio koji se 

odnosi na Sektor je 

odrađen, ostali 

poslovi će se rijšiti 

tijekom 2023.godine 

25. Jačanje 

administrativnih 

kapaciteta kroz 

aktivno 

uključivanje u 

FISCALIS 2020 

program 

Unaprijeđena 

znanja i vještine 

službenika 

Porezne uprave 

te usvojene i 

primijenjene 

najbolje EU 

prakse 

Iskorištena 

sredstva 

programa i 

uključeni ciljani 

službenici 

2022. Usvojene 

najbolje EU 

prakse u 

području 

oporezivanja i 

primijenjene u 

redovnim 

poslovima PU 

Uključivanje 

ciljanih skupina 

službenika u 

aktivnosti 

programa 

Planirane aktivnosti 

provedene u roku. 

Zakonodavstvo, 

strategije i 

praksa razvijene 

na razini EU 

implementirane 

u nacionalne 

zakone i 

procedure 

2022. Usvojene 

najbolje EU 

prakse u 

području 

oporezivanja i 

primijenjene u 

redovnim 

poslovima PU 

Primjena stečenih 

znanja i 

implementacija u 

nacionalne 

procedure 



 

 

26. Učinkovito 

korištenje 

financijske i 

tehničke pomoći 

iz EU, ESF 

fondova i 

projekata  u 

okviru 

Mehanizma za 

oporavak i 

otpornost 

Pravovremeno 

ugovaranje EU 

projekata u cilju 

jačanja 

administrativnih 

kapaciteta PU i 

podizanje razine 

usluge prema 

poreznim 

obveznicima 

Suradnja s 

nadležnim 

institucijama, 

ažuriranje, 

periodično 

izvještavanje 

prema 

nadležnim 

institucijama 

2022. Pravovremeno 

ugovaranje i 

provedba EU 

projekata 

Koordinacija 

izrade projektne i 

natječajne 

dokumentacije za 

provedbu EU 

projekata 

financiranih iz 

ESF fondova i 

drugih 

programskih 

izvora 

Planirane aktivnosti 

provedene u roku. 

Kontinuirano 

sudjelovanje na 

sastancima 

tematskih 

radnih skupina 

kao i na 

sastancima 

Odbora 2x 

godišnje 

2022. Pravovremeno 

ugovaranje i 

provedba EU 

projekata 

Sudjelovanje u 

radu tematskih 

radnih skupina za 

EU projekte 

27. Usklađivanje 

domaćih propisa 

s pravnom 

stečevinom EU 

na području 

administrativne 

suradnje u 

području poreza 

Pravovremeno 

donošenje 

Zakona o 

izmjenama i 

dopunama 

Zakona o 

administrativnoj 

suradnji u 

području poreza 

i Pravilnika o 

izmjenama i 

dopunama  

Pravilnika o 

automatskoj 

razmjeni 

informacija u 

području poreza 

Ispunjeni rokovi 

u skladu s 

Programom 

VRH za 

preuzimanje i 

provedbu 

pravne 

stečevine EU 

2022. Pravovremeno 

usklađivanje 

propisa s 

pravnom 

stečevinom 

EU 

Izrada Zakona o 

izmjenama i 

dopunama Zakona 

o administrativnoj 

suradnji u 

području poreza i 

Pravilnika o 

izmjenama i 

dopunama  

Pravilnika o 

automatskoj 

razmjeni 

informacija u 

području poreza 

Planirane aktivnosti 

provedene u roku. 



 

 

28. Porezna 

transparentnost, 

porezna 

ravnopravnost, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

neoporezivanja i 

izbjegavanje 

poreznih utaja 

Sklapanje i 

potvrđivanje 

konvencije 

između Vlade 

Republike 

Hrvatske i 

Vlade 

Sjedinjenih 

Američkih 

Država o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja i 

sprječavanju 

porezne utaje u 

odnosu na porez 

na dohodak 

Donošenje 

Zakona 

2022. Transparentno 

i pravedno 

oporezivanje 

Provedba mjera 

povezanih s 

ugovorima o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja u 

svrhu sprječavanja 

smanjenja porezne 

osnovice i 

preusmjeravanje 

dobiti 

Sektor za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju Služba 

za izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja 

Djelomično 

provedeno. 

Konvencija između 

Vlade Republike 

Hrvatske i Vlade 

Sjedinjenih 

Američkih Država o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja i  

sprječavanju porezne 

utaje u odnosu na 

poreze na dohodak 

potpisana je 7. 

prosinca 2022. u 

Washingtonu. U 

tijeku je izrada 

prijedloga Zakona o 

potvrđivanju 

Konvencije. Prema 

navodima američke 

strane, vrijeme 

potrebno Kongresu 

SAD-a za odobrenje 

i potvrđivanje 

Konvencije ovisi o 

politici prioriteta 

SAD-a 

29. Porezna 

transparentnost, 

porezna 

ravnopravnost, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

neoporezivanja i 

izbjegavanje 

poreznih utaja 

Sklapanje i 

potvrđivanje 

ugovora između  

Republike 

Hrvatske i 

Alžirske 

Narodne 

Demokratske 

Republike o 

uklanjanju 

dvostrukog 

oporezivanja 

Donošenje 

Zakona 

2022. Transparentno 

i pravedno 

oporezivanje 

Provedba mjera 

povezanih s 

ugovorima o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja u 

svrhu sprječavanja 

smanjenja porezne 

osnovice i 

preusmjeravanje 

dobiti 

Nije provedeno. 

Usuglašava se termin 

početka pregovora. 



 

 

porezima na  

dohodak i na 

imovinu te 

sprječavanje 

porezne utaje i 

izbjegavanja 

plaćanja poreza 

30. Porezna 

transparentnost, 

porezna 

ravnopravnost, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

neoporezivanja i 

izbjegavanje 

poreznih utaja 

Sklapanje i 

potvrđivanje 

ugovora između  

Republike 

Hrvatske i 

Kneževine 

Lihtenštajna  o 

uklanjanju 

dvostrukog 

oporezivanja 

porezima na 

dohodak i na 

imovinu te 

sprječavanje 

porezne utaje i 

izbjegavanja 

plaćanja poreza 

Pomoćnica 

ravnatelja za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju 

Donošenje 

Zakona 

2022. Transparentno 

i pravedno 

oporezivanje 

Provedba mjera 

povezanih s 

ugovorima o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja u 

svrhu sprječavanja 

smanjenja porezne 

osnovice i 

preusmjeravanje 

dobiti 

Sektor za 

normativnu 

djelatnost, 

edukaciju i 

međunarodnu 

suradnju Služba 

za izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja 

Nije provedeno. 

Usuglašava se termin 

početka pregovora. 



 

 

31. Porezna 

transparentnost, 

porezna 

ravnopravnost, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

neoporezivanja i 

izbjegavanje 

poreznih utaja 

Sklapanje i 

potvrđivanje 

ugovora između 

Republike 

Hrvatske i 

Republike Cipra 

o izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja 

porezima na 

dohodak i na 

imovinu 

Donošenje 

Zakona 

2022. Transparentno 

i pravedno 

oporezivanje 

Provedba mjera 

povezanih s 

ugovorima o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja u 

svrhu sprječavanja 

smanjenja porezne 

osnovice i 

preusmjeravanje 

dobiti 

Dejlomično 

provedeno. 

Pregovori su 

uspješno završeni 3. 

studenoga 2022. u 

Nikoziji, Cipar. 

Države su u fazi 

provođenja 

proceduralnih radnji 

koje prethode 

potpisivanju i 

potvrđivanju 

Ugovora. Predviđa 

se  potpisivanje 

predmetnog Ugovora 

u 2023. godini. 

32. Porezna 

transparentnost, 

porezna 

ravnopravnost, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

neoporezivanja i 

izbjegavanje 

poreznih utaja 

Sklapanje i 

potvrđivanje 

Ugovora 

između 

Republike 

Hrvatske i 

Arapske 

Republike 

Egipat o 

uklanjanju 

dvostrukog 

oporezivanja 

porezima na 

dohodak i na 

imovinu te 

sprječavanju 

porezne utaje i 

izbjegavanja 

plaćanja poreza 

Donošenje 

Zakona 

2022. Transparentno 

i pravedno 

oporezivanje 

Provedba mjera 

povezanih s 

ugovorima o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja u 

svrhu sprječavanja 

smanjenja porezne 

osnovice i 

preusmjeravanje 

dobiti 

Djelomično 

provedeno. 

Pregovori su 

uspješno završeni 29. 

rujna 2022. u Kairu, 

Egipat.  Države su u 

fazi provođenja 

proceduralnih radnji 

koje prethode 

potpisivanju i 

potvrđivanju 

Konvencije. Najave 

su da bi potpisivanje 

Konvencije trebalo 

biti u prvoj polovici 

2023. godine u 

Egiptu. 



 

 

33. 

(nije 

bilo u 

Planu za 

2022. 

g.) 

Porezna 

transparentnost, 

porezna 

ravnopravnost, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

oporezivanja, 

izbjegavanje 

dvostrukog 

neoporezivanja i 

izbjegavanje 

poreznih utaja 

Sklapanje i 

potvrđivanje 

Konvencije 

između 

Republike 

Hrvatske i 

Kneževine 

Andore o 

uklanjanju 

dvostrukog 

oporezivanja 

porezima na 

dohodak i na 

imovinu te 

sprječavanju 

porezne utaje i 

izbjegavanja 

plaćanja poreza 

n/p 2022. Transparentno 

i pravedno 

oporezivanje 

Provedba mjera 

povezanih s 

ugovorima o 

izbjegavanju 

dvostrukog 

oporezivanja u 

svrhu sprječavanja 

smanjenja porezne 

osnovice i 

preusmjeravanje 

dobiti 

Nakon uspješno 

održanih pregovora u 

srpnju 2022. godine, 

Republika Hrvatska 

je potpisala 

Konvenciju s 

Kneževinom 

Andorom, 14. 

listopada 2022. 

godine u 

Washingtonu. Nakon 

potpisivanja države 

provode 

proceduralne radnje 

vezano za 

potvrđivanje 

Konvencije i 

stupanje iste na 

snagu. U tijeku je 

izrada prijedloga 

Zakona o 

potvrđivanju 

Konvencije. 

34. Sistemski otpis 

duga subjektima 

brisanim iz 

registra 

trgovačkih 

sudova 

Provedba članka 

148. stavka 4. 

Općeg poreznog 

zakona 

Pomoćnik 

ravnatelja za 

naplatu i ovrhu 

Proveden 

sistemski otpis 

Utvrditi koja 

društva 

ispunjavaju 

uvjete za otpis 

duga uslijed 

brisanja iz 

sudskog 

registra, 

pravomoćnog 

zaključenja 

stečajnog 

postupka ili 

drugog načina 

prestanka 

društva 

Izvršiti 

sistemski 

otpis 

potraživanja 

do kraja 

tekuće godine 

Provedba otpisa 

duga temeljem 

automatske 

razmjene podataka 

s trgovačkim 

sudovima 

Sektor za 

naplatu i ovrhu, 

APIS IT d.o.o. 

Proveden je otpis 

duga temeljem 

automatske razmjene 

podataka s 

trgovačkim 

sudovima, u prosincu 

2022. godine 

sukladno planu, za 

ukupno 10.481 

porezna obveznika, u 

ukupnom iznosu od 

1,76 mlrd kn. 



 

 

35. Sistemski otpis 

duga zbog 

nastupa zastare 

prava na naplatu 

Provedba članka 

148. stavka 6. 

Općeg poreznog 

zakona 

Proveden 

sistemski otpis 

Utvrditi za koje 

obveznike je 

nastupila zastara 

prava na 

naplatu, a na 

koju Porezna 

uprava pazi po 

službenoj 

dužnosti 

sukladno 

Općem 

poreznom 

zakonu 

Izvršiti 

sistemski 

otpis 

potraživanja 

do kraja 

tekuće godine 

Provedba otpisa 

duga temeljem 

automatske obrade 

podataka 

primjenom 

razvijenog 

algoritma za 

utvrđivanje 

dugova u zastari 

Sektor za 

naplatu i ovrhu, 

APIS IT d.o.o. 

Proveden je otpis 

duga temeljem 

automatske obrade 

podataka primjenom 

razvijenog algoritma 

za utvrđivanje 

dugova u zastari, u 

ožujku 2022. godine, 

za 58.482 porezna 

obveznika, u 

ukupnom iznosu od 

538,66 mil kn. 

36. Uvođenje i 

razvoj funkcije 

e-forenzike u 

Poreznoj upravi 

RH uz nabavu 

opreme i alata te 

obuku 

Povećati 

učinkovitost 

Porezne uprave 

u području 

poreznog 

nadzora i 

suzbijanja 

poreznih 

prijevara 

Pomoćnik 

ravnatelja za 

nadzor 

Bolja 

informatička 

struktura i 

organizacija 

Porezne uprave 

čime će se 

omogućiti 

efikasno 

provođenje 

funkcije e-

forenzike, kroz 

nabavljene alate 

i opremu za e 

forenziku te 

prilagodbom za 

rad u PURH, 

podrškom i 

savjetovanjem u 

području 

tehnika i 

metodologija  e-

forenzike 

2021. 2022. Provedba projekta 

i edukacija 

službenika 

Sektor za 

nadzor 

30.11.2022. godine 

je završena provedba 

projekta, u okviru 

Europskog 

socijalnog fonda.. 

Svrha i cilj projekta 

je bila razviti i podići 

razinu vještina 

zaposlenika Porezne 

uprave za korištenje 

alata i metoda za e-

forenziku u 

poreznom nadzoru i 

suzbijanju poreznih 

prijevara, te razviti 

informatičku 

strukturu Porezne 

uprave koja će 

omogućiti korištenje 

tehnika i metoda e-

forenzike u 

poreznom nadzoru i 



 

 

Razviti i podići 

razinu vještina 

zaposlenika 

Porezne uprave 

za korištenje 

alata i metoda 

za e-forenziku u 

poreznom 

nadzoru i 

suzbijanju 

poreznih 

prijevara 

Bolja 

informatička 

struktura i 

organizacija 

Porezne uprave 

čime će se 

omogućiti 

efikasno 

provođenje 

funkcije e-

forenzike, kroz 

nabavljene alate 

i opremu za e 

forenziku te 

prilagodbom za 

rad u PURH, 

podrškom i 

savjetovanjem u 

području 

tehnika i 

metodologija e-

forenzike 

2021. 2022. Provedba projekta 

i edukacija 

službenika 

suzbijanju poreznih 

prijevara.  

U okviru projekta 

provedena je nabava 

forenzičkih alata i 

opreme, te uspostava 

unutar Porezne 

uprave funkcije za e-

forenziku s ciljem 

pronalaženja i 

izuzimanja podataka 

s računala poreznih 

obveznika, njihovu 

analizu i 

strukturiranje za 

potrebe nadzora i 

suzbijanja poreznih 

prijevara. Provedena 

je i izobrazba za 

inspektore u radu s 

nabavljenom 

opremom i alatima.  

Nakon završetka 

ovog projekta planira 

se kontinuirani rad u 

okviru funkcije e-

forenzike 

Razvoj 

informatičke 

strukture 

Porezne uprave 

koja će 

omogućiti 

korištenje 

tehnika i 

metoda e-

forenzike u 

poreznom 

nadzoru i 

suzbijanju 

poreznih 

prijevara 

Bolja 

informatička 

struktura i 

organizacija 

Porezne uprave 

čime će se 

omogućiti 

efikasno 

provođenje 

funkcije e-

forenzike, kroz 

nabavljene alate 

i opremu za e 

forenziku te 

prilagodbom za 

rad u PURH, 

podrškom i 

savjetovanjem u 

području 

tehnika i 

2021. 2022. Provedba projekta 

i edukacija 

službenika 



 

 

metodologija e-

forenzike 

37. Borba protiv 

prijevara 

Učinkovito 

praćenje 

poreznih 

obveznika kroz 

izradu mrežne 

vizualizacije 

URA/IRA 

Utvrditi koja 

društva imaju 

obilježja 

nestajućih 

trgovaca 

2022. Ciljana 

vrijednost je 

sprječavanje 

poreznih 

prijevara 

Razvijanje alata za 

potrebe PU u cilju 

učinkovitog 

suzbijanja 

poreznih prijevara 

Sektor za 

nadzor 

Djelomično 

provedeno. 

Aplikacija je 

trenutno u 

ograničenoj 

produkcije te se puna 

produkcija očekuje 

tijekom 2023. godine 



 

 

38. Suradnja s EK i 

državama 

članicama na 

implementaciji 

zakonodavstva 

EU na području 

administrativne 

suradnje i 

uzajamne 

pomoći 

Usvajanje 

pravne 

stečevine EU i 

primjena u 

praksi 

Broj održanih 

sastanaka i 

provedba 

rezultata 

sastanaka 

2022. Usvojena 

pravna 

stečevina EU 

u području 

administrativn

e suradnje i 

borbe protiv 

prijevara na 

području 

PDV-a i 

implementiran

a u poslovne 

procese 

Sudjelovanje na 

sastancima odbora 

EK, Vijeća EU i 

drugih tijela 

Sektor za 

nadzor uz 

suradnju s 

drugim 

Sektorima 

Djelatnici Službe 

redovito su 

sudjelovali na 

sastancima EK gdje 

aktivno sudjeluju na 

formiranju i 

poboljšanju 

postoječih alata za 

administrativnu 

suradnju te uspješno 

implementiraju iste u 

poslovne procese 



 

 

39. Modernizacija i 

digitalizacija 

sustava podrške 

nadzoru 

Modernizacija 

sustava podrške 

nadzoru kroz 

povećanje 

digitalizacije 

kojim će se 

omogućiti 

učinkovitiji 

odabir poreznih 

obveznika za 

provođenje 

nadzora i 

učinkovitije 

provođenje 

nadzora 

Poboljšanje 

informatičke 

strukture kojim 

će se omogućiti 

digitalizacija 

poreznog 

postupka uz 

rasterećenje 

službenika u 

pripremi 

obveznika za 

provođenje 

nadzora, brže i 

jednostavnije 

izvješćivanje o 

rezultatima 

nadzora i 

praćenje 

učinkovitosti 

postupaka 

nadzora 

n/p n/p Razvoj 

sveobuhvatnog 

aplikativnog 

rješenja za 

podršku nadzoru 

Sektor za 

nadzor 

Nij eprovedeno. U 

2022. godini 

započete su radionice 

s ciljem 

modernizacije 

sustava podrške 

nadzoru kroz 

povećanje 

digitalizacije procesa 

kojim će se 

omogućiti 

učinkovitiji odabir 

poreznih obveznika 

za provođenje 

nadzora i 

učinkovitije 

provođenje nadzora. 

Daljnji postupci 

provoditi će se u 

sklopu digitalne 

transformacije 

poslovnih procesa i 

reinženjeringa 

Informacijskog 

sustava Porezne 

uprave kako bi se 

osigurala povezanost 

poslovnih procesa 

nadzora s ostalim 

poslovnim procesima 

unutar Porezne 

uprave. Uspostava 

digitaliziranog i 

povezanog sustava 

očekuje se do kraja 

2026. godine. 



 

 

40. Otkrivanje 

rizičnih 

subjekata iz 

područja 

organiziranih 

poreznih i 

financijskih 

prijevara te 

poreznih 

obveznika koji 

posjeduju 

nezakonito 

stečenu imovinu 

Učinkovit 

sustav 

otkrivanja i 

prijavljivanja 

velikih 

poreznih, 

gospodarskih i 

subvencijskih 

prijevara 

Pomoćnik 

ravnatelja za 

financijske 

istrage 

Praćenje broja 

subjekata koji 

su predmet 

analize 

857  

(2021.) 

870 Praćenje baza 

podataka, 

predstavki građana 

i drugih izvora 

informacija 

Samostalni 

sektor za 

financijske 

istrage 

Tijekom 2022. 

godine postupcima 

analize i financijske 

istrage obuhvaćene 

su ukupno 642 

fizičke i pravne 

osobe. Manji broj 

osoba od planiranog 

obuhvaćen je u 

složenijim 

predmetima pa je 

aktivnost provedena. 

41. Financijske 

istrage 

organiziranih 

poreznih, 

gospodarskih i 

financijskih 

prijevara s 

obilježjima 

organiziranog 

kriminaliteta i 

kaznenih djela 

subvencijskih 

prijevara na štetu 

sredstava 

Europske unije 

Učinkovit 

sustav 

otkrivanja i 

prijavljivanja 

velikih 

poreznih, 

gospodarskih i 

subvencijskih 

prijevara 

Praćenje broja 

pokrenutih 

financijskih 

analiza i istraga 

75  

(2021.) 

80 Pokretanje 

financijskih 

istraga, 

prikupljanje, 

kontrola i 

analitička obrada 

podataka 

Samostalni 

sektor za 

financijske 

istrage 

Tijekom 2022. 

godine otvoreno je 

85 predmeta 

financijskih istraga, 

prikupljanja, 

kontrole i analitičke 

obrada podataka. 



 

 

42. Podrška tijelima 

kaznenog 

progona te 

zaustavljanje i 

sankcioniranje 

nezakonitih 

postupanja 

Učinkovit 

sustav 

otkrivanja i 

prijavljivanja 

velikih 

poreznih, 

gospodarskih i 

subvencijskih 

prijevara 

Praćenje broja 

podnesenih 

izvješća, 

optužnih 

prijedloga i 

kaznenih prijava 

90 izvješća + 

 8 kaznenih 

prijava  

(2021.) 

95 izvješća +  

7 kaznenih 

prijava 

Suradnja s tijelima 

kaznenog progona 

i obavještajnim 

agencijama te 

podnošenje 

izvješća, optužnih 

prijedloga i 

kaznenih prijava 

Samostalni 

sektor za 

financijske 

istrage 

Tijekom 2022. 

godine Sektor je 

tužiteljima, policiji i 

poreznom nadzoru 

dostavio 88 izvješća 

te je tužiteljima 

podnio 5 kaznenih 

prijava koje 

obuhvaćaju 36 

fizičkih i pravnih 

osoba. 



 

 

43. Povezivanje i 

unaprjeđenje 

aplikativnih 

rješenja unutar 

Informacijskog 

sustava Porezne 

uprave i razvoj 

mPorezne 

Unapređenje 

poslovnih 

procesa PU kroz 

racionalizaciju i 

automatizaciju 

postojećih 

procesa i 

tehnološke 

modernizacije 

IT sustava, 

razvoj sustava 

mPorezna te 

razvoj 

aplikativnog 

rješenja za 

utvrđivanje 

godišnjeg 

iznosa 

doprinosa za 

člana uprave 

Pomoćnica 

ravnatelja za 

razvoj 

aplikativnih 

rješenja i  

informacijskog 

sustava 

Unaprijeđeni 

poslovni 

procesi, OIB i 

RPO, razvijena 

mobilna 

aplikacija i 

aplikacija za 

utvrđivanje 

doprinosa za 

članove uprave 

0 3 Specifični ciljevi 

operacije: 

1. Unaprijediti i 

informatizirati 

poslovne procese 

PU 

2. Razviti nove i 

prilagoditi 

postojeće usluge 

PU 

3. Jačati kapacitete 

zaposlenika PU za 

rad u novim 

sustavima i 

aplikacijama PU 

Komponente 

projekta: 

A. RPO i OIB - 

Unaprjeđenje 

poslovnih procesa 

i pratećeg IT 

sustava Porezne 

uprave, 

B. mPorezna - 

Razvoj novih 

funkcionalnosti 

sustava ePorezna 

kroz uspostavu 

mobilne aplikacije 

mPorezna, 

C. Doprinosi - 

Unaprjeđenje 

poslovnih procesa 

Porezne uprave za 

utvrđivanje 

godišnjeg iznosa 

doprinosa za 

članove uprave. 

Sektor za razvoj 

aplikativnih 

rješenja i  

informacijskog 

sustava 

Djelomično 

provedeno. 

Provedene su sve 

komponenete 

ugovora osim jedne 

jednostavne nabave 

TOTEMA 



 

 

44. Digitalna 

transformacija 

Porezne uprave 

Modernizacija 

Informacijskog 

sustava PU s 

ciljem 

uspostave 

dugoročno 

održivog ISPU s 

oformljenim 

upravljačkim 

okvirom koji će 

pružiti cjelovitu 

ICT potporu 

procesu 

digitalizacije 

poslovanja te 

osigurati 

mehanizme za 

strateško 

upravljanje 

promjenama 

Implementiran 

novi 

informacijski 

sustav Porezne 

uprave kao baza 

za digitalnu 

transformaciju 

Porezne uprave 

0 1 80% postojećih 

postupaka 

utvrđivanja i 

naplate poreza 

provodi se putem 

novog 

moderniziranog 

poreznog 

informacijskog 

sustava 

Sektor za razvoj 

aplikativnih 

rješenja i  

informacijskog 

sustava 

Sklopljen je ugovor s 

izvođačem APIS IT 

te ostali ugovori o 

nabavi su započeti 



 

 

45. Implementacija 

sustava 

bezgotovinskog 

plaćanja u 

gospodarstvu 

putem eRačuna s 

integriranom e-

arhivom i 

aktivnim 

poreznim 

knjigovodstvom-

Fisklizacija 2.0 

Uspostava 

sustava za 

registraciju 

bezgotovinskih 

eRačuna u 

Poreznoj upravi 

na jedinstvenom 

mjestu 

Novi sustav za 

registraciju 

bezgotovinskih 

eRačuna u 

Poreznoj upravi 

za sve korisnike 

(B2B modela i 

obveznika javne 

nabave) i 

napredno online 

porezno 

knjigovodstvo u 

PDV-u je 

operativan i 

spreman za 

upotrebu 

0 1 Novi sustav za 

registraciju 

bezgotovinskih 

eRačuna u 

Poreznoj upravi za 

sve korisnike 

(B2B modela i 

obveznika javne 

nabave) i 

napredno online 

porezno 

knjigovodstvo u 

PDV-u je 

operativan i 

spreman za 

upotrebu, 

Fiskalizacija 2.0 

Sektor za razvoj 

aplikativnih 

rješenja i  

informacijskog 

sustava 

Sklopljen je ugovor s 

izvođačem APIS IT 

46. Djelotvorno 

upravljanje 

ljudskim 

potencijalima 

Pravodobno i 

učinkovito 

prikupljanje 

poreznih i 

drugih javnih 

prihoda 

Pomoćnica 

ravnatelja za 

financije, 

pravne poslove 

i upravljanje 

ljudskim 

Postotak 

educiranih 

službenika u 

odnosu na broj 

zaposlenih - ne 

uključujući e-

učenje 

35,00% (2021.) 38,00% 1. Izrada i 

provedba Plana 

stručnog 

osposobljavanja i 

usavršavanja za 

2022. godinu  

2. Organizacija i 

Sektor za 

financije, 

pravne poslove i 

upravljanje 

ljudskim 

potencijalima,  

 Služba za 

38% od ukupno 

zaposlenih 

sudjelovalo je na 

barem jednoj 

edukaciji. 



 

 

potencijalima 

 

Prosječan broj 

sati edukacije 

po službeniku 

(fte) - 

uključujući e-

učenje 

7 (2021.) 8 provedba stručnog 

osposobljavanja i 

usavršavanja 

3. Upućivanje 

službenika na 

formalno 

obrazovanje 

stručno 

usavršavanje i 

upravljanje 

ljudskim 

potencijalima 

Prosječan broj sati 

po službeniku ostao 

je nepromijenjen, 

odnosno iznosi 7 

sati. Iako je 

prosječan broj sati 

edukacije bez e-

učenja po službeniku 

veći nego prošle 

godine, na e-učenju 

ostvareno je 41% 

manje sati nego u 

2021. godini te stoga 

nije dosegnut cilj od 

8 sati edukacije po 

službeniku. 

Broj 

osposobljenih 

trenera za 

provedbu 

stručnih 

programa 

93  

(do 2021. 

god.osposobljen

o je 93 trenera) 

10,00% U 2022. godini 

osposobljeno je 10 

novih trenera 

(ukupno 103 trenera) 

što je povećanje od 

10% u odnosu na 

početnu vrijednost iz 

2021. godine. 



 

 

Broj novih 

programa u e-

učenju 

3 (2021.) 2 Priprema, razvoj i 

izrada sadržaja 

programa 

U 2022. godini 

razvijena su, 

izrađena i 

implementirana 2 

programa: 

1. Opći porezni 

zakon koji će biti 

dostupan 

službenicima 2023. 

godine, 

2. Aplikacija RPO-

RSD 

Tijekom 2022. 

godine, program 

PDV, koji je 

dostupan od 10. 

prosinca 2021. 

godine, postepeno je 

puštan na pojedine 

područne urede zbog 

ograničenog 

kapaciteta servera. 

47. Mjerenje radne 

učinkovitosti 

Pravodobno i 

učinkovito 

prikupljanje 

poreznih i 

drugih javnih 

prihoda 

Postotak 

ocijenjenih 

službenika kroz 

aplikaciju za 

mjerenje radne 

učinkovitosti 

prema 

zakonskom 

kriteriju za 

godišnje 

ocjenjivanje 

0 (2021.) 100,00% Implementacija 

ciljeva i KPI-eva u 

sustav i 

održavanje sustava 

ocjenjivanja, 

napredovanja i 

nagrađivanja 

službenika 

Sektor za 

financije, 

pravne poslove i 

upravljanje 

ljudskim 

potencijalima,  

 Služba za 

stručno 

usavršavanje i 

upravljanje 

ljudskim 

potencijalima i 

Služba za 

službeničke 

poslove 

Djelomično 

provedeno. 

Aplikacija je 

izrađena te  

povjerena 

ugovornom 

vanjskom partneru 

na redovno 

održavanje. U tijeku 

je definiranje ciljeva 

i KPI-eva koji će se 

moći implementirati 

kad budu u 

potpunosti definirani 

i usvojeni. 

48. eTestiranje 

kandidata 

Pravodobno i 

učinkovito 

Postotak online 

prijava 

0 80% Izrada testova i 

utvrđivanje načina 

Sektor za 

financije, 

Nije provedeno. 

Planirani završetak 



 

 

prikupljanje 

poreznih i 

drugih javnih 

prihoda 

Skraćivanje 

procesa obrade 

prijava 

kandidata 

1 mj 10 dana provedbe testiranja 

kandidata u prve 

dvije faze 

provedbe postupka 

javnih natječaja 

(nije uključeno 

psihološko 

testiranje i 

psihološka 

procjena 

kandidata, kao ni 

razgovori - 

intervjui s 

kandidatima). 

pravne poslove i 

upravljanje 

ljudskim 

potencijalima,  

Služba za 

službeničke 

poslove 

aktivnosti u prosincu 

2023. godine, dok je 

početak obavljanja 

aktivnosti planiran za 

2023. godinu. Skraćivanje 

procesa 

testiranja 

kandidata 

3 tjedna 24 sata 

 

 

 

 

 


